Об утверждении стандартов государственных услуг в сфере социальной защиты, оказываемых местными исполнительными органами

Постановление Правительства Республики Казахстан от 7 апреля 2011 года № 394

"Казахстанская правда" от 21.05.2011 г., № 163-164 (26584-26585); от 26.05.2011 г., № 167 (26588); от 28.05.2011 г., № 170-171 (26591-26592); "Егемен Қазақстан" 2011 жылғы 10 қыркүйектегi № 425-430 (26823); 2011 жылғы 1 қазандағы № 472-473 (26865); 2011 жылғы 15 қазандағы № 497-500 (26892); 21 қазандағы № 505-507 (26899); САПП Республики Казахстан, 2011 г., № 32, ст. 391



      В соответствии со статьей 34 Бюджетного кодекса Республики Казахстан от 4 декабря 2008 года и со статьей 9-1 Закона Республики Казахстан от 27 ноября 2000 года "Об административных процедурах" Правительство Республики Казахстан ПОСТАНОВЛЯЕТ:
      1. Утвердить прилагаемые:
      1) стандарт государственной услуги "Регистрация и постановка на учет безработных граждан";
      2) стандарт государственной услуги "Регистрация и учет граждан, пострадавших вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском испытательном ядерном полигоне";
      3) стандарт государственной услуги "Выдача справок безработным гражданам";
      4) стандарт государственной услуги "Оформление документов на инвалидов для предоставления им протезно-ортопедической помощи";
      5) стандарт государственной услуги "Оформление документов на инвалидов для обеспечения их сурдо-тифлотехническими средствами и обязательными гигиеническими средствами";
      6) стандарт государственной услуги "Назначение государственных пособий семьям, имеющим детей до 18 лет";
      7) стандарт государственной услуги "Назначение государственной адресной социальной помощи";
      8) стандарт государственной услуги "Оформление документов на инвалидов для предоставления им услуг индивидуального помощника для инвалидов первой группы, имеющих затруднение в передвижении и специалиста жестового языка для инвалидов по слуху";
      9) стандарт государственной услуги "Оформление документов на инвалидов для предоставления им кресла-коляски";
      10) стандарт государственной услуги "Оформление документов на инвалидов для обеспечения их санаторно-курортным лечением";
      11) стандарт государственной услуги "Назначение жилищной помощи";
      12) стандарт государственной услуги "Оформление документов на социальное обслуживание в государственных и негосударственных медико-социальных учреждениях (организациях), предоставляющих услуги за счет государственных бюджетных средств";
      13) стандарт государственной услуги "Оформление документов на социальное обслуживание на дому для одиноких, одиноко проживающих престарелых, инвалидов и детей-инвалидов, нуждающихся в постороннем уходе и помощи";
      14) стандарт государственной услуги "Назначение и выплата социальной помощи отдельным категориям нуждающихся граждан по решениям местных представительных органов";
      15) стандарт государственной услуги "Оформление документов для материального обеспечения детей-инвалидов, обучающихся и воспитывающихся на дому";
      16) стандарт государственной услуги "Назначение социальной помощи специалистам социальной сферы, проживающим в сельской местности, по приобретению топлива".
      2. Настоящее постановление вводится в действие по истечении десяти календарных дней со дня первого официального опубликования.

      Премьер-Министр
      Республики Казахстан                       К. Масимов
Утвержден        
постановлением Правительства
Республики Казахстан  
от 7 апреля 2011 года № 394

Стандарт государственной услуги
"Оформление документов на социальное обслуживание
в государственных и негосударственных медико-социальных
учреждениях (организациях), предоставляющих услуги за счет
государственных бюджетных средств"
1. Общие положения
      1. Государственная услуга предоставляется управлениями занятости и социальных программ городов Астаны и Алматы, отделами занятости и социальных программ районов, городов областного значения (далее - уполномоченный орган) перечень, адреса, которых указаны в приложении 1 к настоящему стандарту государственной услуги "Оформление документов на социальное обслуживание в государственных и негосударственных медико-социальных учреждениях (организациях), предоставляющих услуги за счет государственных бюджетных средств" (далее - стандарт), а также через центры обслуживания населения на альтернативной основе (далее - центр). Адреса центров указаны в приложении 2 к настоящему стандарту.
      2. Форма оказываемой государственной услуги: не автоматизированная.
      3. Государственная услуга предоставляется на основании пункта 1 статьи 24 Закона Республики Казахстан от 13 апреля 2005 года "О социальной защите инвалидов в Республике Казахстан", подпункта 3) пункта 1 статьи 11, подпункта 1) пункта 1 статьи 13 Закона Республики Казахстан от 29 декабря 2008 года "О специальных социальных услугах",  пункта 1 постановления Правительства Республики Казахстан от 14 марта 2009 года № 330 "Об утверждении перечня гарантированного объема специальных социальных услуг", приказа Министра труда и социальной защиты населения Республики Казахстан от 6 декабря 2010 года № 394-ө "Об утверждении стандартов оказания специальных социальных услуг в области социальной защиты населения" (зарегистрированный в Реестре нормативных правовых актов № 6714).
      4. Полная информация о порядке оказания государственной услуги и необходимых документах располагается на интернет-ресурсе Министерства труда и социальной защиты населения Республики Казахстан: http:/www.enbek.gov.kz, на стендах уполномоченного органа, центра, в официальных источниках информации, а также может предоставляться по телефонам информационно-справочных служб центров, номера которых указаны в приложении 2 к настоящему стандарту.
      5. Результатом оказываемой государственной услуги, которую получит заявитель, является уведомление об оформлении документов на социальное обслуживание в государственных и негосударственных медико-социальных учреждениях (организациях), предоставляющих услуги за счет государственных бюджетных средств, либо мотивированный ответ об отказе в предоставлении услуги на бумажном носителе.
      6. Государственная услуга оказывается физическим лицам: гражданам Республики Казахстан, оралманам, постоянно проживающим на территории Республики Казахстан, иностранцам и лицам без гражданства, нуждающимся в соответствии с индивидуальной программой реабилитации или заключением медицинской организации в постороннем уходе и социальном обслуживании (далее - потребители):
      1) инвалидам старше восемнадцати лет с психоневрологическими заболеваниями;
      2) детям-инвалидам с психоневрологическими патологиями или детям-инвалидам с нарушениями функций опорно-двигательного аппарата;
      3) одиноким инвалидам первой, второй группы и престарелым.
      7. Сроки оказания государственной услуги:
      1) сроки оказания государственной услуги с момента сдачи потребителем необходимых документов, определенных в пункте 11 настоящего стандарта:
      в уполномоченный орган - в течение семнадцати рабочих дней;
      в центр - в течение семнадцати рабочих дней (дата приема и выдачи документа (результата) государственной услуги не входит в срок оказания государственной услуги);
      2) максимально допустимое время ожидания до получения государственной услуги, оказываемой на месте в день обращения потребителя, (до получения талона), не может превышать 30 минут;
      3) максимально допустимое время обслуживания потребителя государственной услуги, оказываемой на месте в день обращения потребителя не может превышать 15 минут в уполномоченном органе, 30 минут в центре.
      8. Государственная услуга предоставляется бесплатно.
      9. График работы:
      1) уполномоченного органа:
      ежедневно с 9.00 часов до 18.00 часов, с обеденным перерывом с 13.00 до 14.00 часов, кроме выходных (суббота, воскресенье) и праздничных дней.
      Прием осуществляется в порядке очереди без предварительной записи и ускоренного обслуживания;
      2) центра:
      ежедневно с 9.00 часов до 20.00 часов без перерыва, для филиалов и представительств центров устанавливается график работы с 9.00 часов до 19.00 часов, с перерывом на обед с 13.00 до 14.00 часов, кроме праздничных и выходных дней.
      Прием осуществляется в порядке "электронной" очереди, без предварительной записи и ускоренного обслуживания.
      10. Государственная услуга оказывается:
      1) в помещении уполномоченного органа по месту проживания потребителя, где имеются стулья, столы, информационные стенды с образцами заполненных бланков, предусмотрены условия для обслуживания заявителей с ограниченными возможностями;
      2) в помещении центра, где в зале располагаются справочное бюро, кресла, информационные стенды с образцами заполненных бланков, предусмотрены условия для обслуживания заявителей с ограниченными возможностями.
      Помещения уполномоченного органа и центра соответствуют санитарно-эпидемиологическим нормам, требованиям к безопасности зданий, оснащены охранной и противопожарной сигнализацией, режим помещения - свободный.

2. Порядок оказания государственной услуги
      11. Для получения государственной услуги потребитель представляет следующие документы:
      1) письменное заявление потребителя, а для несовершеннолетних и недееспособных лиц - письменное заявление законного представителя (один из родителей, опекун, попечитель) по установленной форме или ходатайство медицинской организации;
      2) свидетельство о рождении ребенка или удостоверение личности потребителя с наличием индивидуального идентификационного номера (ИИН);
      3) при отсутствии ИИН дополнительно предоставляются свидетельство о присвоении регистрационного номера налогоплательщика (потребителя) и социального индивидуального кода потребителя;
      4) копию справки об инвалидности (для престарелых не требуется);
      5) медицинскую карту по установленной форме;
      6) копию выписки из индивидуальной программы реабилитации инвалида (для престарелых не требуется);
      7) для лиц старше 18 лет - решение суда о признании лица недееспособным (при наличии);
      8) для лиц пенсионного возраста - пенсионное удостоверение;
      9) для участников и инвалидов Великой Отечественной войны и лиц, приравненных к ним - удостоверение, подтверждающее статус инвалида, участника Великой Отечественной войны и лиц, приравненных к ним.
      Документы представляются в подлинниках и копиях для сверки, после чего подлинники документов подлежат возврату.
      12. В уполномоченном органе формы заявлений и медицинской карты размещаются на специальной стойке в зале ожидания, либо у сотрудника, принимающего документы.
      В центре формы заявлений и медицинской карты размещаются на специальной стойке в зале ожидания.
      13. Необходимые для получения государственной услуги заполненные формы заявления, медицинской карты и другие документы сдаются ответственному лицу уполномоченного органа, юридический адрес, адрес электронной почты и телефон которого указаны в приложении 1 к настоящему стандарту. Сведения о номере кабинета ответственного лица расположены на стенде уполномоченного органа, где размещена информация по предоставлению государственной услуги.
      При оказании государственной услуги через центр прием документов осуществляется посредством "окон", на которых размещается информация о предназначении и выполняемых функциях "окон", а также указывается фамилия, имя, отчество и должность инспектора центра.
      14. После сдачи всех необходимых документов потребителю выдается:
      1) в уполномоченном органе - талон с указанием даты регистрации и получения потребителем государственной услуги, фамилии и инициалов лица, принявшего документы;
      2) в центре - расписка о приеме соответствующих документов с указанием:
      номера и даты приема заявления;
      вида запрашиваемой государственной услуги;
      количества и названий приложенных документов;
      даты, времени и места выдачи документов;
      фамилии, имени, отчества инспектора центра, принявшего заявление на оформление документов.
      15. Доставка уведомления об оформлении документов в государственных и негосударственных медико-социальных учреждениях (организациях), предоставляющих услуги за счет государственных бюджетных средств, либо письменный мотивированный ответ об отказе осуществляется:
      1) при обращении в уполномоченный орган - при личном посещении потребителем уполномоченного органа по месту жительства, либо посредством почтового сообщения;
      2) при обращении в центр - при личном посещении центра потребителем по месту жительства посредством "окон" ежедневно на основании расписки в указанный в ней срок.
      16. В предоставлении государственной услуги отказывается по следующим основаниям в государственные и негосударственные медико-социальные учреждения (организации):
      1) наличие у потребителя медицинских противопоказаний к приему на социальное обслуживание;
      2) отсутствие одного из требуемых документов для предоставления данной государственной услуги;
      3) предоставление заведомо ложной документации.
      Оснований для приостановления оказания государственной услуги не имеется.
      При осуществлении государственной услуги через центр, уполномоченный орган по вышеуказанным причинам письменным ответом мотивирует причину отказа и возвращает документы на шестнадцатый рабочий день после получения пакета документов и направляет в центр уведомление с указанием причин отказа для последующей выдачи потребителю.

3. Принципы работы
      17. Деятельность уполномоченного органа и центра основывается на соблюдении конституционных прав человека, законности при исполнении служебного долга и осуществляется на принципах вежливости, предоставления полной информации, обеспечения ее сохранности, защиты и конфиденциальности.

4. Результаты работы
      18. Результаты оказания государственной услуги потребителям измеряются показателями качества и доступности в соответствии с приложением 3 к настоящему стандарту.
      19. Целевые значения показателей качества и эффективности государственных услуг, по которым оценивается работа уполномоченного органа, центра, ежегодно утверждаются соответствующим приказом Министра труда и социальной защиты населения Республики Казахстан.

5. Порядок обжалования
      20. Наименование государственного органа, его юридический адрес, адрес электронной почты, номер телефона, по которому разъясняют порядок обжалования действий (бездействия) уполномоченного должностного лица и оказывают содействие в подготовке жалобы, указаны в приложениях 1, 4 к настоящему стандарту.
      Порядок обжалования действий (бездействия) сотрудника центра разъясняют по телефону информационно-справочной службы центра, указанного в приложении 2 к настоящему стандарту.
      21. В случаях несогласия с результатами оказанной услуги, жалоба подается на имя руководителя государственного органа, ответственного за организацию оказания данной государственной услуги, наименование, график работы и электронный адрес которого указан в приложении 4 к настоящему стандарту.
      22. В случаях некорректного обслуживания жалоба подается на имя руководителя уполномоченного органа, аппарата акима области, городов Астаны и Алматы, центра, номера кабинетов которых указаны на информационном стенде уполномоченного органа, аппарата акима области, городов Астаны и Алматы, центра. График работы, юридический адрес, адрес электронной почты, телефон уполномоченного органа, телефон и адрес расположения аппарата акима области, городов Астаны или Алматы, центра указаны в приложениях 1, 2, 5 к настоящему стандарту.
      23. В случаях несогласия с результатами оказанной государственной услуги потребитель имеет право обратиться в суд в установленном законодательством порядке.
      24. В жалобе физического лица указываются его фамилия, имя, отчество, почтовый адрес. Жалоба должна быть подписана заявителем. При подаче жалобы указываются наименование субъекта или должность, фамилия и инициалы должностного лица, чьи действия обжалуются, мотивы обращения и требования.
      25. Заявителю, обратившемуся с письменной жалобой, выдается талон с указанием даты и времени получения ответа на поданную жалобу, контактных данных должностного лица, у которого можно узнать о ходе рассмотрения жалобы.
      26. Адрес Министерства труда и социальной защиты населения Республики Казахстан: 010000, город Астана, левый берег, улица Орынбор, дом № 8, административное здание "Дом министерств", интернет-ресурс: http:/www.enbek.gov.kz.

Приложение 1                
к стандарту государственной услуги       
"Оформление документов на           
социальное обслуживание            
в государственных и негосударственных   
медико-социальных учреждениях (организациях),
предоставляющих услуги за счет       
государственных бюджетных средств"    

                              Перечень
                      уполномоченных органов
    Районные, городские отделы занятости и социальных программ
                       Акмолинской области
	№
п/п
	Наименование
уполномоченного органа
	Юридический адрес
расположения
уполномоченного
органа (город,
район, улица, №
дома (кв.), адрес
электронной почты)
	Код
города и
номер
телефона
	График
работы

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Отдел занятости и
социальных программ
Аккольского района
	Аккольский район,
город Акколь,
улица
Нурмагамбетова, 81
akkol_ozsp@mail.ru
	8-71638
2-10-48
	Пять дней в
неделю, за
исключением
выходных и
праздничных
дней, с
9-00 до
18-00
часов, обед
с 13-00 до
14-00 часов

	2
	Отдел занятости и
социальных программ
Аршалынского района
	Аршалынский район,
село Аршалы, улица
Ташенова, 47
arshaly_rotz@
kokshetau.
online.kz
	8-71644
2-13-76
	

	3
	Отдел занятости и
социальных программ
Астраханского района
	Астраханский район,
село Астраханка,
улица Аль-Фараби,
50
astr_socz@
kokshetau.
online.kz
	8-71641
2-25-34
	

	4
	Отдел занятости и
социальных программ
Атбасарского района
	Атбасарский район,
город Атбасар,
улица Агыбай
батыра, 50
atb_rotziszn@
kokshetau.
online.kz
	8-71643
2-45-69
	

	5
	Отдел занятости и
социальных программ
Буландынского района
	Буландынский район,
город Макинск,
улица Некрасова, 19
bulandy_rozsp@
mail.ru
	8-71646
2-14-26
	

	6
	Отдел занятости и
социальных программ
Егиндыкольского района
	Егиндыкольский
район, село
Егиндыколь, улица
Победы, 6
egindykol_ozsp@
mail.ru
	8-71642
2-15-44
	

	7
	Отдел занятости и
социальных программ
Енбекшильдерского
района
	Енбекшильдерский
район, город
Степняк, улица
Ленина, 64
oz_sp.enbek@bk.ru
	8-71639
2-21-29
	

	8
	Отдел занятости и
социальных программ
Ерейментауского района
	Ерейментауский
район, город
Ерейментау, улица
Кенесары, 87
eremzsp@mail.ru
	8-71633
2-37-44
	

	9
	Отдел занятости и
социальных программ
Есильского района
	Есильский район,
город Есиль,
улица Конаева, 5
esil_sobes@mail.ru
sobes@kokshetau.
onlin.kz
	8-71647
2-16-57
	

	10
	Отдел занятости и
социальных программ
Жаксынского района
	Жаксынский район,
село Жаксы,
улица Дружбы, 3
soc_zahita_21@
kokshetau.online.kz
socasp@mail.ru
	8-71635
2-13-00
	

	11
	Отдел занятости и
социальных программ
Жаркаинского района
	Жаркаинский район,
город Державинск,
улица Ленина, 32
rusz_irk@kokshetau.
online.kz
	8-71648
9-17-02
	

	12
	Отдел занятости и
социальных программ
Зерендинского района
	Зерендинский район,
село Зеренда,
улица Мира, 64 
sobes_zer_08@mail.
ru
	8-71632
2-11-68
	

	13
	Отдел занятости и
социальных программ
Коргалжынского района
	Коргалжынский
район, село
Коргалжын, улица
Балгамбаева, 9
kszn@kokshetau.
online.kz
	8-71637
2-11-83
	

	14
	Отдел занятости и
социальных программ
Сандыктауского района
	Сандыктауский
район, село
Балкашино,
улица Ленина, 117
Sondyktau_OZSP@
kokshetau.online.kz
	8-71640
9-17-43
	

	15
	Отдел занятости и
социальных программ
Целиноградского района
	Целиноградский
район, село Акмола,
улица Гагарина, 15
otdelakmol@mail.ru
	8-71651
3-11-10
	

	16
	Отдел занятости и
социальных программ
Шортандинского района
	Шортандинский
район, поселок
Шортанды, улица
Абылай хана, 22
shortsobes@mail.ru
	8-71631
2-19-75
	

	17
	Отдел занятости и
социальных программ
Бурабайского района
	Бурабайский район,
город Щучинск,
улица 8 марта, 24
soczachita@
kokshetau.
online.kz
	8-716-36
4-27-68
	

	18
	Отдел занятости и
социальных программ
города Степногорск
	город Степногорск,
4 микрорайон
soc_progr@mail.ru
	8-71645
6-26-33
6-20-30
	

	19
	Отдел занятости и
социальных программ
города Кокшетау
	город Кокшетау,
улица
Локомотивная, 9 а
Sobes_kokshe@
kokshetau.online.kz
	8-71623
1-92-76
1-92-78
	


    Районные, городские отделы занятости и социальных программ
                      Актюбинской области
	№
п/п
	Наименование
уполномоченного
органа
	Юридический адрес
расположения
уполномоченного
органа (город,
район, улица, №
дома (квартиры),
адрес электронной
почты)
	Код
города и
номер
телефона
	График
работы

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Отдел занятости и
социальных программ
Айтекебийского
района
	Айтекебийский
район, село
Комсомольское,
улица Балдырган, 10
aitekebi_ozisp@
mail.ru
	8-71339
2-12-18
2-14-69
	Пять дней в
неделю, за
исключением
выходных и
праздничных
дней, с
9-00 до
18-00
часов, обед
с 13-00 до
14-00 часов

	2
	Отдел занятости и
социальных программ
Алгинского района
	Алгинский район,
город Алга,
улица Сейфуллина,
17
alga_zanytos@mail.
ru
	8-71337
3-11-52
3-14-07
	

	3
	Отдел занятости и
социальных программ
Байганинского района
	Байганинский район,
поселок Байганин,
улица Конаева, 37
aset2306@mail.ru
	8-71345
2-25-73
2-24-33
	

	4
	Отдел занятости и
социальных программ
Иргизского района
	Иргизский район,
поселок Иргиз,
улица Абулхаирхана,
52
irgizsobez@mail.ru
	8-71343
2-14-81
2-16-50
	

	5
	Отдел занятости и
социальных программ
Каргалинского района
	Каргалинский район,
село Бадамша,
улица Пацаева, 11
«а»
kargala_zzsp@mail.
ru
	8-71342
2-22-98
2-27-31
	

	6
	Отдел занятости и
социальных программ
Кобдинского района
	Кобдинский район,
поселок Кобда,
улица Абулхаирхана,
47
hobda6161@mail.ru
hobda_sobes@mail.ru
	8-71341
2-13-24
2-10-06
	

	7
	Отдел занятости и
социальных программ
Мартукского района
	Мартукский район,
село Мартук,
улица Сейфуллина,
38
kazaevanatalja@
mail.ru
	8-71331
2-16-37
2-28-15
	

	8
	Отдел занятости и
социальных программ
Мугалжарского района
	Мугалжарский район,
город Кандыгаш,
улица Шинтасова, 2
zhamald@mail.ru
	8-71333
3-62-02
3-68-62
	

	9
	Отдел занятости и
социальных программ
Темирского района
	Темирский район,
поселок Шубаркудук,
улица Байганина, 13
temir-sobes@mail.ru
	8-71346
2-30-93
2-22-95
	

	10
	Отдел занятости и
социальных программ
Уилского района
	Уилский район, село
Уил, улица Кокжар,
69
s_nauyrizbaev@
mail.ru
	8-71332
2-19-42
2-19-45
	

	11
	Отдел занятости и
социальных программ
Хромтауского района
	Хромтауский район,
город Хромтау,
проспект Победы, 4
hromtay_s@mail.ru
	8-71336
2-16-57
2-18-63
	

	12
	Отдел занятости и
социальных программ
Шалкарского района
	Шалкарский район,
город Шалкар,
улица Ургенишбаева,
13
shalkarsobes77@
yandex.ru
	8-71335
2-30-11
2-15-77
	


    Районные, городские отделы занятости и социальных программ
                        Алматинской области
	№
п/п
	Наименование
уполномоченного органа
	Юридический адрес
расположения
уполномоченного
органа (город,
район, улица, №
дома (квартиры),
адрес электронной
почты)
	Код
города и
номер
телефона
	График
работы

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Отдел занятости и
социальных программ
Аксуского района
	Аксуский район,
поселок
Жансугурова,
улица Желтоксан, 5
korgan-53@mail.ru
	8-72832
2-11-43
	Пять дней в
неделю, за
исключением
выходных и
праздничных
дней, с
9-00 до
18-00
часов, обед
с 13-00 до
14-00 часов

	2
	Отдел занятости и
социальных программ
Алакольского района
	Алакольский район,
город Учарал,
улица Женис, 148
alaksob@mail.ru
	8-72833
2-15-36
	

	3
	Отдел занятости и
социальных программ
Балхашского района
	Балхашский район,
село Баканас,
улица Кунаева, 66
balhash_sobez@bk.ru
	8-72773
9-14-25
	

	4
	Отдел занятости и
социальных программ
Енбекшиказахского
района
	Енбекшиказахский
район,
город Иссык,
улица Алматинская,
112
sobesesik@mail.ru
	8-72775
4-24-36
	

	5
	Отдел занятости и
социальных программ
Ескелдинского района
	Ескелдинский район,
поселок Карабулак,
улица Сатпаева, 65
eskeldy_sobes@
mail.ru
	8-72836
3-00-62
	

	6
	Отдел занятости и
социальных программ
Жамбылского района
	Жамбылский район,
село Узынагаш,
улица Карасай
батыра, 261
zhambyl.rotzszn@
mail.online.kz
	8-72770
2-22-60
	

	7
	Отдел занятости и
социальных программ
Илийского района
	Илийский район,
поселок Отеген
батыр,
улица Титова, 3 а
Ili-sobes@mail.ru
	8-72752
2-47-51
	

	8
	Отдел занятости и
социальных программ
Карасайского района
	Карасайский район,
город Каскелен,
улица Абылайхана,
215
krozisp@mail.ru
	8-72771
2-17-71
	

	9
	Отдел занятости и
социальных программ
Каратальского района
	Каратальский район,
город Учтобе,
улица Кусмолданова,
3
karatalsobes@mail.
ru
	8-72834
2-24-30
	

	10
	Отдел занятости и
социальных программ
Кербулакского района
	Кербулакский район,
поселок Сарыозек,
улица Маметова, 3
	8-72840
3-16-04
	

	11
	Отдел занятости и
социальных программ
Коксуского района
	Коксуский район,
поселок Балпык би,
улица Мырзабекова,
38
	8-72838
2-03-71
	

	12
	Отдел занятости и
социальных программ
Панфиловского района
	Панфиловский район,
город Жаркент,
улица Масанчи, 23
panfil2005@mail.ru
	8-72831
5-10-48
	

	13
	Отдел занятости и
социальных программ
Райымбекского района
	Райымбекский район,
село Кеген,
улица Момышулы, 7
Raimbek_sobes@
mail.ru
	8-72777
2-11-34
	

	14
	Отдел занятости и
социальных программ
Саркандского района
	Саркандский район,
город Саркан,
улица Тәуелсiздiк,
117
sarkand_sobes@
mail.ru
	8-72839
2-14-91
	

	15
	Отдел занятости и
социальных программ
Талгарского района
	Талгарский район,
город Талгар,
улица Гагарина, 76
talrot@yandex.ru
	8-72774
2-17-17
	

	16
	Отдел занятости и
социальных программ
Уйгурского района
	Уйгурский район,
село Чунджа,
улица Нысанбаева,
104
ygyr_sobes@mail.ru
	8-72778
2-12-70
	

	17
	Отдел занятости и
социальных программ
г. Капшагай
	город Капшагай,
улица Кунаева, 2/3
KSobes@mail.ru
	8-72772
4-15-74
	

	18
	Отдел занятости и
социальных программ
г. Талдыкорган
	город Талдыкорган,
улица Тауелсиздик,
35
	8-72822
1-04-91
	

	19
	Отдел занятости и
социальных программ
г. Текели
	город Текели,
улица Тәуелсiздiк,
24
	8-72835
4-23-95
	


    Районные, городские отделы занятости и социальных программ
                        Атырауской области
	№
п/п
	Наименование
уполномоченного
органа
	Юридический адрес
расположения
уполномоченного
органа (город,
район, улица, №
дома (квартиры),
адрес электронной
почты)
	Код
города и
номер
телефона
	График
работы

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Отдел занятости и
социальных программ
города Атырау
	город Атырау,
улица Шарипова, 4
zanayt@mail.ru
	8-71224
5-02-00
5-04-67
5-04-68
	Пять дней в
неделю, за
исключением
выходных и
праздничных
дней, с
9-00 до
18-00
часов, обед
с 13-00 до
14-00 часов

	2
	Отдел занятости и
социальных программ
Жылыойского района
	Жылыойский район,
город Кулсары,
улица Абдрахманова,
1
zhylyoi-zhumyskz@
mail.ru
	8-71237
4-86-95
4-84-07
	

	3
	Отдел занятости и
социальных программ
Индерского района
	Индерский район,
поселок Индербор,
улица Кунаева, 16
inderzan@mail.ru
	8-71234
2-14-60
2-04-76
	

	4
	Отдел занятости и
социальных программ
Исатайского района
	Исатайский район,
поселок Аккистау,
улица Ынтымак, 23
isatai_raisobes@
mail.kz
	8-71231
2-06-42
2-05-65
	

	5
	Отдел занятости и
социальных программ
Кзылкугинского района
	Кзылкугинский
район,
село Миялы,
улица Мамедова, 1
gulfaruz@mail.ru
	8-71238
2-15-43
2-19-81
2-12-29
	

	6
	Отдел занятости и
социальных программ
Курмангазинского
района
	Курмангазинский
район,
село Ганюшкино,
улица Болашак, 15
otdzisp@mail.ru
	8-71233
2-51-45
2-53-87
	

	7
	Отдел занятости и
социальных программ
Макатского района
	Макатский район,
поселок Макат,
Центральная
площадь, 2
tolkin_makat@mail.
ru
	8-71239
3-02-98
3-20-99
3-01-46
	

	8
	Отдел занятости и
социальных программ
Махамбетского района
	Махамбетский район,
село Махамбет,
улица 50 лет
Победы, 18
Mahambet_Zan@mail.
ru
	8-71236
2-12-98
2-19-93
2-18-25
	


    Районные, городские отделы занятости и социальных программ
                Восточно-Казахстанской области
	№
п/п
	Наименование
уполномоченного
органа
	Юридический адрес
расположения
уполномоченного
органа (город,
район, улица, №
дома (квартиры),
электронной почты)
	Код
города и
номер
телефона
	График
работы

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Отдел занятости и
социальных программ
города
Усть-Каменогорска
	город
Усть-Каменогорск,
улица Ворошилова,
57/2
ozisp_uka@mail.ru
	8-72327
7-03-33
	Пять дней в
неделю, за
исключением
выходных и
праздничных
дней, с 9-00
до 18-00
часов, обед
с 13-00 до
14-00 часов

	2
	Отдел занятости и
социальных программ
города Семей
	город Семей,
улица Козбагарова,
40
czn@mail.kz
	8-72225
6-17-88
	

	3
	Отдел занятости и
социальных программ
города Риддер
	город Риддер,
улица Гагарина, 6
loszn@yandex.ru
	8-72336
4-54-47
	

	4
	Отдел занятости и
социальных программ
города Курчатов
	город Курчатов,
улица Курчатова, 3
Kurchatov_CC@mail.
kz
	8-72251
2-38-30
	

	5
	Отдел занятости и
социальных программ
Абайского района
	Абайский район,
село Караул,
улица Кунанбая, 14
abai_c@mail.ru
	8-72252
9-15-05
	

	6
	Отдел занятости и
социальных программ
Аягозского района
	Аягозский район,
улица Дуйсенова,
104
ayagoz.sobes@mail.
ru
	8-72237
3-27-56
	

	7
	Отдел занятости и
социальных программ
Бескарагайского
района
	Бескарагайский
район,
улица Пушкина, 2А
beskar_c@mail.ru
	8-72236
9-11-82
	

	8
	Отдел занятости и
социальных программ
Бородулихинского
района
	Бородулихинский
район, улица
Молодежная, 25
bor_c@mail.ru
	8-72351
2-22-74
	

	9
	Отдел занятости и
социальных программ
Глубоковского района
	Глубоковский район,
улица Поповича, 13
glubokoe-ozsp@mail.
ru
	8-72331
2-11-15
	

	10
	Отдел занятости и
социальных программ
Жарминского района
	Жарминский район,
село Калбатау,
улица
Мусулманкулова, 70
Zharma_c@mail.ru
	8-72347
6-56-70
	

	11
	Отдел занятости и
социальных программ
Зайсанского района
	Зайсанский район,
город Зайсан,
улица Манапова, 21
А
zaisan_sobes@mail.
ru
	8-72340
2-18-66
	

	12
	Отдел занятости и
социальных программ
Зыряновского района
	Зыряновский район,
город Зыряновск,
улица Первомайская,
23
zir_sob@mail.ru
	8-72335
6-22-57
	

	13
	Отдел занятости и
социальных программ
Катон-Карагайского
района
	Катон-Карагайский
район, село
Большенарым,
улица Абылайхана,
109
katon_c@mail.kz
	8-72341
2-14-53
	

	14
	Отдел занятости и
социальных программ
Курчумского района
	Курчумский район,
улица Барак Батыра,
78
kur_c@mail.ru
	8-72339
2-13-30
	

	15
	Отдел занятости и
социальных программ
Кокпектинского района
	Кокпектинский
район,
улица Чериаздана,
61
kokpekti_ozsp@mail.
ru
	8-72348
2-17-34
	

	16
	Отдел занятости и
социальных программ
Тарбагатайского
района
	Тарбагатайский
район,
село Аксуат,
улица Абылайхана,
16
tarbag_c@mail.ru
	8-72346
2-18-19
	

	17
	Отдел занятости и
социальных программ
Уланского района
	Уланский район,
поселок Молодежный,
5
ulanka_z@mail.ru
	8-72338
2-74-80
	

	18
	Отдел занятости и
социальных программ
Урджарского района
	Урджарский район,
проспект
Абылайхана, 120
urdjar@mail.ru
	8-72230
3-45-01
	

	19
	Отдел занятости и
социальных программ
Шемонаихинского
района
	Шемонаихинский
район, улица
Молодежная, 19
Shem_sob@mail.ru
	8-72332
3-06-22
	


    Районные, городские отделы занятости и социальных программ
                        Жамбылской области
	№
п/п
	Наименование
уполномоченного органа
	Юридический адрес
расположения
уполномоченного
органа (город,
район, улица, №
дома (квартиры),
адрес электронной
почты)
	Код
города и
номер
телефона
	График
работы

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Отдел занятости и
социальных программ
Байзакского района
	Байзакский район,
село Сарыкемер,
улица Байзак
Батыра, 112
ozsp_baizak@mail.ru
	8-72637
2-19-71
	Пять дней в
неделю, за
исключением
выходных и
праздничных
дней, с 9-00
до 18-00
часов, обед
с 13-00 до
14-00 часов

	2
	Отдел занятости и
социальных программ
Жамбылского района
	Жамбылский район,
село Аса, улица
Абая, 123
mariah_1@mail.ru
	8-72633
2-17-56
	

	3
	Отдел занятости и
социальных программ
Жуалынского района
	Жуалынский район,
село Б.Момышулы,
улица Жамбыла, 1
juali_sobes@mail.ru
	8-72635
2-03-28
	

	4
	Отдел занятости и
социальных программ
Кордайского района
	Кордайский район,
село Кордай,
улица Белашова, 3
utzsnkorday@mail.ru
	8-72636
4-28-57
	

	5
	Отдел занятости и
социальных программ
Рыскуловского района
	Рыскуловский район,
село Кулан,
улица Жибек жолы,
61
kulan_sobes@mail.ru
	8-72633
2-12-81
	

	6
	Отдел занятости и
социальных программ
Меркенского района
	Меркенский район,
село Мерке,
улица Исмаилова,
157
mozsp@mail.kz
	8-72632
2-25-51
	

	7
	Отдел занятости и
социальных программ
Мойынкумского района
	Мойынкумский район,
село Мойынкум,
улица Кошенева, 10
moinkumsobes@mail.
ru
	8-72642
2-47-21
	

	8
	Отдел занятости и
социальных программ
Таласского района
	Таласский район,
город Каратау,
улица Конаева, 26
otzsp_karatau@
mail.ru
	8-72644
6-13-06
	

	9
	Отдел занятости и
социальных программ
Сарысуского района
	Сарысуский район,
город Жанатас,
4 микрорайон, 17
otdelzan@mail.ru
	8-72634
6-16-80
	

	10
	Отдел занятости и
социальных программ
Шуского района
	Шуский район, село
Толе би, улица
Балуан Шолак, 189
shuozsp@mail.ru
	8-72638
3-10-96
	

	11
	Отдел занятости и
социальных программ
города Тараз
	город Тараз,
улица Достоевского,
14
sobes-taraz@mail.ru
	8-72623
4-51-24
	


    Районные, городские отделы занятости и социальных программ
                    Западно-Казахстанской области
	№
п/п
	Наименование
уполномоченного органа
	Юридический адрес
расположения
уполномоченного
органа (город,
района, улица, №
дома (кв.), адрес
электронной почты)
	Код
города и
номер
телефона
	График
работы

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Отдел занятости и
социальных программ
Акжаикского района
	Акжаикский район,
поселок Чапаево,
улица Кунаева, 35
ar_sobez@mail.ru,
Svetlana_p@mail.kz
	8-71136
9-12-06
	Пять дней в
неделю, за
исключением
выходных и
праздничных
дней, с 9-00
до 18-00
часов, обед
с 13-00 до
14-00 часов

	2
	Отдел занятости и
социальных программ
Бурлинского района
	Бурлинский район,
город Аксай,
4 микрорайон, 2
uzsp2002@mail.ru
	8-71133
2-01-52
	

	3
	Отдел занятости и
социальных программ
Сырымского района
	Сырымский район,
cело Жымпита, улица
Казахстанская, 11/1
syrym_rozisp@mail.
ru
	8-71134
3-13-47
	

	4
	Отдел занятости и
социальных программ
Жангалинского района
	Жангалинский район,
село Жангала, улица
Халыктар Достыгы,
44
jangala58@mail.ru
	8-71141
2-19-31
	

	5
	Отдел занятости и
социальных программ
Жаныбекского района
	Жаныбекский район,
село Жанибек,
улица Г. Караша, 8
zhanibek_sobes@
mail.ru
	8-71135
2-19-87
	

	6
	Отдел занятости и
социальных программ
Зеленовского района
	Зеленовский район,
село Переметное,
улица Гагарина, 82
zelrozisp@mail.ru
	8-71130
2-20-70
	

	7
	Отдел занятости и
социальных программ
Казталовского района
	Казталовский район,
село Казталовка,
улица Ихсанова, 4
sobeskazt@mail.ru
	8-71144
3-16-64
	

	8
	Отдел занятости и
социальных программ
Таскалинского района
	Таскалинский район,
село Таскала, улица
Жаксыгулова, 5
taskala_sobes@mail.
kz
	8-71139
2-17-18
	

	9
	Отдел занятости и
социальных программ
Каратобинского района
	Каратобинский
район,
село Каратобе,
улица Курмангазы,
14
karatuba_sobez@
mail.ru
	8-71145
3-12-25
	

	10
	Отдел занятости и
социальных программ
Теректинского района
	Теректинский район,
село Федоровка, 
улица Юбилейная, 16
asp_terekta@mail.ru
	8-71132
2-32-56
	

	11
	Отдел занятости и
социальных программ
Бокейординского района
	Бокейординский
район, село Сайхин,
улица Бокейханова,
1
bokeiorda@mail.kz
	8-71140
2-12-61
	

	12
	Отдел занятости и
социальных программ
Чингирлауского района
	Чингирлауский
район, село
Чингирлау, улица
Клышева, 91
chingirlau@mail.ru
	8-71137
3-33-52
	

	13
	Отдел занятости и
социальных программ
города Уральск
	город Уральск,
улица
Привокзальная, 85
gorzan@mail.ru
	8-71125
4-64-57
	


    Районные, городские отделы занятости и социальных программ
                       Карагандинской области
	№
п/п
	Наименование
уполномоченного органа
	Юридический адрес
расположения
уполномоченного
органа (город,
район, улица, №
дома (кв.), адрес
электронной почты)
	Номер
телефона
	График
работы

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Отдел занятости и
социальных программ
города Караганды
	город Караганда
улица Поспелова, 16
krggorsobes@mail.ru
	8-7212
30-01-69
	Пять дней в
неделю, за
исключением
выходных и
праздничных
дней, с 9-00
до 18-00
часов,
обед с 13-00
до 14-00
часов

	2
	Отдел занятости и
социальных программ
города Балхаша
	город Балхаш,
улица Уалиханова, 5
sobes_balkhash@
mail.ru
	8–71036
4-14-11
	

	3
	Отдел занятости и
социальных программ
города Каражал
	город Каражал,
улица Сары-тока, 1
sobes-karajal@
mail.ru
	8-71032
2-62-84
	

	4
	Отдел занятости и
социальных программ
города Приозерск
	город Приозерск,
улица Балхаш, 5
prio1@mail.kz,
	8–71039
5-24-06
	

	5
	Отдел занятости и
социальных программ
города Сарани
	город Сарань,
улица Победы, 45
sar_ozsp@krg.gov.kz
	8–72137
2-62-08
	

	6
	Отдел занятости и
социальных программ
города Темиртау
	город Темиртау,
улица Чайковского,
22
sobes_temirtay@
mail.ru
	8–7213
91-65-14
	

	7
	Отдел занятости и
социальных программ
города Шахтинска
	город Шахтинск,
улица Калинина, 17
Shahtinsk_ozan@krg.
gov.kz
	8-72156
5-25-78
4-28-93
	

	8
	Отдел занятости и
социальных программ
города Жезказгана
	город Жезказган,
улица С.Сейфуллина,
39 а
zhez_cobes@krg.
gov.kz
	8-7102
76-56-70
	

	9
	социальных программ
города Сатпаев
	город Сатпаев,
проспект
К.Сатпаева, 111
otdelzan81@mail.ru
	8–71063
3-51-58
3-49-86
	

	10
	Отдел занятости и
социальных программ
Абайского района
	Абайский район,
улица М.Ауэзова, 30
osznabay@mail.ru
	8-72131
4-46-12
	

	11
	Отдел занятости и
социальных программ
Жанааркинского района
	Жанааркинский
район, поселок
Атасу, проспект
Тәуелсiздiк, 5
janaarka_sobes_8@
mail.ru
	8-71030
2-71-80
	

	12
	Отдел занятости и
социальных программ
Каркаралинского района
	город Каркаралинск,
улица Т.Аубакирова,
14
karkaraly_otszn@
mail.ru
	8-72146
3-28-99
	

	13
	Отдел занятости и
социальных программ
Нуринского района
	Нуринский район,
поселок Киевка,
улица Абая, 56
nura_sob@mail.kz
	8-72144
2-26-60
	

	14
	Отдел занятости и
социальных программ
Осакаровского района
	Осакаровский район,
поселок
Осакаровка,
улица Мостовая, 48
osznosak@mail.kz
	8-72149
4-13-74
	

	15
	Отдел занятости и
социальных программ
Актогайского района
	Актогайский район,
село Актогай,
проспект А.
Бокейхана, 7
aktrozcp@mail.ru
	8-71037
2-10-42
	

	16
	Отдел занятости и
социальных программ
Шетского района
	Шетский район, село
Аксу-Аюлы, улица
Шортанбай жырау, 71
shetsk_sobes@mail.
ru
	8-71031
2-13-38
	

	17
	Отдел занятости и
социальных программ
Улытауского района
	Улытауский район,
село Улытау, улица
Абая, 23
ulutau_sobes@mail.
ru
	8-71035
2-12-07
	

	18
	Отдел занятости и
социальных программ
Бухар-жырауского
района
	Бухар-жырауский
район,
поселок Ботакара,
улица Бухар-жырау,
75
bgirau_sobes@
mail.ru
	8-72154
2-10-38
	


     Районные, городские отделы занятости и социальных программ
                        Костанайской области
	№
п/п
	Наименование
уполномоченного органа
	Юридический адрес
расположения
уполномоченного
органа (город,
район, улица, №
дома (квартиры),
адрес электронной
почты)
	Код
города и
номер
телефона
	График
работы

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Отдел занятости и
социальных программ
акимата
Алтынсаринского района
	Алтынсаринский
район,
село Убаганское,
улица Ленина, 4
altsots@mail.ru
	8-71445
3-41-20
	Пять дней в
неделю, за
исключением
выходных и
праздничных
дней, с 9-00
до 18-00
часов, обед
с 13-00 до
14-00 часов

	2
	Амангельдинский
районный отдел
занятости и социальных
программ
	Амангельдинский
район,
село Амангельды,
улица Б.Майлина,
18
amansots@mail.ru
	8-71440
2-15-92
	

	3
	Отдел занятости и
социальных программ 
Аулиекольского района
	Аулиекольский
район,
село Аулиеколь,
улица Октябрьская,
26
aulsots@mail.ru
	8-71453
2-19-46
	

	4
	Отдел занятости и
социальных программ
Жангельдинского района
	Джангельдинский
район, поселок
Торгай,
улица Амангельды,
38
jangeldy.kostanay.
kz
djansots@mail.ru
	8-71439
2-16-84
	

	5
	Отдел занятости и
социальных программ
Денисовского района
	Денисовский район,
село Денисовка,
улица Калинина, 6
densots@mail.ru
	8-71434
2-14-04
	

	6
	Отдел занятости и
социальных программ
Житикаринского района
	Житикаринский
район,
город Житикара,
улица Асанбаева,
51
jitsots@mail.ru
	8-71435
2-33-70
	

	7
	Камыстинский районный
отдел занятости и
социальных программ
	Камыстинский
район,
поселок Камысты,
улица Ленина, 22
kamysti.kostanay.
kz
kamsots@mail.ru
	8-71437
2-10-65
	

	8
	Отдел занятости и
социальных программ
Карабалыкского района
	Карабалыкский
район,
поселок Карабалык,
улица Космонавтов,
16
ozisp1013@gcvp.kz
	8-71441
3-29-48;
3-29-96;
3-25-47;
3-21-37
	

	9
	Отдел занятости и
социальных программ
Карасуского района
	Карасуский район,
село Карасу,
улица А.Исакова,
68
karusots@mail.ru
	8-71452
2-18-11
	

	10
	Отдел занятости и
социальных программ
акимата Костанайского
района
	Костанайский
район,
поселок
Затобольск,
улица Казахская
ozisp1014@gcvp.kz
	8–71455
2-62-90
	

	11
	Отдел занятости и
социальных програм
Мендыкаринского района
	Мендыкаринский
район,
село Боровское,
улица Летунова, 7
mendsots@mail.ru
	8–71443
2-28-32
	

	12
	Отдел занятости и
социальных программ
Наурзумского района
	Наурзумский район,
село Караменды,
улица Абая, 14
Ozisp1016@gcvp.kz
	8-71454
2-17-87
	

	13
	Отдел занятости и
социальных программ
акимата Сарыкольского
района
	Сарыкольский
район,
поселок Сарыколь,
улица
Партизанская, 35
sarykol@kostanay.
kz
	8-71451
2-19-48
	

	14
	Отдел занятости и
социальных программ
Тарановского района
	Тарановский район,
село Тарановское,
улица Калинина, 72
zagita@mail.ru
	8-71436
3-67-08
	

	15
	Отдел занятости и
социальных программ
Узункольского района
	Узункольский
район,
село Узунколь,
улица Аблайхана,
53
uzunsots@mail.ru
	8-71444
2-16-33
	

	16
	Федоровский районный
отдел занятости и
социальных программ
	Федоровский район,
село Федоровка,
улица
Красноармейская,
53
fedsots@mail.ru
	8-71442
2-19-96
	

	17
	Отдел занятости и
социальных программ
Аркалыкского района
	город Аркалык,
проспект Абая, дом
62
asp_ark@mail.ru
	8-71430
7-12-50
	

	18
	Отдел занятости и
социальных программ
акимата города
Костаная
	город Костанай,
улица Касымканова,
36
gorsob@mail.ru
	8–71425
0-17-49
0-29-99
	

	19
	Отдел занятости и
социальных программ
акимата города
Лисаковска
	город Лисаковск,
4 микрорайон, 37 а
lissoc@mail.ru
	8-71433
3-21-71
	

	20
	Рудненский городской
отдел занятости и
социальных программ
	город Рудный,
улица Пионерская,
21
rudsots@mail.ru
	8-71431
4-40-75
	


     Районные, городские отделы занятости и социальных программ
                      Кызылординской области
	№
п/п
	Наименование
уполномоченного органа
	Юридический адрес
расположения
уполномоченного
органа город,
район, улица, №
дома квартиры),
адрес электронной
почты)
	Код
города и
номер
телефона
	График
работы

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Отдел занятости и
социальных программ
города Кызылорда
	город Кызылорда,
улица
К.Казантаева, 43
gor_sobes@mail.ru
	8-72422
7-42-79
7-02-59
6-24-89
	Пять дней в
неделю, за
исключением
выходных и
праздничных
дней, с 9-00
до 18-00
часов, обед
с 13-00 до
15-00 часов

	2
	Отдел занятости и
социальных программ
Аральского района
	Аральский район,
улица Бактыбай
батыра, 58
aral-sobes@mail.ru
	8-72433
2-41-07
2-21-73
2-45-93
	

	3
	Отдел занятости и
социальных программ
Казалинского района
	Казалинский район,
поселок. Айтеке
би,
улица Жанкожа
батыра, 11
kazali_sobes@mail.
ru
	8-72438
21-2-50
22-2-63
	

	4
	Отдел занятости и
социальных программ
Кармакшинского района
	Кармакшинский
район,
поселок Жосалы,
улица Амангелды,
33
karmakchi_sobes1@
mail.ru
	8-72437
2-28-59
2-17-74
	

	5
	филиал Кармакшинского
районного отдела
занятости и социальных
программ по городу
Байконыр
	город Байконыр,
улица Гагарина, 13
	8-33622
5-62-20
5-62-21
	

	6
	Отдел занятости и
социальных программ
Жалагашского района
	Жалагашский район,
поселок Жалагаш,
улица Желтоксан, 1
raisobes@mail.ru
	8-72431
3-13-93
3-16-00
	

	7
	Отдел занятости и
социальных программ
Сырдарьинского района
	Сырдарьинский
район,
поселок Теренозек,
улица Алиакбарова,
18
sobes_81@mail.ru
	8-72436
2-15-83
2-20-12
2-15-72
	

	8
	Отдел занятости и
социальных программ
Шиелийского района
	Шиелийский район,
поселок Шиели,
улица
Т. Рыскулова, 40
shielisobes@mail.
ru
	8-72432
4-40-58
4-43-43
4-22-56
	

	9
	Отдел занятости и
социальных программ
Жанакорганского района
	Жанакорганский
район, поселок
Жанакорган
улица Б. Майлина,
jkorgan@mail.ru
	8-72435
2-32-70
2-33-76
	


    Районные, городские отделы занятости и социальных программ
                       Мангистауской области
	№
п/п
	Наименование
уполномоченного органа
	Юридический адрес
расположения
уполномоченного
органа (город,
район, улица, №
дома (кв.), адрес
электронной почты)
	Номер
телефона
	График
работы

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Отдел занятости и
социальных программ
города Актау
	город Актау,
12 микрорайон, 17
aktau_gotsp@mail.
kz
	8-72924
3-26-70
	Пять дней в
неделю, за
исключением
выходных и
праздничных
дней, с 9-00
до 18-00
часов, обед
с 13-00 до
14-00 часов

	2
	Отдел занятости и
социальных программ
города Жанаозен
	город Жанаозен,
3 а микрорайон,
здание Достар
ozen_sobes@mail.ru
	8-72934
4-29-88
	

	3
	Отдел занятости и
социальных программ
Бейнеуского района
	Бейнеуский район,
село Бейнеу, улица
М.Бегенова, 26 б
bek.omir@mail.ru
	8-72932
2-12-75
	

	4
	Отдел занятости и
социальных программ
Каракиянского района
	Каракиянский
район, село Курык,
улица Досан
батыра, 4
karakia_enbek@
mail.kz
	8-72937
2-15-61
	

	5
	Отдел занятости и
социальных программ
Мангистауского района
	Мангистауский
район, село Шетпе,
здание районного
акимата
enbek_shetpe.78@
mail. ru 
	8-72931
2-12-43
	

	6
	Отдел занятости и
социальных программ
Мунайлинского района
	Мунайлинский
район,
село Мангистау
munail_aktau@mail.
ru
	8-72924
6-64-45
	

	7
	Отдел занятости и
социальных программ
Тупкараганского района
	Тупкараганский
район,
город
Форт-Шевченко,
улица Маяулы,
Молодежный центр
fortsobes@mail.ru
	8-72938
2-28-48
	


    Районные, городские отделы занятости и социальных программ
                       Павлодарской области
	№
п/п
	Наименование
уполномоченного органа
	Юридический адрес
расположения
уполномоченного
органа (город,
район, улица, №
дома (кв.), адрес
электронной почты)
	Номер
телефона
	График
работы

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Отдел занятости и
социальных программ
города Павлодар
	город Павлодар,
улица Кривенко, 25
uprzanpv@mail.ru
	8-71823
2-00-95
	Пять дней в
неделю, за
исключением
выходных и
праздничных
дней, с 9-00
до 18-00
часов,
обед с 13-00
до 14-00
часов

	2
	Отдел занятости и
социальных программ
города Экибастуза
	город Экибастуз,
улица Машхур
Жусупа, 87 а
zan_ekibastuz@
mail.ru
	8-71877
7-07-56
	

	3
	Отдел занятости и
социальных программ
города Аксу
	город Аксу,
улица Советов, 10
zanak@yandex.ru
	8-71837
4-47-91
	

	4
	Отдел занятости и
социальных программ
села Актогай
	село Актогай,
улица Абая, 118
Aktogai_sozprog@
mail.ru
	8-71841
2-18-28
	

	5
	Отдел занятости и
социальных программ
села Баянаул
	село Баянаул,
улица Сатпаева, 56
pavlzan@yandex.ru
	8-71840
9-14-85
	

	6
	Отдел занятости и
социальных программ
села Железинка
	село Железинка,
улица Квиткова, 7
Gelez_oszn@mail.ru
	8-71831
2-21-61
	

	7
	Отдел занятости и
социальных программ
села Иртышск
	село Иртышск,
улица Богембая, 97
Soc-irtyshsk@
yandex.ru
	8-71832
2-11-19
	

	8
	Отдел занятости и
социальных программ
села Качиры
	село Качиры,
улица Елгина
kachirrouz@mail.ru
	8-71833
2-12-70
	

	9
	Отдел занятости и
социальных программ
Лебяжинского района
	Лебяжинский район,
село Акку,
улица Мира, 7
AKKU@yandex.ru
	8-71839
2-12-86
	

	10
	Отдел занятости и
социальных программ
Майского района
	Майский район,
село Коктобе,
улица Валиханова,
34
Center5556@
rambler.ru
	8-71838
9-14-34
	

	11
	Отдел занятости и
социальных программ
Павлодарского района
	город Павлодар,
улица Толстого, 22
Defence6@mail.ru
	8-71823
2-49-15
	

	12
	Отдел занятости и
социальных программ
Успенского района
	Успенский район,
село Успенка,
улица Советов, 27
zanusp@mail.ru
	8-71834
9-14-00
	

	13
	Отдел занятости и
социальных программ
села Щербакты
	село Шербакты,
улица 1 мая, 18
herb_zanet@mail.ru
	8-71836
2-13-54
	


     Районные, городские отделы занятости и социальных программ
                     Северо-Казахстанской области
	№
п\п
	Наименование
уполномоченного органа
	Юридический адрес
расположения
уполномоченного
органа (город,
район, улица, №
дома (квартиры),
адрес электронной
почты)
	Код
города и
номер
телефона
	График
работы

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Отдел занятости и
социальных программ
Айыртауского района
	Айыртауский район,
село Саумалколь,
улица Ш.
Уалиханова, 42
ro_ajyrta@mail.
online.kz
	8-71533
2-13-62
2-14-88
	Пять дней в
неделю, за
исключением
выходных и
праздничных
дней, с 9-00
до 18-00
часов, обед
с 13-00 до
14-00 часов

	2
	Отдел занятости и
социальных программ
Акжарского района
	Акжарский район,
село Талшык,
улица Целинная, 13
akzhar-social@sko.
kz
ro_akgar@mail.
online.kz
	8-71546
2-14-49
2-19-04
2-13-86
	

	3
	Отдел занятости и
социальных программ
Аккайынского района
	Аккайынский район,
село Смирново, 
улица 9 Мая, 67
akk_soz@mail.ru
	8-71532
2-12-65
2-13-65
2-23-42
	

	4
	Отдел занятости и
социальных программ
Есильского района
	Есильский район,
село Явленка,
улица Ленина, 20
ro_esil@mail.
online.kz
	8-71543
2-19-99
2-20-36
2-26-75
	

	5
	Отдел занятости и
социальных программ
Жамбылского района
	Жамбылский район,
село Пресновка,
улица Дружбы, 6
guozsp_zhambyl@
mail.ru
	8-71544
2-13-38
2-12-35
	

	6
	Отдел занятости и
социальных программ
района Магжана
Жумабаева
	район Магжана
Жумабаева, город
Булаево,
улица Киреева, 15
ro_gumab@mail.
online.kz
	8-71531
2-22-04
2-19-92
2-20-45
	

	7
	Отдел занятости и
социальных программ
Кызылжарского района
	Кызылжарский
район,
село Бишкуль,
улица Гагарина, 6а
ro_kyzil@mail.
online.kz
	8-71538
2-16-50
2-15-61
2-21-07
	

	8
	Отдел занятости и
социальных программ
Мамлютского района
	Мамлютский район,
город Мамлютка,
улица Гуденко, 17
maml_ozsp@mail.ru
	8-71541
2-13-75
2-21-43
	

	9
	Отдел занятости и
социальных программ
района имени Габита
Мусрепова
	район имени Габита
Мусрепова,
село Новоишимское,
улица Школьная, 19
ro_ celin@mail.
online.kz
	8-71535
2-10-60
2-30-09
	

	10
	Отдел занятости и
социальных программ
Тайыншинского района
	Тайыншинский
район, перекресток
Центральный, 2
www.ozsp-tsh.sko.
kz
ro_tajnsa@mail.
online.kz
	8-71536
2-39-16
2-13-47
	

	11
	Отдел занятости и
социальных программ
Тимирязевского района
	Тимирязевский
район,
улица Уалиханова,
1
ozisp1316@gcvp.kz
	8-71537
2-14-94
2-00-28
2-00-11
	

	12
	Отдел занятости и
социальных программ
Уалихановского района
	Уалихановский
район,
улица Уалиханова,
82
ro_ualih@mail.
online.kz
	8-71542
2-19-43
2-12-59
2-20-87
	

	13
	Отдел занятости и
социальных программ
района Шал акына
	Район Шал акына,
город Сергеевка,
улица Ибраева, 50
soczashita1@inbox.
ru
	8-71534
2-15-37
2-16-91
2-15-37
	

	14
	Отдел занятости и
социальных программ
города Петропавловска
	Город
Петропавловск,
улица
Казахстанской
правды, 35
gu_pavl@mail.
online.kz
	8-71523
4-47-18
4-08-01
4-43-89
	


    Районные, городские отделы занятости и социальных программ
                     Южно-Казахстанской области
	№
п/п
	Наименование
уполномоченного органа
	Юридический адрес
расположения
уполномоченного
органа (город,
район, улица, №
дома (кв.), адрес
электронной почты)
	Код
города и
номер
телефона
	График
работы

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Отдел занятости и
социальных программ
Байдибекского района
	Байдибекский
район, улица
Т. Тасболатулы,1
gauharbaidibek@
mail.ru
	8-72548
2-16-35
2-11-86
	Пять дней в
неделю, за
исключением
выходных и
праздничных
дней, с 9-00
до 18-00
часов, обед
с 13-00 до
14-00 часов

	2
	Отдел занятости и
социальных программ
Казыгуртского района
	Казыгуртский
район, улица
Кунаева, 88
kzg_enbek@mail.ru
	8-72539
2-16-70
2-12-18
	

	3
	Отдел занятости и
социальных программ
Махтааральского района
	Махтааральский
район,
город Жетысай,
улица Ш.Айманова,
1
nurgan_1986_18@
mail. ru
	8-72534
6-32-73
6-11-59
	

	4
	Отдел занятости и
социальных программ
Ордабасинского района
	Ордабасинский
район, село
Темирлан, улица
Т.Аубакирова, 2
ord_tszn@mail.ru
	8-72530
2-17-67
2-20-41
	

	5
	Отдел занятости и
социальных программ
Отрарского района
	Отрарский район,
село Шауелдер,
улица О.Баймишова,
12
amantai44@mail.ru
	8-72544
2-13-88 
2-10-03
	

	6
	Отдел занятости и
социальных программ
Сайрамского района
	Сайрамский район,
село Аксукент,
улица Абылай хана,
66
gulzara66@mail.ru
	8-72531
2-10-90
2-22-99
	

	7
	Отдел занятости и
социальных программ
Сарыагашского района
	Сарыагашский
район, город
Сарыагаш, улица
С.Исмайлова, б/н
saryagazhozn@mail.
ru
	8-72537
2-15-43
2-35-95
	

	8
	Отдел занятости и
социальных программ
Созакского района
	Созакский район,
село Шолаккорган,
улица Айтеке би,
39
coz-zan@mail.ru
	8-72546
4-14-36
4-33-20
	

	9
	Отдел занятости и
социальных программ
Толебийского района
	Толебийский район,
город Ленгер,
улица Толеби, 241
tol_tszn@mail.ru
	8-72547
6-29-90
6-28-85
	

	10
	Отдел занятости и
социальных программ
Тюлькубасского района
	Тюлькубасский
район, село
Т.Рыскулова, улица
Т.Рыскулова,318
tul_tszn@mail.ru
	8-72538
5-21-59
5-17-25
	

	11
	Отдел занятости и
социальных программ
Шардаринского района
	Шардаринский
район, город
Шардара,
улица Казыбек би,
б/н
shar_tszn@mail.ru
	8-72535
2-27-61
2-15-31
	

	12
	Отдел занятости и
социальных программ
города Арыс
	город Арыс, улица
М. Жумабаева, б/н
ar_tszn@mail.ru
	8-72540
2-01-98
2-01-99
	

	13
	Отдел занятости и
социальных программ
города Кентау
	город Кентау,
улица Толе би, 55
adik_kent@mail.ru
	8-72536
3-25-88
3-28-16
	

	14
	Отдел занятости и
социальных программ
города Туркестан
	город Туркестан,
улица Г.Мусрепова,
21 tur_szn@mail.ru
	8-72533
3-24-51
3-11-62
	

	15
	Отдел занятости и
социальных программ
города Шымкент
	город Шымкент,
улица Ж.Алдиярова,
10 oz_sp@mail.ru
	8-72525
3-41-77
3-65-78
	


      Управление занятости и социальных программ города Астана
	№
п/п
	Наименование
уполномоченного органа
	Юридический адрес
расположения
уполномоченного
органа (город,
район, улица, №
дома (кв.), адрес
электронной почты)
	Код
города и
номер
телефона
	График
работы

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Управление занятости и
социальных программ
города Астана
	город Астана
улица Иманбаевой,
16
a.altynbek@uzsp.
astana.kz
	8-71722
1-62-22
1-09-41
	Пять дней в
неделю, за
исключением
выходных и
праздничных
дней, с 9-00
до 18-00
часов, обед
с 13-00 до
14-00 часов


      Управление занятости и социальных программ города Алматы
	№
п/п
	Наименование
уполномоченного органа
	Юридический адрес
расположения
уполномоченного
органа (город,
район, улица, №
дома (квартиры),
адрес электронной
почты)
	Код
города и
номер
телефона
	График
работы

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Управление занятости и
социальных программ
города Алматы
	город Алматы,
улица Кунаева, 122
depart_zan@mail.ru
	8-71722
1-04-92,
1-28-39
	Пять дней в
неделю, за
исключением
выходных и
праздничных
дней, с
9-00 до
18-00
часов, обед
с 13-00 до
14-00 часов


Приложение 2                
к стандарту государственной услуги       
"Оформление документов на           
социальное обслуживание            
в государственных и негосударственных   
медико-социальных учреждениях (организациях),
предоставляющих услуги за счет       
государственных бюджетных средств"    

                            Перечень
                 центров обслуживания населения
	№
п/п
	Наименование центров
	Адрес
расположения
центра
	Номер
телефона
опера
ционного
зала
	Номер
телефона
руководите-
ля

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Центр Акмолинской
области
	город Кокшетау,
улица Ауэзова,
189 а
	8-7162
25-77-16
	40-10-63
приемная

	2
	Центр Актюбинской
области
	город Актобе,
улица
Тургенева, 109
	8-7132
56-24-53
	55-15-55
приемная

	3
	Центр Алматинской
области
	город
Талдыкорган,
улица
Тауелсиздик,
67 б
	8-7282
24-31-10
	24-41-33
приемная

	4
	Центр Атырауской
области
	город Атырау,
улица
Авангардская,
2-23 б
	8-7122
28-31-14
28-40-06
	28-40-14
приемная

	5
	Центр № 1
Восточно-Казахстанской
области
	город
Усть-Каменогорск,
улица
Белинского, 37 а
	8-7232
22-48-03
	28-94-67
приемная

	6
	Центр № 2
Восточно-Казахстанской
области
	город Семей,
408-ой квартал,
21
	8-7232
33-55-77
	33-55-93
приемная

	7
	Центр Жамбылской
области
	город Тараз,
улица Койгельди,
158 а
	8-7262
51-44-79
	43-84-14
приемная

	8
	Центр
Западно-Казахстанской
области
	город Уральск,
улица Жамбыла, 81
	8-7112
28-13-12
	23-68-81
приемная

	9
	Центр Карагандинской
области
	город Караганда,
улица Чкалова, 7
	8-7212
41-63-03
	42-09-10
41-63-10
приемная

	10
	Центр Костанайской
области
	город Костанай,
улица Тарана, 114
	8-7142
53-26-00
21-13-11
	54-10-20
приемная

	11
	Центр Кызылординской
области
	город Кызылорда,
улица Муратбаева,
б/н
	8-7242
23-07-51
	23-07-16
приемная

	12
	Центр Мангистауской
области
	город Актау,
15 микрорайон, 67
б
	8-7292
42-23-19
	42-23-12
приемная

	13
	Центр Павлодарской
области
	город Павлодар,
улица Павлова, 48
	8-7182
33-47-54
33-47-48
	33-47-35
приемная

	14
	Центр
Северо-Казахстанской
области
	город
Петропавловск,
улица Ауэзова,
157
	8-7152
42-69-50
	33-31-03
приемная

	15
	Центр
Южно-Казахстанской
области
	город Шымкент,
улица Мадели
кожа, б/н
	8-7252
21-48-96
	30-06-79
приемная

	16
	Центр Алмалинского
района города Алматы
	город Алматы,
улица Богенбай
батыра, 221
	8-7273
78-09-10
	378-09-09
приемная

	17
	Центр Алатауского
района города Алматы
	город Алматы,
улица Жанкожа
батыра, 24
	8-7273
77-19-80
	377-19-80
приемная

	18
	Центр Ауэзовского
района города Алматы
	город Алматы,
улица Букеева,
128
	8-7273
317-82-29
	256-08-69
приемная

	19
	Центр Бостандыкского
района города Алматы
	город Алматы,
микрорайон
Алмагуль, 9 а
	8-7272
93-41-14
	248-17-77
приемная

	20
	Центр Жетысуского
района города Алматы
	город Алматы,
улица Толе би,
155
	378-46-72
	390-18-07
приемная

	21
	Центр Медеуского
района города Алматы
	город Алматы,
улица Маркова, 44
	8-7272
39-65-53
39-65-47
	239-65-52
приемная

	22
	Центр Турксибского
района города Алматы
	город Алматы,
улица Рихарда
Зорге, 9
	8-7272
34-09-27
	234-09-35
приемная

	23
	Центр № 1 района
Алматы города Астаны
	город Астана,
улица Мирзоян, 25
	8-7172
61-84-03
	61-84-04
приемная

	24
	Центр № 2 района
Алматы города Астаны
	город Астана,
улица Күйшi Дина,
31
	8-7172
40-65-62
	40-65-62
приемная

	25
	Центр № 1 района
Сарыарка города Астаны
	город Астана,
проспект
Республики, 47
	8-7172
32-42-79
	32-40-95
приемная

	26
	Центр № 2 района
Сарыарка города Астаны
	город Астана,
улица Сюинбай
акына, 85
	8-7172
37-74-34
	37-74-34
приемная

	27
	Центр Есильского
района города Астаны
	город Астана,
улица Сауран, 7
	8-7172
50-13-69
	50-13-72
приемная
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     Таблица. Значения показателей качества и эффективности
	Показатели качества и
эффективности
	Нормативное
значение
показателя
	Целевое значение
показателя в
последующем
году
	Текущее значение
показателя
в отчетном году

	1
	2
	3
	4

	1. Своевременность

	1.1. % (доля) случаев
предоставления услуги в
установленный срок с
момента сдачи документов
	
	
	 

	2. Качество

	2.1. % (доля)
потребителей,
удовлетворенных качеством
процесса предоставления
услуги
	
	
	 

	3. Доступность

	3.1. % (доля)
потребителей,
удовлетворенных качеством
и информацией о порядке
предоставления услуги
	
	
	 

	3.2. % (доля) услуг,
информация о которых
доступна в электронном
формате
	
	
	 

	4. Процесс обжалования

	4.1. % (доля)
потребителей,
удовлетворенных
существующим порядком
обжалования
	
	
	

	5. Вежливость

	5.1. % (доля)
потребителей,
удовлетворенных
вежливостью персонала
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к стандарту государственной услуги       
"Оформление документов на           
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                              Перечень
      Управлений координации занятости и социальных программ
      областей и Управлений занятости и социальных программ
                    городов Астаны и Алматы
	№
п/п
	Наименование
уполномоченного органа
	Адрес
расположения
	Номер
телефона,
факса, адрес
электронной
почты
	График
работы

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Управление координации
занятости и социальных
программ Акмолинской
области
	город
Кокшетау,
улица
Пушкина, 23
	8-71627
6-36-90
6-36-87
akmout@mail.
online. kz
	Пять дней в
неделю, за
исключением
выходных и
праздничных
дней,
с 9-00 до
18-00
часов, обед
с 13-00 до
14-00 часов

	2
	Управление координации
занятости и социальных
программ Актюбинской
области
	город Актобе,
улица
Маресьева, 101
	8-71325
4-57-14
6-84-69
aktobe@
enbek.kz
	

	3
	Управление координации
занятости и социальных
программ Алматинской
области
	город
Талдыкорган,
улица Кабанбай
батыра, 26
	8-72822
7-00-99
7-14-51
al-obltrud@
mail.ru
	

	4
	Управление координации
занятости и социальных
программ Атырауской
области
	город Атырау,
проспект
Азаттык, 31 а
	8-71223
2-22-28
2-48-13
atyrau@
enbek.kz
	

	5
	Управление координации
занятости и социальных
программ
Восточно-Казахстанской
области
	город
Усть-
Каменогорск,
улица
Киевская, 1
	8-72324
7-86-39
7-86-81
oblzhan@
mail.ru
	

	6
	Управление координации
занятости и социальных
программ Жамбылской
области
	город Тараз,
улица
Карахана, 1
	8-72624
5-37-67
taraz@
enbek. kz
	

	7
	Управление координации
занятости и социальных
программ
Западно-Казахстанской
области
	город Уральск,
улица
Сарайшык, 44/2
	8-71125
1-25-83
0-05-85
zko@enbek.
kz,
oblsobes@
mail.kz
	

	8
	Управление координации
занятости и социальных
программ Карагандинской
области
	город
Караганда,
улица
Ержанова, 47/3
	8-72124
3-20-82
8-72122
7-12-42
karaganda
trud@
mail.ru
	

	9
	Управление координации
занятости и социальных
программ Костанайской
области
	город
Костанай,
улица
Касымканова,
34
	8-71425
0-06-16
akim@
kostanay.kz
kostanay.kz
	

	10
	Управление координации
занятости и социальных
программ Кызылординской
области
	город
Кызылорда,
улица Жахаева,
47
	8-72422
7-02-06
6-20-32
korda2004@
mail.ru
	

	11
	Управление координации
занятости и социальных
программ Мангистауской
области
	город Актау,
24 микрорайон,
7
	8-72926
0-52-53
0-52-59
aktau@enbek.
kz
	

	12
	Управление координации
занятости и социальных
программ Павлодарской
области
	город
Павлодар,
улица
Каирбаева, 32
	8-71823
2-59-63
2-56-76
kense.dsz@
pavlodar.
gov.kz
	

	13
	Управление координации
занятости и социальных
программ
Северо-Казахстанской
области
	город
Петропавловск,
улица Абая, 64
	8-71524
6-56-48
6-90-73
obldep@mail.
online.kz
zsp@sko.kz
	

	14
	Управление координации
занятости и социальных
программ
Южно-Казахстанской
области
	город Шымкент,
улица
Желтоксан, 20
	8-72523
0-10-40
0-10-39
dtiszn@mail.
ru
	

	15
	Управление занятости и
социальных программ
города Астаны
	город Астана,
улица
Иманбаевой, 16
	8-71722
1-04-92
1-28-39
astana@
enbek.kz
	

	16
	Управление занятости и
социальных программ
города Алматы
	город Алматы,
улица Кунаева,
122
	8-72726
1-67-78
1-52-02
depart_zan@
mail.ru
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                             Перечень
      аппаратов акимов областей, городов Астаны и Алматы
	№
п/п
	Наименование
государственного
учреждения
	Наименование
структурного
подразделения
(отдела) в аппарате
ответственного за
организацию
деятельности ЦОН
	Номер
телефона
структур-
ного
подразде-
ления
(отдела)
	Адрес
расположения

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Аппарат акима
Акмолинской
области
	Отдел анализа
предоставления
государственных
услуг
	8-71622
6-74-26
	город
Кокшетау,
улица Абая,
83

	2
	Аппарат акима
Актюбинской
области
	Отдел контроля за
соблюдением
качества
предоставления
государственных
услуг
	8-71329
3-20-67
	город Актобе,
проспект
Абилхайыр
хана, 40

	3
	Аппарат акима
Алматинской
области
	Отдел
государственно-
правовой работы,
администрирования и
контроль за
качеством
государственных
услуг
	8-72822
7-16-41
7-37-22
	город
Талдыкорган,
улица
Тауелсиздик,
38

	4
	Аппарат акима
Атырауской области
	Отдел контроля
качества
государственных
услуг
	8-71223
5-45-32
	город Атырау,
улица Айтеке
би, 77

	5
	Аппарат акима
Восточно-
Казахстанской
области
	Отдел
информационных
технологий и
мониторинга
государственных
услуг
	8-72322
6-89-20
	город
Усть-
Каменогорск,
улица
М. Горького,
40

	6
	Аппарат акима
Жамбылской области
	Отдел развития
мониторинга
качества оказания
государственных
услуг
	8-72624
3-34-54
3-36-95
	город Тараз,
проспект
Абая, 125

	7
	Аппарат акима
Западно-
Казахстанской
области
	Отдел
экономического
анализа и
внутреннего
контроля и
мониторинга
государственных
услуг
	8-71125
0-88-49
	город
Уральск,
проспект
Достык-
Дружба, 179

	8
	Аппарат акима
Карагандинской
области
	Отдел мониторинга
качества
государственных
услуг и развития
информационных
технологий
	8-72124
2-10-90
	город
Караганда,
Бульвар Мира,
39

	9
	Аппарат акима
Костанайской
области
	Отдел юридической
экспертизы и
мониторинга
государственных
услуг
	8-71425
7-50-43
	город
Костанай,
проспект
Аль-Фараби,
66

	10
	Аппарат акима
Кызылординской
области
	Отдел по контролю
за соблюдением
качества
государственных
услуг
	8-72422
6-19-28
	город
Кызылорда,
улица
Ы. Жахаева,
76

	11
	Аппарат акима
Мангистауской
области
	Отдел по контролю
за качеством
оказания
государственных
услуг
	8-72924
2-74-70
	город Актау,
14
микрорайон, 1

	12
	Аппарат акима
Павлодарской
области
	Административно-
финансовый отдел
	8-71823
2-40-42
	город
Павлодар,
улица
Ак. Сатпаева,
49

	13
	Аппарат акима
Северо-
Казахстанской
области
	Отдел электронных
государственных
услуг
	8-71524
6-72-65
	город
Петропавлов-
ск, улица
Конституции
Казахстана,
58

	14
	Аппарат акима
Южно-Казахстанской
области
	Отдел контроля за
качеством
предоставления
государственных
услуг
	8-72525
5-12-39
	город
Шымкент,
проспект
Тауке хана, 6

	15
	Аппарат акима
города Алматы
	Отдел контроля за
соблюдением
качества
предоставления
государственных
услуг
	8-72727
2-24-02
	город Алматы,
площадь
Республики, 4

	16
	Аппарат акима
города Астана
	Отдел контроля за
соблюдением
качества
предоставления
государственных
услуг
	8-71725
5-64-41
	город Астана,
улица
Бейбитшилик,
11


