Мемлекеттiк қызметтер көрсету стандарттарын бекiту және Қазақстан Республикасы Үкiметiнiң 2010 жылғы 20 шiлдедегi № 745 қаулысына толықтыру енгiзу туралы

Қазақстан Республикасы Үкiметiнiң 2010 жылғы 7 қазандағы № 1036 Қаулысы

"Егемен Қазақстан" 2010 жылғы 02 қарашадағы № 452-455 (26298); "Казахстанская правда" от 20.11.2010 г., № 316-317 (26377-26378); Қазақстан Республикасының ПҮАЖ-ы, 2010 ж., N 54, 521-құжат



      Қазақстан Республикасының 2008 жылғы 4 желтоқсандағы Бюджет кодексiнiң 34-бабының 2-тармағына сәйкес Қазақстан Республикасының Үкiметi ҚАУЛЫ ЕТЕДI:
      1. Қоса берiлiп отырған:
      1) «Жергiлiктi маңызы бар объектiлер бойынша құрылыс-монтаж жұмыстарын жүргiзуге (құрылысты бастауға) рұқсат беру» мемлекеттiк қызметтер көрсету стандарты;
      2) «Жобалау-iздестiру қызметiне лицензиялар беру» мемлекеттiк қызметтер көрсету стандарты;
      3) «Құрылыс-монтаж жұмыстарына лицензиялар беру» мемлекеттiк қызметтер көрсету стандарты;
      4) «Құрылыс материалдарын, бұйымдары мен конструкцияларын (сертификатталатын өнiмдердi қоспағанда) өндiруге (шығаруға) лицензиялар беру» мемлекеттiк қызметтер көрсету стандарты;
      5) «Сәулет, қала құрылысы және құрылыс қызметi саласындағы сараптамалық жұмыстар және инжинирингтiк қызметтер көрсетуге лицензиялар беру» мемлекеттiк қызметтер көрсету стандарты бекiтiлсiн.
      2. «Жеке және заңды тұлғаларға көрсетiлетiн мемлекеттiк қызметтер тiзiлiмiн бекiту туралы» Қазақстан Республикасы Үкiметiнiң 2010 жылғы 20 шiлдедегi № 745 қаулысына мынадай толықтыру енгiзiлсiн:
      көрсетiлген қаулымен бекiтiлген жеке және заңды тұлғаларға көрсетiлетiн мемлекеттiк қызметтердiң тiзiлiмi мынадай мазмұндағы 14-бөлiммен толықтырылсын:

«

	14-бөлiм. Сәулет, қала құрылысы және құрылыс саласындағы қызметтер

	207
	Жергiлiктi маңызы бар объектiлер бойынша құрылыс-монтаж жұмыстарын жүргiзуге (құрылысты бастауға) рұқсат беру
	Жеке және заңды тұлғалар
	ҚТК ШIА
	Облыстар, Астана және Алматы қалалары әкiмдiктерiнiң мемлекеттiк сәулет-құрылыс бақылау басқармалары
	Облыстар, Астана және Алматы қалалары әкiмдiктерiнiң мемлекеттiк сәулет құрылыс бақылау басқармалары, ХҚКО
	Алушының қызметтi ұсынушы тұлғамен тiкелей өзара iс-қимылы кезiнде

	208
	Жобалау-iздестiру қызметiне лицензиялар беру
	Жеке және заңды тұлғалар
	ҚТК ШIА
	Облыстар, Астана және Алматы қалалары әкiмдiктерiнiң мемлекеттiк сәулет-құрылыс бақылау басқармалары
	Облыстар, Астана және Алматы қалалары әкiмдiктерiнiң мемлекеттiк сәулет-құрылыс бақылау басқармалары, ХҚКО
	Алушының қызметтi ұсынушы тұлғамен тiкелей өзара iс-қимылы кезiнде

	209
	Құрылыс-монтаж жұмыстарына лицензиялар беру
	Жеке және заңды тұлғалар
	ҚТК ШIА
	Облыстар, Астана және Алматы қалалары әкiмдiктерiнiң мемлекеттiк сәулет-құрылыс бақылау басқармалары
	Облыстар, Астана және Алматы қалалары әкiмдiктерiнiң мемлекеттiк сәулет-құрылыс бақылау басқармалары, ХҚКО
	Алушының қызметтi ұсынушы тұлғамен тiкелей өзара iс-қимылы кезiнде

	210
	Құрылыс материалдарын, бұйымдары мен конструкцияларын (сертификатталатын өнiмдердi қоспағанда) өндiруге (шығаруға) лицензиялар беру
	Жеке және заңды тұлғалар
	ҚТК ШIА
	Облыстар, Астана және Алматы қалалары әкiмдiктерiнiң мемлекеттiк сәулет-құрылыс бақылау басқармалары
	Облыстар, Астана және Алматы қалалары әкiмдiктерiнiң мемлекеттiк сәулет-құрылыс бақылау басқармалары, ХҚКО
	Алушының қызметтi ұсынушы тұлғамен тiкелей өзара iс-қимылы кезiнде

	211
	Сәулет, қала құрылысы және құрылыс қызметi саласындағы сараптамалық жұмыстар және инжинирингтiк қызметтер көрсетуге лицензиялар беру
	Жеке және заңды тұлғалар
	ҚТК ШIА
	Облыстар, Астана және Алматы қалалары әкiмдiктерiнiң мемлекеттiк сәулет-құрылыс бақылау басқармалары
	Облыстар, Астана және Алматы қалалары әкiмдiктерiнiң мемлекеттiк сәулет-құрылыс бақылау басқармалары, ХҚКО
	Алушының қызметтi ұсынушы тұлғамен тiкелей өзара iс-қимылы кезiнде


                                                                   ».

      3. Осы қаулы алғашқы ресми жарияланған күнiнен бастап он күнтiзбелiк күн өткен соң қолданысқа енгiзiледi.

      Қазақстан Республикасының
      Премьер-Министрi                           К. Мәсiмов
Қазақстан Республикасы
Үкiметiнiң      
2010 жылғы 7 қазандағы
№ 1036 қаулысымен  
бекiтiлген      

«Сәулет, қала құрылысы және құрылыс қызметi саласында сараптамалық жұмыстар және инжинирингтiк қызметтер көрсету түрлерiне лицензиялар беру» мемлекеттiк қызметтер көрсету стандарты
1. Жалпы ережелер
      1. «Сәулет, қала құрылысы және құрылыс қызметi саласындағы сараптамалық жұмыстар және инжинирингтiк қызметтер көрсету түрлерiнде лицензиялар беру» беру мемлекеттiк қызмет көрсету (бұдан әрi - мемлекеттiк қызмет көрсету) мекенжайлары мен жұмыс iстеу кестесi осы стандарттың 1 және 2-қосымшаларында көрсетiлген Халыққа қызмет көрсету орталықтары (бұдан әрi - Орталық) және «Облыстардың, Астана және Алматы қалалары әкiмдiктерiнiң мемлекеттiк сәулет-құрылыс бақылау басқармалары) мемлекеттiк мекемелерi (бұдан әрi — уәкiлеттi орган) арқылы көрсетiледi.
      2. Көрсетiлетiн мемлекеттiк қызметтiң нысаны: автоматтандырылмаған.
      3. Мемлекеттiк қызмет «Лицензиялау туралы» Қазақстан Республикасының 2007 жылғы 11 қаңтардағы Заңының 33-бабы және «Қазақстан Республикасындағы сәулет, қала құрылысы және құрылыс қызмет туралы» Қазақстан Республикасының 2001 жылғы 16 шiлдедегi Заңының 32-бабы негiзiнде көрсетiледi.
      4. Мемлекеттiк қызмет көрсету туралы ақпарат уәкiлеттi органның интернет-ресурсында, осы стандарттың 1 және 2-қосымшаларына сәйкес Орталықтың және уәкiлеттi органның үй-жайларында орналасқан стендтерде сондай-ақ тегiн телефон анықтамалық қызметiмен ұсынылады.
      5. Мемлекеттiк қызметтi көрсету нәтижесi сәулет, қала құрылысы және құрылыс қызметi саласында сараптамалық жұмыстар және инжинирингтiк қызметтер көрсету түрлерiне лицензия беру немесе оны қағаз жеткiзгiштерде беруден бас тарту болып табылады.
      6. Мемлекеттiк қызмет жеке және заңды тұлғаларға (бұдан әрi - тұтынушылар) көрсетiледi.
      7. Мемлекеттiк қызметтi көрсету мерзiмдерi:
      1) тұтынушы осы стандарттың 11-тармағында белгiленген қажеттi құжаттарды тапсырған сәттен бастап (құжаттарды қабылдаған және берген күндер мемлекеттiк қызметтi көрсету мерзiмiне кiрмейдi) мемлекеттiк қызметтi көрсету мерзiмдерi:
      шағын кәсiпкерлiк субъектiлерi үшiн - он жұмыс күнiн;
      орта және iрi кәсiпкерлiк субъектiлерi үшiн - отыз жұмыс күнiн құрайды;
      2) құжаттарды тапсыру кезiнде кезек күтудiң ең көп рұқсат берiлген уақыты - 30 минуттан аспайды;
      3) құжаттарды алу кезiнде кезек күтудiң ең көп рұқсат берiлген уақыты - 30 минуттан аспайды.
      8. Мемлекеттiк қызмет Орталыққа сәулет, қала құрылысы және құрылыс қызметi саласында сараптамалық жұмыстар және инжинирингтiк қызметтер көрсету түрлерiмен айналысу құқығы үшiн 10 айлық есептiк көрсеткiш (бұдан әрi - АЕК) мөлшерiндегi алымның бюджетке төленгенiн растайтын құжат (түбiртек) ұсына отырып, ақылы негiзде көрсетiледi.
      9. Орталықтарда мемлекеттiк қызмет сағат 9.00-ден 20.00-ге дейiн көрсетiледi.
      Қабылдау «электрондық» кезек тәртiбiмен, алдын ала жазылусыз және жеделдетiлген қызмет көрсетусiз жүзеге асырылады.
      Уәкiлеттi органда оның жұмысын жұмыс күндерi сағат 9.00-ден 18.00-ге дейiн қамтамасыз ететiн, сағат 13.00-ден 14.00-ге дейiн түскi үзiлiспен жұмыс кестесi белгiленедi.
      Қабылдау кезек тәртiбiмен, алдын ала жазылусыз және жеделдетiлген қызмет көрсетусiз жүзеге асырылады.
      10. Мемлекеттiк қызмет Орталықтың немесе уәкiлеттi органның ғимараттарында көрсетiледi.
      Орталықтың залында анықтама бюросы, күту орындары, толтырылған бланк үлгiлерi бар ақпараттық стендiлер орналастырылады. Мүмкiндiгi шектеулi тұтынушыларға қызмет көрсету үшiн жағдай көзделген.
      Уәкiлеттi органның үй-жайларында жеке кiретiн есiгi болады, күту және құжаттарды дайындау залы, анықтама бюросы, күту орындары, толтырылған бланк үлгiлерi бар ақпараттық стендiлер бар. Мүмкiндiктерi шектеулi тұтынушыларға қызмет көрсету үшiн жағдай көзделген.

2. Мемлекеттiк қызметтi көрсету тәртiбi
      11. Мемлекеттiк қызметтi алу үшiн тұтынушылар Орталыққа немесе уәкiлеттi органға:
      1) заңды және жеке тұлға үшiн осы стандарттың 11 және 12-қосымшаларына сәйкес белгiленген нысанда өтiнiш;
      2) заңды тұлға үшiн - заңды тұлға ретiнде өтiнiш берушiнiң мемлекеттiк тiркеу туралы куәлiгi мен Жарғысының нотариалды куәландырылған көшiрмесiн;
      3) жеке тұлға үшiн - жеке тұлғаны куәландыратын құжатының көшiрмесi;
      4) жеке кәсiпкер үшiн - жеке кәсiпкер ретiнде өтiнiш берушiнiң мемлекеттiк тiркеу туралы куәлiгiнiң нотариалды куәландырылған көшiрмесiн;
      5) өтiнiш берушiнiң салық органында есепке тұрғаны туралы куәлiгiнiң нотариалды куәландырылған көшiрмесiн;
      6) жекелеген қызмет түрлерiмен айналысу құқығы үшiн бюджетке лицензиялық алым төлегенiн растайтын құжатты - 10 АЕК, тұтынушының тұратын жерi бойынша төленедi;
      7) 4-қосымша бойынша бiлiктiлiк талаптарына сәйкес мәлiметтер мен құжаттарды ұсынады.
      12. сәулет, қала құрылысы және құрылыс қызметi саласында сараптамалық жұмыстар және инжинирингтiк қызметтер көрсету түрлерiн жүзеге асыруға лицензия алу үшiн өтiнiштiң нысандары осы стандарттың 2-қосымшасына сәйкес, уәкiлеттi органның интернет-ресурсында, сондай-ақ Орталық пен уәкiлеттi органның күту залындағы арнайы тағанда орналастырылады.
      13. Орталықта құжатты қабылдау осы стандарттың 1-қосымшасында көрсетiлген мекенжайлар мен уақыт бойынша «терезелер» арқылы жүзеге асырылады, онда Орталық инспекторының тегi, аты, әкесiнiң аты мен лауазымы көрсетiледi.
      Уәкiлеттi органда құжаттарды қабылдау осы стандарттың 2-қосымшасында көрсетiлген мекенжайлар мен уақыт бойынша уәкiлеттi органның кеңсесi арқылы жүзеге асырылады.
      14. Мемлекеттiк қызметтi көрсету бойынша қызметтiң iшкi тәртiбi:
      1) Орталықтың инспекторы құжаттарды журналға тiркеп, оларды Орталықтың жинақтаушы бөлiмнiң инспекторына берудi жүзеге асырады.
      Орталықтың жинақтаушы бөлiмiнiң инспекторы уәкiлеттi органға жiберiлетiн құжаттар тiзiмдемесiнiң тiзiлiмiн құруды жүзеге асырады.
      Орталық өтiнiштердi қоса берiлген құжаттармен бiрге уәкiлеттi органның кеңсесiне жеткiзудi және одан керi алуды осы өтiнiштер қабылданған күнi кемiнде бiр рет жүзеге асырады.
      2) Уәкiлеттi органның кеңсесi қабылдаған құжаттар тiркелiп, бақылауға алынады, уәкiлеттi орган басшылығы мен оның құрылымдық бөлiмшелерi арасында бөлiнiп, кейiн бiр жұмыс күнiнiң iшiнде жауапты орындаушыға берiледi.
      Құжаттарды қарау кезiнде құжаттарды қарау нәтижесi оң болған жағдайда жауапты орындаушы сәулет, қала құрылысы және құрылыс қызметi саласында сараптамалық жұмыстар және инжинирингтiк қызметтер көрсету түрлерiн жүзеге асыруға лицензия ресiмдейдi, оған уәкiлеттi органның басшысы (уәкiлеттi тұлға) қол қояды және лицензиялар тiзiлiмiне ресiмделген лицензиялар туралы деректердi енгiзедi.
      Сәулет, қала құрылысы және құрылыс қызметi саласында сараптамалық жұмыстар және инжинирингтiк қызметтер көрсету түрлерiн жүзеге асыруға лицензия беруден бас тартқан жағдайда, тұтынушының құжаттары сәйкес келмейтiн нақты нормативтiк құқықтық құжаттарға және/немесе нормативтiк-техникалық құжаттарға сiлтеме жасап, жазбаша түрде дәлелденген бас тарту дайындалады.
      Ұсынылған құжаттарды қарау нәтижелерi уәкiлеттi органнан Орталыққа қолхатта көрсетiлген беру мерзiмiнен бiр күн бұрын түсуi тиiс.
      3) Тұтынушы тiкелей уәкiлеттi органға өтiнiш берген кезде құжаттардың өту тәртiбi осы тармақтың 2) тармақшасына ұқсас.
      15. Осы стандарттың 11-тармағына сәйкес құжаттарды Орталыққа немесе уәкiлеттi органға тапсырғаннан кейiн тұтынушыға тиiстi құжаттардың қабылданғаны туралы қолхат берiледi, онда:
      сұраудың нөмiрi және қабылданған күнi;
      сұралынған мемлекеттiк қызметтiң түрi;
      қоса берiлген құжаттардың саны мен атаулары;
      құжаттарды беру күнi, уақыты мен орны;
      құжаттарды ресiмдеуге өтiнiш қабылдаған Орталық инспекторының не уәкiлеттi орган қызметкерiнiң тегi, аты, әкесiнiң аты мен лауазымы көрсетiледi.
      16. Орталықта тұтынушыға (жеке келуi немесе сенiмхат бойынша өкiлiне) дайын құжаттарды (лицензия және лицензияға қосымша не қағаз жеткiзгiштердегi бас тарту) берудi күн сайын «терезелер» арқылы қолхатта көрсетiлген мерзiм негiзiнде Орталықтың инспекторы жүзеге асырады.
      Уәкiлеттi органда тұтынушыға (жеке келуi немесе сенiмхат бойынша өкiлiне) дайын құжаттарды (лицензия және лицензияға қосымша не қағаз жеткiзгiштердегi бас тарту) кеңсе қызметкерi күн сайын қолхатта көрсетiлген мерзiм негiзiнде тiркеу журналына қол қойғызып, қолма-қол бередi.
      17. Егер:
      1) осы стандарттың 11-тармағына сәйкес талап етiлетiн барлық құжаттар тапсырылмаса. Өтiнiш берушi аталған кедергiлердi жойған кезде өтiнiш жалпы негiзде қаралады;
      2) сәулет, қала құрылысы және құрылыс қызметi саласында сараптамалық жұмыстар және инжинирингтiк қызметтер көрсету түрлерiмен айналысу құқығы үшiн лицензиялық алым енгiзiлмесе;
      3) өтiнiш берушi бiлiктiлiк талаптарына сәйкес келмесе;
      4) өтiнiш берушiге қатысты оған қызметтiң жекелеген түрiмен айналысуға тыйым салатын заңды күшiне енген сот үкiмi болған жағдайларда лицензия беруден бас тартылуы мүмкiн.

3. Жұмыс қағидаттары
      18. Орталықтың және уәкiлеттi органның қызметi адамның конституциялық құқықтары мен бостандықтарын, қызметтiк борышты атқару кезiнде заңдылықты сақтауға негiзделедi және сыпайылық, толық ақпарат беру, оның сақталуын, қорғалуын және құпиялылығын қамтамасыз ету қағидаттарымен жүзеге асырылады.

4. Жұмыс нәтижелерi
      19. Тұтынушыларға мемлекеттiк қызмет көрсету нәтижелерi осы стандарттың 3-қосымшасына сәйкес сапа және тиiмдiлiк көрсеткiштерiмен өлшенедi.
      20. Мемлекеттiк қызмет көрсететiн Орталықтың және уәкiлеттi органның жұмысы бағаланатын мемлекеттiк қызметтер көрсетудiң сапа және тиiмдiлiк көрсеткiштерiнiң нысаналы мәнi жыл сайын, осы мемлекеттiк қызмет көрсету стандарттарын әзiрлеуге жауапты мемлекеттiк органның тиiстi бұйрығымен бекiтiледi.

5. Шағымдану тәртiбi
      21. Орталық немесе уәкiлеттi орган қызметкерлерiнiң әрекетiне (әрекетсiздiгiне) шағым беру тәртiбiн түсiндiру, сондай-ақ шағымды дайындауда жәрдем көрсету осы стандарттың 1 және 2-қосымшаларында көрсетiлген мекенжайлар мен телефондар арқылы жүзеге асырылады.
      22. Көрсетiлген қызмет нәтижелерiмен келiспеген жағдайда осы стандарттың 13-қосымшасында көрсетiлген байланыс деректерi (ресми сайт, мекенжайлар мен телефондар), облыс (республикалық маңызы бар қала, астана) әкiмдiгi басшысының атына шағым берiледi.
      23. Мемлекеттiк қызметтi ұсыну кезiнде тұтынушыларға лайықсыз қызмет көрсеткен Орталық немесе уәкiлеттi орган қызметкерлерiнiң әрекетiне шағым осы стандарттың 1 және 2-қосымшаларында көрсетiлген мекенжайлар бойынша олардың басшыларының атына берiледi.
      24. Шағымдар жазбаша түрде пошта арқылы не Орталықтың немесе уәкiлеттi органның кеңсесi арқылы жұмыс күндерi қолма-қол қабылданады.
      Шағымда жеке тұлға үшiн - тегi, есiмi, әкесiнiң аты, пошталық мекенжайы, заңды тұлға үшiн - оның атауы, пошталық мекенжайы, шығыс нөмiрi мен күнi көрсетiледi. Өтiнiшке тұтынушы қол қоюы тиiс.
      Шағым берген кезде iс-әрекетiне шағым берiп отырған лауазымды адамдардың лауазымы, аты-жөнi, өтiнiш беру негiзi мен талаптары көрсетiледi.
      Шағымға тиiстi құжаттардың қабылданғаны туралы қолхат және мемлекеттiк қызмет көрсетудiң нәтижесi қоса берiледi.
      25. Орналасқан жерi осы стандарттың 1 және 2-қосымшаларында көрсетiлген Орталық немесе уәкiлеттi органның кеңсесiндегi тiркеу (мөртабан кiрiс нөмiрi мен күнi) шағымды қабылдаудың растауы болып табылады.
      Шағымдарды қарау «Жеке және заңды тұлғалардың өтiнiштерiн қарау тәртiбi туралы» Қазақстан Республикасының Заңында белгiленген тәртiппен және мерзiмде жүзеге асырылады.
      Шағымды қарау нәтижелерi туралы өтiнiш берушiге жазбаша түрде тапсырыс тәртiбiмен пошта арқылы не қол қойғызып қолма-қол берiледi.
      Шағымды қарау барысы туралы ақпаратты осы стандарттың 1 және 2-қосымшаларында көрсетiлген Орталықтың немесе уәкiлеттi органның орналасқан жерi бойынша алуға болады.
      26. Қосымша ақпаратты Орталықтың ақпараттық-анықтамалық қызметiнiң 58-00-58 телефоны арқылы және осы стандарттың 14-қосымшасына сәйкес уәкiлеттi органның интернет-ресурсынан алуға болады.

«Сәулет, қала құрылысы және     
құрылыс қызметi саласында      
сараптамалық жұмыстар және     
инжинирингтiк қызметтер көрсету  
түрлерiне лицензия беру» мемлекеттiк
қызметтер көрсету стандартына   
1-қосымша            

	Р/с №
	Орталықтың атауы
	Орталықтың мекенжайы
	Жұмыс кестесi
	Операциялық залдың телефон нөмiрi
	Басшының телефон нөмiрi

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1
	Ақмола облысының ХҚКО
	Көкшетау қаласы, Әуезов көшесi, 189 «а» үй
	9.00-ден 20.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	40-10-76
	40-10-63 қабылдау бөлмесi

	2
	Ақтөбе облысының ХҚКО
	Ақтөбе қаласы, Тургенев көшесi, 109-үй
	9.00-ден 20.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	56-40-34
	56-57-87 қабылдау бөлмесi

	3
	Алматы облысының ХҚКО
	Талдықорған қаласы, Тәуелсiздiк көшесi, 67 «б» үй
	9.00-ден 20.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	24-31-10
	24-41-33 қабылдау бөлмесi

	4
	Атырау облысының ХҚКО
	Атырау қаласы, Авангардская көшесi, 2-23 «б» үй
	9.00-ден 20.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	28-39-14
	28-40-14 қабылдау бөлмесi

	5
	Шығыс Қазақстан облысының № 1 ХҚКО
	Өскемен қаласы, Белинский көшесi, 37 «а» үй
	9.00-ден 20.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	47-14-96
	28-94-67 қабылдау бөлмесi

	6
	Шығыс Қазақстан облысының № 2 ХҚКО
	Семей қаласы, 408-орам, 21-үй
	9.00-ден 20.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	33-57-97
	33-55-93 қабылдау бөлмесi

	7
	Жамбыл облысының ХҚКО
	Тараз қаласы, Қойгелдi көшесi, 158 «а» үй
	9.00-ден 20.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	43-84-15
	43-84-14 қабылдау бөлмесi

	8
	Батыс Қазақстан облысының ХҚКО
	Орал қаласы, Жамбыл көшесi, 81-үй
	9.00-ден 20.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	23-67-16
	23-68-81 қабылдау бөлмесi

	9
	Қарағанды облысының ХҚКО
	Қарағанды қаласы, Чкалов көшесi, 7-үй
	9.00-ден 20.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	41-63-03
	41-63-10 қабылдау бөлмесi

	10
	Қостанай облысының ХҚКО
	Қостанай қаласы, Таран көшесi, 114-үй
	9.00-ден 20.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	53-45-74
	54-10-20 қабылдау бөлмесi

	11
	Қызылорда облысының ХҚКО
	Қызылорда қаласы, Мұратбаев көшесi, н/ж
	9.00-ден 20.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	23-09-15
	23-08-46 қабылдау бөлмесi

	12
	Маңғыстау облысының ХҚКО
	Ақтау қаласы, 15 шағын аудан, 67 «б» үй
	9.00-ден 20.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	42-23-14
	42-23-12 қабылдау бөлмесi

	13
	Павлодар облысының ХҚКО
	Павлодар қаласы, Павлов көшесi, 48-үй
	9.00-ден 20.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	33-47-54
	33-47-35 қабылдау бөлмесi

	14
	Солтүстiк Қазақстан облысының ХҚКО
	Петропавл қаласы, Әуезов көшесi, 157-үй
	9.00-ден 20.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	33-21-12
	33-31-03 қабылдау бөлмесi

	15
	Оңтүстiк Қазақстан облысының ХҚКО
	Шымкент қаласы, Мәделi қожа көшесi, н/з
	9.00-ден 20.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	21-48-43
	30-06-79 қабылдау бөлмесi

	16
	Алматы қаласы Алмалы ауданының ХҚКО
	Алматы қаласы, Бөгенбай батыр көшесi, 221-үй
	9.00-ден 20.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	378-09-10
	378-09-09 қабылдау бөлмесi

	17
	Алматы қаласы Бостандық ауданының ХҚҚО
	Алматы қаласы, Ходжанов көшесi, 9-үй
	9.00-ден 20.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	249-69-04
	248-17-77 қабылдау бөлмесi

	18
	Алматы қаласы Жетiсу ауданының ХҚКО
	Алматы қаласы, Төле би көшесi, 155-үй
	9.00-ден 20.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	378-46-72
	378-47-01 қабылдау бөлмесi

	19
	Алматы қаласы Медеу ауданының

ХҚКО
	Алматы қаласы, Марков көшесi, 44-үй
	9.00-ден 20.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	386-90-18
	239-65-52 қабылдау бөлмесi

	20
	Алматы қаласы Түрксиб ауданының ХҚКО
	Алматы қаласы, Зорге көшесi, 9-үй
	9.00-ден 20.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	234-09-27
	234-09-35 қабылдау бөлмесi

	21
	Астана қаласы Алматы ауданының № 1 ХҚКО
	Астана қаласы, Жұбанов көшесi, 2-үй
	9.00-ден 20.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	37-21-94
	37-02-06 қабылдау бөлмесi

	22
	Астана қаласы Алматы ауданының № 2 ХҚКО
	Астана қаласы, Күйшi Дина көшесi, 31 үй, жү 1, вп 2, вп 3.
	9.00-ден 20.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	40-66-54
	40-65-62 қабылдау бөлмесi

	23
	Астана қаласы Сарыарқа ауданының № 1 ХҚКО
	Астана қаласы, Республика даңғылы, 43-үй
	9.00-ден 20.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	32-07-13 32-46-97
	32-42-79 қабылдау бөлмесi

	24
	Астана қаласы Сарыарқа ауданының № 2 ХҚКО
	Астана қаласы, Тiлендиев даңғылы, 81, 85-үй
	9.00-ден 20.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	37-70-46
	37-74-34 қабылдау бөлмесi


«Сәулет, қала құрылысы және     
құрылыс қызметi саласында      
сараптамалық жұмыстар және     
инжинирингтiк қызметтер көрсету  
түрлерiне лицензия беру» мемлекеттiк
қызметтер көрсету стандартына   
2-қосымша            

	Р/с №
	Уәкiлеттi органның атауы
	Орналасқан мекенжайы
	Ресми сайт
	Жұмыс кестесi
	Телефон нөмiрi
	Басшының телефон нөмiрi

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1
	«Ақмола облысының мемлекеттiк сәулет-құрылыс бақылау басқармасы» ММ
	Көкшетау қаласы, Сәтпаев көшесi, 1Б-үй
	www.akmo.kz
	9.00-ден 18.00-ге дейiн
түскi үзiлiс 13.00-ден 14.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	8(7162) 25-20-40
	25-32-23 қабылдау бөлмесi

	2
	«Ақтөбе облысының мемлекеттiк сәулет-құрылыс бақылау басқармасы» ММ
	Ақтөбе қаласы, Әбiлхайыр хан даңғылы, 40-үй
	www.akto.kz
	9.00-ден 18.00-ге дейiн
түскi үзiлiс
13.00-ден 14.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	8(7132) 55-13-11
	55-05-94 қабылдау бөлмесi

	3
	«Алматы облысының мемлекеттiк сәулет-құрылыс бақылау басқармасы» ММ
	Талдықорған қаласы, Шевченко көшесi, 131-үй
	www.zhetysu-gov.kz
	9.00-ден 18.00-ге дейiн
түскi үзiлiс 13.00-ден 14.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	8(7282) 27-35-48
	27-35-40 қабылдау бөлмесi

	4
	«Атырау облысының мемлекеттiк сәулет-құрылыс бақылау басқармасы» ММ
	Атырау қаласы, Әйтеке би көшесi, 77-үй
	www.e-atyrau.kz
	9.00-ден 18.00-ге дейiн
түскi үзiлiс 13.00-ден 14.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	8(7122) 27-11-16
	27-09-58 қабылдау бөлмесi

	5
	«Шығыс Қазақстан облысының мемлекеттiк сәулет-құрылыс бақылау басқармасы» ММ
	Өскемен қаласы, Қазақстан көшесi, 27-үй
	www.akimvko.gov.kz/ru/
	9.00-ден 18.00-ге дейiн
түскi үзiлiс 13.00-ден 14.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	8(7232) 57-78-71
	26-09-20 қабылдау бөлмесi

	6
	«Батыс Қазақстан облысының мемлекеттiк сәулет-құрылыс бақылау басқармасы» ММ
	Орал қаласы, Досмұхамедов көшесi, 16-үй
	www.westkaz.kz
	9.00-ден 18.00-ге дейiн
түскi үзiлiс 13.00-ден 14.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	8(7112) 51-43-61
	51-52-31 қабыл дау бөлмесi

	7
	«Жамбыл облысының мемлекеттiк сәулет-құрылыс бақылау басқармасы» ММ
	Тараз қаласы, Желтоқсан көшесi, 22-үй, 6 қабат
	www.zhambyl.kz
	9.00-ден 18.00-ге дейiн
түскi үзiлiс 13.00-ден 14.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	8(7262) 43-67-43
	43-74-57 қабылдау бөлмесi

	8
	«Қарағанды облысының мемлекеттiк сәулет-құрылыс бақылау басқармасы» ММ
	Қарағанды қаласы, Гоголь көшесi, 34-үй
	www.karaganda-region.kz
	9.00-ден 18.00-ге дейiн
түскi үзiлiс 13.00-ден 14.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	8(7212) 56-88-58
	56-28-63 қабылдау бөлмесi

	9
	«Қостанай облысының мемлекеттiк сәулет-құрылыс бақылау басқармасы» ММ
	Қостанай қаласы, Павших борцов, даңғылы, 108-үй
	www.kostanay.kz
	9.00-ден 18.00-ге дейiн
түскi үзiлiс 13.00-ден 14.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	8(7142) 57-51-12
	57-51-09 қабылдау бөлмесi

	10
	«Қызылорда облысының мемлекеттiк сәулет-құрылыс бақылау басқармасы» ММ
	Қызылорда қаласы, Скатков көшесi, 96-үй
	www.e-kyzylorda.kz
	9.00-ден 18.00-ге дейiн
түскi үзiлiс 13.00-ден 14.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	8(7242) 23-00-36
	23-02-39 қабылдау бөлмесi

	11
	«Маңғыстау облысының мемлекеттiк сәулет-құрылыс бақылау басқармасы» ММ
	Ақтау қаласы, 23 шағын аудан, 100-ғимарат
	www.mangystau.kz
	9.00-ден 18.00-ге дейiн
түскi үзiлiс 13.00-ден 14.00-те дейiн жұмыс күндерi
	8(7292) 43-85-83
	42-97-27 қабылдау бөлмесi

	12
	«Павлодар облысының мемлекеттiк сәулет-құрылыс бақылау басқармасы» ММ
	Павлодар қаласы, Қайырбаев көшесi, 72-үй
	www.pavlodar.gov.kz
	9.00-ден 18.00-ге дейiн
түскi үзiлiс 13.00-ден 14.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	8(7182) 32-92-14
	33-96-30, 32-92-66 қабылдау бөлмесi

	13
	«Солтүстiк Қазақстан облысының мемлекеттiк сәулет-құрылыс бақылау басқармасы» ММ
	Петропавл қаласы, Қазақстан Конституциясы көшесi, 23-үй
	www.sko.kz
	9.00-ден 18.00-ге дейiн
түскi үзiлiс 13.00-ден 14.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	8(7152) 46-25-22
	46-93-10 қабылдау бөлмесi

	14
	«Оңтүстiк Қазақстан облысының мемлекеттiк сәулет-құрылыс бақылау басқармасы» ММ
	Шымкент қаласы, Мәделi қожа көшесi, н/ж, ХҚКО ғимараты, 3 қабат
	www.ontustik.gov.kz
	9.00-ден 18.00-ге дейiн
түскi үзiлiс 13.00-ден 14.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	8(7252) 41-01-88
	41-03-52 қабылдау бөлмесi

	15
	«Алматы қаласының мемлекеттiк сәулет-құрылыс бақылау басқармасы» ММ
	Алматы қаласы, Достық даңғылы, 85-үй
	www.almaty.kz
	9.00-ден 18.00-ге дейiн түскi үзiлiс 13.00-ден 14.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	8(7272) 61-16-16
	61-16-16 қабылдау бөлмесi

	16
	«Астана қаласының мемлекеттiк сәулет-құрылыс бақылау басқармасы» ММ
	Астана қаласы, Бигелдинов көшесi, 74/1 үй
	www.astana.kz
	9.00-ден 18.00-ге дейiн
түскi үзiлiс 13.00-ден 14.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	8(7172) 70-13-05
	70-13-33 қабылдау бөлмесi


«Сәулет, қала құрылысы және     
құрылыс қызметi саласында      
сараптамалық жұмыстар және     
инжинирингтiк қызметтер көрсету  
түрлерiне лицензия беру» мемлекеттiк
қызметтер көрсету стандартына   
3-қосымша            

Кесте. Сапа және қол жетiмдiлiк көрсеткiштерiнiң мәнi
	Сапа және тиiмдiлiк көрсеткiштерi
	Көрсеткiштiң нормативтiк мәнi
	Көрсеткiштiң келесi жылғы нысаналы мәнi
	Көрсеткiштiң есептi жылдағы ағымдағы мәнi

	1. Уақтылығы

	1.1. Құжаттар тапсырылған сәттен бастап белгiленген мерзiмде қызмет көрсету жағдайларының %-ы (үлесi)
	 
 
	 
 
	 
 

	2. Сапасы

	2.1. Қызмет көрсету үдерiсiнiң сапасына қанағаттанған тұтынушылардың %-ы (үлесi)
	 
 
	 
 
	 
 

	3. Қол жетiмдiлiк

	3.1 Қызмет көрсету сапасы мен оның тәртiбi туралы ақпаратқа қанағаттанған тұтынушылардың %-ы (үлесi)
	 
 
	 
 
	 
 

	3.2. Ақпаратына электрондық форматта қол жеткiзуге болатын қызметтiң %-ы (үлесi)
	 
 
	 
 
	 
 

	4. Шағымдану үдерiсi

	4.1. Шағымданудың қолданыстағы тәртiбiне қанағаттанған тұтынушылардың % -ы (үлесi)
	 
 
	 
 
	 
 

	5. Сыпайылық

	5.1. Персоналдың сыпайылығына қанағаттанған тұтынушылардың %-ы (үлесi)
	 
 
	 
 
	 
 


«Сәулет, қала құрылысы және     
құрылыс қызметi саласында      
сараптамалық жұмыстар және     
инжинирингтiк қызметтер көрсету  
түрлерiне лицензия беру» мемлекеттiк
қызметтер көрсету стандартына   
4-қосымша            

Бiлiктiлiк талаптарына сәйкес мәлiметтер мен құжаттар (материалдар мен құжаттар)
	Р/с
№
	Құжаттың атауы
	Құжатқа материалдардың атауы
	Қосымшаның нөмiрi

	1
	2
	3
	4

	1
	сәулет, қала құрылысы және құрылыс қызметi саласында сараптамалық жұмыстар және инжинирингтiк қызметтер iшiндегi кiшi жұмыс түрлерi мен жұмыстар тiзбесi
	-
	5

	2
	Мамандардың (ИТЖ) бiлiктiлiк құрамы туралы деректер
	Дипломдар көшiрмелерi, жұмыс өтiлiн растайтын құжаттардың көшiрмелерi
	6

	3
	Өндiрiстiк база туралы ақпарат
	Өзiнiң жеке меншiк базасы болған жағдайда:
жылжымайтын мүлiк объектiсiн тiркеу туралы куәлiктiң көшiрмесi.
Базаны жалға алған жағдайда:
жалға алу шартының көшiрмесi, жалға берушiнiң жылжымайтын мүлiк объектiсiн тiркеу туралы куәлiгiнiң көшiрмесi
	7

	4
	Техникалық жарақтандырылуы туралы ақпарат
	Жалға алған машиналары мен механизмдер болған жағдайда: жалға алу шартының көшiрмесi
	8

	5
	Жобалар сараптамасының сапасын бақылау жүйесi
	Жауапты орындаушыларды тағайындау туралы бұйрық, зертханамен жасасқан шарт көшiрмесi, зертхананы аккредиттеу аттестатының көшiрмесi, сейсмикалық қауiптiлiгi жоғары аудандарға рұқсаттың көшiрмесi (жеке тұлғаға немесе заңды тұлғаның сарапшыларына)
	9

	6
	Мемлекеттiк нормативтер жиынтығы, нормативтiк-анықтамалық және техникалық әдiстемелiк әдебиеттiң болуы туралы ақпарат
	Өз жиынтығы болмаған жағдайда:
ақпараттық-анықтамалық қызмет көрсету шартының көшiрмесi
	10

	Ескертпе: ұсынылатын материалдар мен құжаттарға бiрiншi басшы қол қояды және мөрмен куәландырылады


«Сәулет, қала құрылысы және     
құрылыс қызметi саласында      
сараптамалық жұмыстар және     
инжинирингтiк қызметтер көрсету  
түрлерiне лицензия беру» мемлекеттiк
қызметтер көрсету стандартына   
5-қосымша            

Сәулет, қала құрылысы және құрылыс қызметi саласында сараптамалық жұмыстар және инжинирингтiк қызметтер көрсету түрлерiнiң кiшi жұмыс түрлерi мен жұмыстар тiзбесi
_________________________________________________________________
               (заңды немесе жеке тұлғаның атауы)

	Кiшi жұмыс түрлерi мен жұмыстар атауы
(«Лицензиялау туралы» Қазақстан Республикасының 2007 жылғы 11 қаңтардағы № 214-III Заңының 33-бабы)


«Сәулет, қала құрылысы және     
құрылыс қызметi саласында      
сараптамалық жұмыстар және     
инжинирингтiк қызметтер көрсету  
түрлерiне лицензия беру» мемлекеттiк
қызметтер көрсету стандартына   
6-қосымша            

Мамандардың (ИТҚ) бiлiктiлiк құрамы туралы деректер
	Р/с №
	Лауазымы
	Т.А.Ә.
	Осы ұйымда жұмыс iстейдi (тұрақты, уақытша)
	Жұмыс өтiлi
	Оқу орны, аяқтаған жылы, диплом бойынша бiлiктiлiгi көрсетiлген бiлiмi

	
	
	
	
	Мамандығы бойынша
	Атқаратын лауазымында
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


«Сәулет, қала құрылысы және     
құрылыс қызметi саласында      
сараптамалық жұмыстар және     
инжинирингтiк қызметтер көрсету  
түрлерiне лицензия беру» мемлекеттiк
қызметтер көрсету стандартына   
7-қосымша            

Өндiрiстiк база туралы ақпарат
	Р/с
№
	Өндiрiстiк базаның функционалдық құрамы
	Алаңы
	Меншiк құқығын куәландыратын құжат
	Мекенжайы

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


«Сәулет, қала құрылысы және     
құрылыс қызметi саласында      
сараптамалық жұмыстар және     
инжинирингтiк қызметтер көрсету  
түрлерiне лицензия беру» мемлекеттiк
қызметтер көрсету стандартына   
8-қосымша            

Техникалық жарақтандырылуы туралы ақпарат
	Р/с
№
	Атауы
	Өлшем бiрлiгi
	Саны
	Пайдалану мерзiмi
	Сипаты (маркасы қуаты) сапалық құрамы
	Ескертпе

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


«Сәулет, қала құрылысы және     
құрылыс қызметi саласында      
сараптамалық жұмыстар және     
инжинирингтiк қызметтер көрсету  
түрлерiне лицензия беру» мемлекеттiк
қызметтер көрсету стандартына   
9-қосымша            

Жобалар сараптамасының сапасын бақылау жүйесi
	Сапа қызметiне жауапты басшының лауазымы, Т.А.Ә.. Бұйрықтың № көрсету
	

	Жобалардың есептерi мен графикалық бөлiгiн тексеру үшiн ұйымдастыру және ЭЕМ-нiң болуы
	

	Нормативтiк-техникалық әдебиеттiң болуы. Жобалау-сметалық құжаттаманы тексерудi ақпараттық қамтамасыз ету (егжей-тегжейлi санамалау)
	

	Сараптамалық жұмыстардың сапасы бойынша наразылықтың болуы. Қабылданған шаралар тиiмдiлiгi
	


«Сәулет, қала құрылысы және     
құрылыс қызметi саласында      
сараптамалық жұмыстар және     
инжинирингтiк қызметтер көрсету  
түрлерiне лицензия беру» мемлекеттiк
қызметтер көрсету стандартына   
10-қосымша            

Мемлекеттiк нормативтер жиынтығы, нормативтiк-анықтамалық және техникалық әдiстемелiк әдебиеттiң болуы туралы ақпарат
	р/с №
	Атауы
	Өлшем бiрлiгi
	Саны
	Ескертпе

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


«Сәулет, қала құрылысы және     
құрылыс қызметi саласында      
сараптамалық жұмыстар және     
инжинирингтiк қызметтер көрсету  
түрлерiне лицензия беру» мемлекеттiк
қызметтер көрсету стандартына   
11-қосымша            

Нысан

________________________________________________________________
              (лицензиялау органының толық атауы)
________________________________________________________________
                  (заңды тұлғаның толық атауы)

ӨТIНIШ
Қазақстан Республикасының аумағында немесе оның аумағынан тыс жерлерде _______________________________________________________
________________________________________________ қызметтi (әрекеттi)
               (түрiн көрсету)
жүзеге асыруға лицензия берудi сұраймын.
Ұйым туралы мәлiмет:
1. Меншiк нысаны _______________________________________________
2. Құрылған жылы _______________________________________________
3. Тiркеу туралы куәлiгi _______________________________________
________________________________________________________________
                   (№, кiм және қашан бердi)
4. Мекенжайы ___________________________________________________
________________________________________________________________
   (индекс, қала, аудан, облыс, көше, үйдiң №, телефон, факс)
5. Есеп шоты ___________________________________________________
________________________________________________________________
        (шоттың №, банктiң атауы және орналасқан жерi)
6. Филиалы, өкiлдiгi ___________________________________________
________________________________________________________________
            (орналасқан жерi және деректемелерi)
7. Қоса берiлген құжаттар:
________________________________________________________________
________________________________________________________________
________________________________________________________________

Басшы ________________   _____________________________
           (қолы)          (тегi, аты, әкесiнiң аты)

      Мөрдiң орны

«Сәулет, қала құрылысы және     
құрылыс қызметi саласында      
сараптамалық жұмыстар және     
инжинирингтiк қызметтер көрсету  
түрлерiне лицензия беру» мемлекеттiк
қызметтер көрсету стандартына   
12-қосымша            

Нысан

ӨТIНIШ
Қазақстан Республикасының аумағында немесе оның аумағынан тыс жерлерде _______________________________________________________
_________________________________________________ қызметтi (әрекеттi)
               (түрiн көрсету)
жүзеге асыруға лицензия берудi сұраймын.
Жеке тұлға туралы мәлiмет:
1. Туған жылы __________________________________________________
2. Паспорттық деректерi ________________________________________
                           (сериясы, №, кiм және қашан бердi)
3. Бiлiмi ______________________________________________________
          (мамандығы болған кезде дипломның (өзге де құжаттың) №,
________________________________________________________________
                оқу орнының атауы, бiтiрген жылы)
4. Шаруашылық субъектiсiн тiркеу туралы куәлiк (қажет болған жағдайда) ______________________________________________________
                        (№, кiм және қашан бердi)
5. Үйiнiң мекенжайы ____________________________________________
________________________________________________________________
6. Жұмыс орны __________________________________________________
7. Есеп шоты (бар болса) _______________________________________
________________________________________________________________
          (шоттың №, банктiң атауы және орналасқан жерi)
8. Қоса берiлген құжаттар:
________________________________________________________________
________________________________________________________________

________________   _________________________________
     (қолы)            (тегi, аты, әкесiнiң аты)

«Сәулет, қала құрылысы және     
құрылыс қызметi саласында      
сараптамалық жұмыстар және     
инжинирингтiк қызметтер көрсету  
түрлерiне лицензия беру» мемлекеттiк
қызметтер көрсету стандартына   
13-қосымша            

	Р/с
№
	Уәкiлеттi органның атауы
	Орналасқан мекенжайы
	Ресми сайт
	Жұмыс кестесi
	Телефон нөмiрi
	Басшының телефон нөмiрi

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1
	Ақмола облысының әкiмдiгi
	Көкшетау қаласы, Абай көшесi, 83
	www.akmo.kz
	9.00-ден 18.00-ге дейiн
түскi үзiлiс 13.00-ден 14.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	8(7162) 25-55-11
	25-79-22 қабылдау бөлмесi

	2
	Ақтөбе облысының әкiмдiгi
	Ақтөбе қаласы, Әбiлхайыр хан даңғылы, 40-үй
	www.akto.kz
	9.00-ден 18.00-ге дейiн
түскi үзiлiс 13.00-ден 14.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	8(7132) 93-28-81
	54-36-30 қабылдау бөлмесi

	3
	Алматы облысының әкiмдiгi
	Талдықорған қаласы, Тәуелсiздiк көшесi, 38
	www.zhetysu-gov.kz
	9.00-ден 18.00-ге дейiн
түскi үзiлiс 13.00-ден 14.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	8(7282) 72-20-72
	27-08-22 қабылдау бөлмесi

	4
	Атырау облысының әкiмдiгi
	Атырау қаласы, Әйтеке би көшесi, 77-үй
	www.e-atyrau.kz
	9.00-ден 18.00-ге дейiн
түскi үзiлiс 13.00-ден 14.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	8(7122) 27-09-60
	35-45-01 қабылдау бөлмесi

	5
	Шығыс Қазақстан облысының әкiмдiгi
	Өскемен қаласы, Горький көшесi, 40
	www.akimvko.gov.kz/
ru/
	9.00-ден 18.00-ге дейiн
түскi үзiлiс 13.00-ден 14.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	8(7232) 26-42-42
	57-85-80 қабылдау бөлмесi

	6
	Батыс Қазақстан облысының әкiмдiгi
	Орал қаласы, Достық даңғылы, 179
	www.westkaz.kz
	9.00-ден 18.00-ге дейiн
түскi үзiлiс 13.00-ден 14.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	8(7112) 51-25-31
	51-08-82 қабылдау бөлмесi

	7
	Жамбыл облысының әкiмдiгi
	Тараз қаласы, Абай көшесi, 125
	www.zhambyl.kz
	9.00-ден 18.00-ге дейiн
түскi үзiлiс 13.00-ден 14.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	8(7262) 43-25-18
	43-18-22 қабылдау бөлмесi

	8
	Қарағанды облысының әкiмдiгi
	Қарағанды қаласы, Бейбiтшiлiк бульвары, 39
	www.karaganda-region.kz
	9.00-ден 18.00-ге дейiн
түскi үзiлiс 13.00-ден 14.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	8(7212) 42-10-67
	42-10-45 қабылдау бөлмесi

	9
	Қостанай облысының әкiмдiгi
	Қостанай қаласы, Әл-Фараби даңғылы, 66
	www.kostanay.kz
	9.00-ден 18.00-ге дейiн
түскi үзiлiс 13.00-ден 14.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	8(7142) 57-50-86
	57-50-01 қабылдау бөлмесi

	10
	Қызылорда облысының әкiмдiгi
	Қызылорда қаласы, Жахов көшесi, 76
	www.e-kyzylorda.kz
	9.00-ден 18.00-ге дейiн
түскi үзiлiс 13.00-ден 14.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	8(7242) 27-63-73
	26-21-44 қабылдау бөлмесi

	11
	Маңғыстау облысының әкiмдiгi
	Ақтау қаласы, 14 шағын аудан, 1-ғимарат
	www.mangystau.kz
	9.00-ден 18.00-ге дейiн
түскi үзiлiс 13.00-ден 14.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	8(7292) 31-53-65
	31-42-15 қабылдау бөлмесi

	12
	Павлодар облысының әкiмдiгi
	Павлодар қаласы, Академик Сәтпаев көшесi, 49
	www.pavlodar.gov.kz
	9.00-ден 18.00-ге дейiн
түскi үзiлiс 13.00-ден 14.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	8(7182) 32-08-18
	32-34-22 қабылдау бөлмесi

	13
	Солтүстiк Қазақстан облысының әкiмдiгi
	Петропавл қаласы, Қазақстан Конституциясы көшесi, 58-үй
	www.sko.kz
	9.00-ден 18.00-ге дейiн
түскi үзiлiс 13.00-ден 14.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	8(7152) 36-61-14
	46-41-25 Қабылдау бөлмесi

	14
	Оңтүстiк Қазақстан облысының әкiмдiгi
	Шымкент қаласы, Тәуке хан көшесi, 6
	www.ontustik.gov.kz
	9.00-ден 18.00-ге дейiн
түскi үзiлiс 13.00-ден 14.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	8(7252) 55-00-07
	53-74-43 қабылдау бөлмесi

	15
	Алматы қаласының әкiмдiгi
	Алматы қаласы, Республика даңғылы, 4
	www.almaty.kz
	9.00-ден 18.00-ге дейiн
түскi үзiлiс 13.00-ден 14.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	8(7272) 71-66-45
	71-60-50 қабылдау бөлмесi

	16
	Астана қаласының әкiмдiгi
	Астана қаласы, Бейбiтшiлiк көшесi, 11
	www.astana.kz
	9.00-ден 18.00-ге дейiн
түскi үзiлiс 13.00-ден 14.00-ге дейiн жұмыс күндерi
	8(7172) 55-64-81
	55-64-01 қабылдау бөлмесi


