Әлеуметтік бағдарламаларды тәжірибелік жүзеге асырудың бірқатар мәселелері

ҚР Президентінің Жолдауларында үндендірген және Қазақстан Республикасы Үкіметінің «2005-2007 жылдарға арналған Әлеуметтік реформаларды әрі қарай тереңдету бағдарламасын бекіту туралы» 2004 жылғы 30 қарашадағы №1241 Қаулысымен нығайтылған Қазақстан Республикасындағы әлеуметтік саласын реформалаудың негізгі бағыттарын іске асыру шеңберінде облыстың Жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламаларды үйлестіру департаменті, аймақтық бөлімдер халықты әлеуметтік қолдау түрлері мен әдістерін жетілдіруге бағытталған іс-шаралардың нақтылы жоспарларын бекітті және іске асыруда.   


Атап айтқанда, алдыңғы қатардағыларға мынадай мәселелер қосылған:

· Азаматтарды белсенді жұмыс іздеуге талпындыратын көмек жүйесін қалыптастыруды есепке ала отырып, халықты әлеуметтік қолдау түрлері мен әдістерін жетілдіру 
· Стационарлық әлеуметтік мекемелер жүйесін либерализациялауға қажет жағдайларды туғызу. Аз сиымды, соның ішінде туыстары бар қарттар мен мүгедектерге арналған, төлем негізінде ұйымдастырылған интернат-үйлерді, пансионаттарды, құру. 
· Қарттарды, ауруларды және мүгедектерге қызмет көрсету жүйесін либерализациялауға қажет жағдайларды туғызу. Төлем негізінде ұйымдастырылған үйде қызмет көрсету мамандырылған орталықтарды (ересектерге, балаларға т.с.с. арналған патронаж) құру. 
· Ересек мүгедектерге арналған оңалту орталығын ұйымдастыру. 
· Дүниежүзілік практикалық тәжірибені ескере отырып, психоневрологиялық аурулар үшін медициналық-әлеуметтік мекемелер жүйесін жетілдіру. 
· Жұмыссыз жастардың кәсіби бағыттауын, оқытуын және жұмысқа орналастыруын ұйымдастыру үшін аймақтық орталықтар (жастар еңбек биржаларын) құру. 
· Ауылдық жерде үйдегі және кәсіпшілік өндірістерді жетілдіру, микронесиелер, босаған өндірістік алаңдар мен құрал-жабдықтарды беру арқылы халық кәсіпшілігінің салт-дәстүрін қайта жаңғыртуға қолғабыс жасау. 
         Аталған мәселелі сұрақтар, әлеуметтік заңнаманың өзгеруін ескере отырып, 2008-2010 жылдар көлемінде және одан арғы уақытта кезең-кезеңмен шешіледі. 
         Департамент және оның аймақтық бөлімшелері өткізіліп жатқан әлеуметтік реформалардың ақпараттық қамсыздандыру мәселелеріне көп көңіл бөледі. 
         Облыс Департаменті деңгейінде және аймақтарда ақпараттық-насихаттау топтары құрылды және жұмыс атқаруда, олардың құрамына 46 бөлімше басшысынан төмен емес деңгейдегі әлеуметтік қызметкер енгізілді. 2007 жылғы  10 маусымға қалалар мен аудандарда 357 халықпен кездесу өткізілді, оның барысында азаматтар облыстың әлеуметтік саласына қатысты 625  сұрақ қойды. Бұқаралық ақпарат құралдарында 2005-2007 жылдарға арналған Әлеуметтік реформаларды әрі қарай тереңдету бағдарламасын орындау барысы жөнінде  44 мақала басылды, 37 әлеуметтік қызметкерлерімен радио және теледидар корреспонденттері сұхбаттасу жүргізді. 
          Аз қамтылған отбасыларды қолдау түрлерін жетілдіру мәселелері 2006-2007 жылғы ҚР Президентінің Жолдауларына сәйкес тұрақты шұғыл бақылауда.  
          Аз қамтылған азаматтар санына және оларды әлеуметтік қолдау түрлеріне қалалар мен аудандарға шаққандағы мониторинг жүйесі енгізілген. 
          2007 жылғы наурыз-қазан айлары аралығында облыстың барлық аймақтарында аз қамтылған отбасылардың мұқтаждары туралы мәліметтерді жаңарту және анықтау мақсатында осы санаттағы азаматтардың кешедік тексеруі жүргізілуде. Нәтижелерін Жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламаларды үйлестіру департаменті, жергілікті билік атқару органдары арнаулы әлеуметтік қолдаудың әр қилы түрлерін көрсету жөнінде шешімдер қабылдау үшін қолданады.     15 маусымға аз қамтылғандар санатына жататын 27868 азамат тексерілді. Мониторинг ай сайын жүргізіледі.  
          Аз қамтылған отбасылар мен азаматтар жергілікті бюджет қаражатынан, сондай-ақ заңды тұлғалар мен қоғамның құқылы мүшелері қаражатынан әр түрлі көмек алады.
          Ағымдағы жылдың 1 маусымына аз қамтылғандарды қолдауға бюджет қаражатынан 216312,6 мың теңге жұмсалды, спонсорлар қаражатынан 23574 адамға 29 млн теңге сомасына көмек көрсетілді. Облыста жұмыс істейтін 281 мейірімділік асханасында 4776 адам 6047,9 мың теңге сомасына тамақтанады, кедейлер үшін 471 пункт киім мен аяқ киім жинайды. 
Әртүрлі қорлар, микронесиелі ұйымдар аз қамтылған отбасыларға тиімді және атаулы көмек көрсетеді. Қолдаудың осы түрі аталған азаматтар санатының кедейлік «пұлынан» шығу мәселесін тез және тиімді шешуге ықпалын тигізеді. 2006 жылы әр түрлі қорлардан, микронесиелі ұйымдардан, жергілікті билік атқару органдарынан 324 аз қамтылғандар жалпы саны 32006,0 мың теңге сомасына несиесіналды, олардың бәрі әлеуметтік қолдауға мұқтаж азаматтар ретінде есептен шығарылды.
        Жергілікті бюджет қаражаты есебінен арнаулы микронесие бөлу мәселелері ағымдағы жылдың мамыр айында аймақтық жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімдері бастықтарының кеңесінде қаралды. Әкімдіктердің осыған сәйкес шешімдері Көкпекті, Бесқарагай және Үржар аудандарында дайындалуда. 

КЕДЕЙЛІКТІ  ТӨМЕНДЕТУ 

Жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар органдары жергілікті билікті атқару органдарының белсенді қатысуымен үнемі аз қамтылған отбасыларды тексереді, әлеуметтік карталарды құрастырады және осы негізде әлеуметтік қолдауға мұқтаж азаматтардың санын нақтылы белгілейді. Соңғы жылдарда экономиканың барлық салалары белсенді дамуының, әлеуметтік көмектің түрлері мен әдістері жетілуінің нәтижесінде кедейлер саны күрт төмендеді.


 01.01.2003 жылға аз қамтылғандардың саны 166937 адам болды, немесе жалпы облыс халқы санының  11,3%.  01.04. 2007 жылға кедейлер саны 56365 адамды құрайды, немесе облыс халқының 4,0%, және  2003 жылдың тиісті кезеңімен салыстырғанда 65% қысқарды. 
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          Аз қамтылған отбасылар мен азаматтар жергілікті бюджет қаражатынан, сондай-ақ заңды тұлғалар мен қоғамның құқылы мүшелері қаражатынан әр түрлі көмек алады.
         Ағымдағы жылдың 1 маусымына спонсорлар қаражатынан 23574 адамға 28995,0 теңге сомасына көмек көрсетілді. Облыста жұмыс істейтін 281 мейірімділік асханасында 4776 адам 6047,9 мың теңге сомасына тамақтанады, кедейлер үшін 471 пункт киім мен аяқ киім жинайды. 
Аз қамтылған азаматтар әлеуметтік қолдаудың барлық түрлерімен қамтылу деңгейі оң беталыста және 2003 жылы болған 76%-дан 2006 жылы 98%-ға дейін өсті. 
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Президенттің Жолдауын іске асыру шеңберінде аз қамтылғандарға мемлекеттік қолдау түрлерін көрсету мәселелеріне аса көңіл бөлінеді. 

Күн көрісі кедейлік белгісінен төмен адамдар атаулы мемлекеттік көмек алады.  2003 жылы 89,8 мың адам қамтылды, 2004 жылы 77,9 мың адам, 2005 жылы 70,5 мың адам, 2006 жылы 49,8 мың адам.

АӘК алушылар саны төмендеуге беталысы бар, өйткені күн көрісі кедейлік белгісінен төмен адамдар саны төмендеуде, олардың саны 2005 жылмен салыстырғанда 2006 жылы 25% төмендеді. 

2006 жылы балалы отбасыларға мемлекеттік жәрдемақы тағайындала бастады.  2006 жылы табыстары азық-түлік себетінен төмен отбасыларда тұратын 60,1 мың бала жәрдемақы алды. 2007 жылдың 1 тоқсанында балалар жәрдемақысы  45,0 мың балаға төленді, бұл 2006 жылдың 1 тоқсанымен салыстырғанда 18,7 мың балаға артық. Жәрдемақының осы түрінің көбеюге беталысы бар. 

Тұрғын үй көмегін тағайындау жұмысы жалғасуда. Коммуналдық қызметтердің тарифтері өсуіне байланысты жәрдмақының осы түрі де көбеюге беталысы бар. Облыста тұрғын үй көмегін тағайындау үшін шекті жол берілетін шығыстардың нормалары өзгеруде, 2005 жылдағы 20%-дан 2006 жылғы  15%-ға дейін.  

1.06.2007 жылға мемлекеттік атаулы әлеуметтік көмек алушылардың саны 26107 адам. 
Жалпы осы жәрдемақы алушылардың саны 2002 салыстырғанда, 2006 жылы 62%-ға қысқарды және әрі қарай төмендеуге беталысы бар.  
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МҮГЕДЕКТЕРДІ  ОҢАЛТУ БАҒДАРЛАМАСЫ

Қазақстан Республикасының «Қазақстан Республикасындағы мүгедектерді әлеуметтік қорғау туралы» Заңының 10 бабы 2 тармағының 1) тармақшасына сәйкес облыстық мәслихаттың 2006 жылғы 4 сәуірдегі № 17/236-III  шешімімен 2006-2008 жылдарға арналған Мүгедектерді оңалту бағдарламасы, осы Бағдарламаны іске асыру іс-шаралар жоспарымен қоса, жасалды және облыстық мәслихаттың 2006 жылғы 4 сәуірдегі № 17/236-III  шешімімен бекітілді. 

2007 жылғы 1 шілдеге жедел мәлімет бойынша облыс көлемінде барлығы 48663 мүгедек бар, оның ішінде мүмкіндігі шектеулі 4489 бала бар. 

Облыста 12 интернат-үйі қызмет етеді, оның ішінде – қарттарға және мүгедектерге арналған жалпы үлгідегі 8 интернат-үйі, мүгедектер мен психохрониктерге арналған 3 интернат-үйі, ақылы жетілмеген балаларға арналған 1 интернат-үйі. Ағымдағы жылдың 5 айында интернат-үйлерге  163 адам жіберілді.
 Ардагерлерге арналған «Уба» шипажайында 2007 жылдың өткен мерзімінде 1000 ардагер мен мүгедек демалды және өздерінің денсаулығын түзеді. Шипажайды қаржыландыруға ағымдағы жылдың 5 айында 13237,8 мың теңге жұмсалды. 

Облыста 42 жалғызілікті қарт азаматтар мен мүгедектерге үйінде әлеуметтік көмек көрсету бөлімі жұмыс істейді, сондағы 528 әлеуметтік қызметкер 4563 адамға қызмет етеді, оның ішінде мүгедектер – 1171 адам. 

17 үйде әлеуметтік көмек көрсету бөлімі 1903 мүмкіндігі шектеулі балаға қызмет көрсетеді. 368 әлеуметтік қызметкер балаларға үйде көмек көрсетеді. 

Осы мақсаттарға 2007 жылдың 5 айында 133574,6 мың теңге жұмсалды. 

Облыста екі протездік-ортопедтік орталық жұмыс істейді - Өскемен және Семей қалаларында. 2007 жылы 992  мүгедектерге 21870,0 мың теңге сомасына протездік-ортопедтік көмек көрсетілді. 

2007 жылдың өткен мерзімінде 1 топ мүгедектеріне 2083,4 мың теңге сомасына жекеше көмекші қызметі жасалды, есту бойынша мүгедектерге 1202,5 мың теңге сомасына ымдау тілі мамандарының қызметі жасалды, жекеше оңалту бағдарламасына сәйкес мұқтаж мүгедектерге 9690,2 мың теңге сомасына міндетті  түрде берілетін гигиеналық құралдармен қамсыздандырылды. 

2007 жылы 2575,0  мың теңге сомасына ересектерге арналған 30 серуен арбашасы, балаларға арналған 20 мүгедектер арбашасы сатылып алынды. 

Психологиялық-медициналық-педагогикалық комиссиялардың шешімдеріне сәйкес үйде тәрбиеленетін және оқытылатын мүмкіндіктері шектеулі балаларға ай сайын жәрдемақы төленеді. 2007 жылдың өткен мерзімінде жалпы 44134,7 мың теңге сомасына төлемдер жасалды. 

Мүгедектерді оңалту бағадрламасын іске асыру мәселелері Жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламаларды үйлестіру департаментінің тұрақты бақылауында. 
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ХАЛЫҚТЫ  ЖҰМЫСПЕН  ҚАМТУ  БАҒДАРЛАМАСЫ
Статистика мәліметтері бойынша облыс экономикасында 2007 жылдың I тоқсанында  708,3  мың адам жұмыспен қамтылған. Жұмыспен қамтылған халық санында жалдамды қызметкерлер 65,5 %, немесе 464,0 мың адамды құрады, өз бетімен еңбектенгендер – 34,5 %.  Халықтың экономикалық белсенділігінің деңгейі  66,4%, жұмыссыздық деңгейі - 6,9 %. 
Облыстың еңбек нарығында оң тұрақтылық сақталуда. 01.06.2007 жылға жұмыспен қамту қызметінде 9,6 мың жұмыссыз тіркелген, бұл 2006 жылдың тиісті мерзімімен салыстырғанда 21 %  төмен. Ауылдық жер тұрғындары тіркелген жұмыссыздардың жалпы санының 48,2 % құрайды. 
Экономикалық белсенді халықтың санында тіркелген жұмыссыздар салмағы 01.06.2007 жылға төмендеді және 01.06.2006 жылмен салыстырғанда 1,6 % - дан  1,3% - ға жетті. 
2007 жылдың басынан жұмыспен қамту мәселелері бойынша өкілетті органдарға 18,2 мың адам арыз берді, оның ішінде жұмысқа орналасу мәселесімен 10,3 мың адам, кеңес алу үшін – 7,9 мың адам. 
Жұмыспен қамту органдарының көмегімен 7,0 мың адам жұмысқа орналастырылды (Бағдарламада жыл аяғына дейін 16,8 мың адамды жұмысқа орналастыру көзделген). 
Мүгедектердің отбасыларына көмек көрсету жұмысы жалғастырылуда. Жыл басынан жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімдеріне жұмысқа орналасу мәселесі бойынша 123 мүгедек арыз берді. 2007 жылғы 1 маусымға  90 мүгедек жұмысқа орналастырылды, 95 төлемді қоғамдық жұмыстарға қатысты, 8 әлеуметтік жұмыс орындарына орналастырылды, 10 мүгедек оқуын бітірді. 

Ағымдағы жылы жедел мәлімет бойынша жұмыспен қамту мәселесімен өкілетті органдарға жасы 50-ден асқан 1265 жұмыссыз арыз берді, оның ішінде 182 адам – жасы зейнетақыға таяғандар. 752 адам тұрақты жұмыс орнына орналастырылды (96 - жасы зейнетақыға таяғандар),  158 адам төлемді қоғамдық жұмыстарға қатысты (оның 23 – жасы зейнетақыға таяғандар),  62 адам ( 9 – жасы зейнетақыға таяғандар) әлеуметтік жұмыс орындарына орналастырылды.

          2007 жылы облыстың барлық жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімдерінде кәсіби оқу орындарының түлектері үшін «Жастардың іс-тәжірибесі» бағдарламасы жалғасуда. 
2007 жылдың басынан 216 оқу орындарының түлектері «Жастардың іс-тәжірибесіне» жіберілді. 2007 жылдың 1 маусымына 88 адам іс-тәжірибесін аяқтады, оның  41-і жұмысқа орналасты. 
2007 жылға Халықты жұмыспен қамту бағдарламасы бойынша 11100 адам үшін төлемді қоғамдық жұмыс ұйымдастыру көзделген. 
Ағымдағы жылдың бес айында төлемді қоғамдық жұмыстарға 6185 жұмыссыз қатысты, оның ішінде ауылдық жерде – 3913 адам. Қоғамдық жұмыстарға қатысқаны үшін бес айда 131323,4 мың теңге сомасында жалақы есептелген, оның ішінде жергілікті бюджет қаражатынан – 128845,3 мың теңге және жұмыс берушілер қаражатынан –2478,1 мың теңге. 
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