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1. БАҒДАРЛАМА ПАСПОРТЫ

	Атауы 
	Шығыс Қазақстан облысында туризмді дамытудың   2009-2011 жылдарға өңірлік  бағдарламасы (бұдан әрі –Бағдарлама)


	Әзірлеу үшін негіздеме 
	 «Қазақстан Республикасындағы туристік қызмет туралы» Қазақстан Республикасының Заңы; Ќазаќстан Республикасы Президентiнiѕ 2006 жылєы 1 наурыздаєы «Ќазаќстан ґз дамуындаєы жаѕа серпiлiс жасау ќарсаѕында» атты Ќазаќстан халќына Жолдауын іске асыру жґнiндегi iс-шаралардыѕ жалпыўлттыќ жоспары; «Қазақстан Республикасында туризмді дамытудың                                           2007-2011 жылдарға арналған мемлекеттік бағдарламасы туралы» Қазақстан Республикасы Президентінің 2006 жылғы 29 желтоқсандағы № 231 Жарлығы;

«Қазақстан Республикасында туризмді дамытудың 2007-2011 жылдарға арналған мемлекеттік бағдарламасын іске асыру жөніндегі                                                    2007-2009 жылдарға арналған іс-шаралар жоспарын бекіту туралы» Қазақстан Республикасы Үкіметінің                     2007 жылғы 28 ақпандағы № 156 қаулысы



	Негізгі әзірлеуші 
	Шығыс Қазақстан облысының кәсіпкерлік және өнеркәсіп басқармасы


	Бағдарламаның мақсаты 
	Сырттан келушiлер туризмi жјне iшкi туризм кґлемiн арттыру есебiнен мемлекет пен халыќ кiрiсiнiѕ тўраќты ґсуiн, халыќты жўмыспен ќамтуды ќамтамасыз ету їшiн бјсекеге ќабiлеттi туристiк индустрия ќўру


	Бағдарламаның міндеттері 
	Ќойылєан маќсатќа сјйкес Баєдарламаныѕ бiрiншi кезектегi мiндеттерi мыналар болып табылады: 
туризм инфраќўрылымын дамыту; 
туризмдi мемлекеттiк реттеу мен ќолдаудыѕ  тиiмдi тетiгiн жасау; 
облыстың тартымды туристiк имиджiн ќалыптастыру және ілгері жылжыту; 
туристік индустрияға инвестициялар тарту үшін қолайлы жағдайлар жасау; 
туристерге қызмет көрсету сапасын арттыру есебінен туристік қызметтердің бәсекеге қабілеттілігін арттыруға жәрдем көрсету;


	Іске асыру мерзімдері
	2009-2011 жылдар



	Қаржыландырудың көлемдері және көздері
	Баєдарламаны iске асыру їшiн                                2009-2011 жылдарєа кґзделiп отырєан шыєындар: 3 912 995,2 мың теңге, 
облыстық бюджеттен 1 983 617,7 мыѕ теѕгенi ќўрайды, оныѕ iшiнде: 
2009 жылєа – 811 247,0 мыѕ теѕге; 
2010 жылєа – 736 180,7 мыѕ теѕге;
2011 жылєа – 436 190,0 мыѕ теѕге.

қалалық және аудандық бюджеттен 11 620,0 мың теңге:

2009 жылға – 5 840,0 мың теңге;

2010 жылға – 4 600,0 мың теңге;

2011 жылға – 1 180,0 мың теңге.

Сонымен ќатар, Ќазаќстан Республикасыныѕ заѕнамасымен тыйым салынбаєан басќа да кґздерден жалпы сомасы 1 917 757,5 мың теңге: 
2009 жылға – 741 152,5 мың теңге;

2010 жылға – 544 252,5 мың теңге;

2011 жылға – 629 352,5 мың теңге ќаражат пайдалану болжанады.

Бўл ретте Баєдарламаны iске асыруєа ќажеттi бюджеттiк ќаражаттыѕ кґлемi тиiстi жылєа бюджеттi бекiту кезiнде наќтыланатын болады.



	Бағдарламаны іске асырудан күтілетін нәтижелер
	Баєдарламаны iске асыру барысында мынадай нјтижелерге ќол жеткiзiледi: 

iшкi туризм бойынша туристер аєыныныѕ                      2009 жылєы 356,4 мың адамнан 2011 жылы 400,7 мың адамға дейiн; 
сырттан келушiлер туризмi бойынша 2009 жылєы 33,4 мың адамнан 2011 жылы 51,5 адамға дейiн тўраќты ґсiмi. 

Шартты тїрде орта есеппен бiр шетелдiк турист ґзiнiѕ болуы уаќытында бюджетке 63 500 теңгеге жуыќ јкелсе, 2009 жылдан 2011 жыл аралығында сырттан келушiлер туризмiнен бюджетке тїсетiн тїсiм 8 147 млрд. теѕгенi ќўрайды. 
Сырттан келушiлер туризмi есебiнен сонымен ќатар, халыќтыѕ туризм саласында жўмыспен ќамтылуы 2009 жылєы 2,3 мың адамнан 2011 жылы 3,0 мыѕ адамєа дейiн ќамтамасыз етiледi. 
Баєдарламада ұсынылған шаралар кешенін іске асыру мемлекет азаматтары, сонымен қатар шетелден келетін тұлғалардың есебінен туристер ағынының одан әрі артуына ықпал ететін болады. Нәтижесінде бұл облыстың туристік өнімінің тартымдылығының артуына, жаңа жұмыс орындарын құруға, инвестицияларды тартуға, облыстың мәдени-тарихи және табиғи әлеуетін сақтауға және үйлесімді пайдалануға әкеледі. Экономиканың шикізаттық емес секторларының арасында  маңызды кіріс секторларының бірі бола алатын бәсекеге қабілетті туристік индустрия құрылатын болады.


2. КІРІСПЕ

Шығыс Қазақстан облысында туризмдi дамытудыѕ                                              2009-2011 жылдарєа арналєан өңірлік баєдарламасы (бўдан јрi - Баєдарлама) «Қазақстан Республикасындағы туристік қызмет туралы» Қазақстан Республикасының Заңына, Ќазаќстан Республикасы Президентiнiѕ 2006 жылєы 1 наурыздаєы «Ќазаќстан ґз дамуындаєы жаѕа серпiлiс жасау ќарсаѕында» атты Ќазаќстан халќына Жолдауын iске асыру жґнiндегi iс-шаралардыѕ жалпыўлттыќ жоспарына, «Қазақстан Республикасында туризмді дамытудың 2007-2011 жылдарға арналған мемлекеттік бағдарламасы туралы» Қазақстан Республикасы Президентінің 2006 жылғы 29 желтоқсандағы № 231 Жарлығына,   «Қазақстан Республикасында туризмді дамытудың                                2007-2011 жылдарға арналған мемлекеттік бағдарламасын іске асыру жөніндегі 2007-2009 жылдарға арналған іс-шаралар жоспарын бекіту туралы» Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2007 жылғы 28 ақпандағы № 156 қаулысына сјйкес јзiрлендi.

Жетi кластерлiк бастаманыѕ iшiнде туристiк индустрияныѕ экономиканыѕ басты секторларыныѕ бiрi ретiнде танылуы оны дамытуєа жаѕа серпiн бердi. 
Бағдарламаның мақсаты – туризм индустриясын ШҚО экономикасының бастапқы саласына айналдыру үшін шын мәнінде жағдай жасау.

Бағдарлама үш жылға есептелген, кешенді сипатта және туризмді дамыту саласындағы мемлекеттік саясаттың стратегиясын, негізгі бағыттарын, басымдықтарын, міндеттері мен іске асыру тетіктерін айқындайды және туризм инфрақұрылымын дамытуды, осы саланы мемлекеттік реттеу және қолдаудың тиімді тетігін құрудың, туристік әлеуетті арттырудың, облыстың тартымды туристік имиджін қалыптастырудың негізгі аспектілерін қамтиды.  
Аталған Бағдарламаны іске асыру:
Шығыс Қазақстан облысында туризмнің дамуына кедергі келтіретін факторларды жеңуге;

облыстың тарихи-мәдени мұрасы мен экологиялық балансын сақтай отырып, бәсекеге қабілетті өңірлік туристік өнім жасақтауға;

облыстың қалыптасқан еңбек нарығы мен әлеуметтік-экономикалық дамыту міндеттерін ескере отырып, адами, ақпараттық, материалдық және қолдағы бар өзге де ресурстарды тиімді пайдалануға; 
экономиканың сабақтас салаларын туризмнің қоғам өмірінің барлық жақтарына әсер етуін есепке ала отырып, халықты жұмыспен қамтамасыз ету деңгейін барынша арттыруға;

туристік дестинация ретінде Шығыс Қазақстан облысының тартымдылығын қамтамасыз етуге;

өңірдің стратегиялық бейіні туризмнің бәсекеге қабілеттілігін ретінде арттыруға ықпал етеді.   
3. ТУРИЗМ ДАМУЫНЫҢ ҚАЗІРГІ ЖАЙ-КҮЙІНЕ ТАЛДАУ

3.1. Әлемдегі экономиканың саласы ретінде туризмнің рөлі

Туризм    бұрыннан     бері     әлемдік    шаруашылықтың     кірісті     және

қарқынды дамыған салаларының бірі ретінде қарастырылады. Оны әлемдік жалпы ұлттық табыстың 10 %-ға жуығы  туризмнің үлесінде екендігі туралы факт дәлелдейді.

Үшінші      мыңжылдықтың      басында      әлемдік     экспорттың    жалпы 
көлемінің 8 % және әлемдік қызмет көрсетуді сатудың 30-35 % халықаралық туризмнің үлесінде болады. Ішкі және халықаралық туризмнің жалпы шығыстары әлемдік жалпы ұлттық өнімнің 12 % құрайды. 
Әлеуметтік   проблемаларды    шешуде  туризмнің  дамуы   маңызды   рөл 
атқарады. Әлемнің көптеген мемлекеттерінде дәл туризмнің есебінен жаңа жұмыс орындары құрылады, халықтың жоғары өмір сүру деңгейі сақталады, мемлекеттің төлем балансын жақсарту үшін алғышарттар жасалады. Туризм саласын дамыту қажеттілігі білім беру деңгейінің артуына, халыққа медициналық көмек көрсету  жүйесін жетілдіруге, ақпарат таратудың жаңа  құралдарын енгізуге және т.б. ықпал етеді. 

Туризм   мәдени   әлеуеттің   сақталуына   және  дамуына әсер етеді, түрлі 

елдер мен халықтардың арасындағы қатынастарды үйлестіруге әкеледі, мемлекет, қоғамдық ұйымдар мен коммерциялық құрылымдарды қоршаған ортаны сақтау және сауықтыру ісіне белсенді араласуға жұмылдырады.

3.2. Әлемдік туризм тенденциясы

Егде жастағы адамдар бүкіл әлемде туристердің біршама тез өсетін үлесін құрайды. Оларда қажетті қаражат бар, бірак сервиске өте қатаң талап қояды. Топтық сапарларға сұраныс азайып, дербес туризм жандана түсуде. Автобустық бағдарлар үлкен сұранысқа ие. 5-6 адамнан тұратын отбасылық туристерге және кішкентай достастық кампанияларға ұсыныстар өсуде. Арнайы турларға ұсыныстар артуда. Соңғы кезде білім беру интенсив-туризмдегі ойын-сауық компонентін алмастыруда. Интенсив-турлар сән-салтанатты емес, толыққанды және пайдалы болуы қажет. Туристік компаниялар интенсив-бағдарламалардың компоненттерінің бірі ретінде конгрестер өткізуді қосады.

Туристік қызметтің іскерлік, соның ішінде конгрестер өткізу бөлігі саяхаттың қарқынды дамыған және барынша пайдалы түрлерінің біріне жатады. Туризмнің осы түрінің жыл сайынғы өсу қарқыны әлемде 8% құрайды. Ол саяхат мақсаты - демалу болатын туризмге қарағанда қабылдап алатын тарапқа екі есе кіріс береді. Қалаларға бару, демалыс күніндегі саяхаттар сияқты қысқа мерзімді турлар үлкен сұранысқа ие. Демалыстың белсенді түрлері оның пассив түрлерін толық ығыстырды. Осыған байланысты, шытырман оқиғалы және спорттық сапарлар атақты бола бастады. Туризмнің барынша келешекті түрлерінің бірі – экотуризм – адам аяғы баспаған табиғатта демалу. Туризм арнайы спорттық, мәдени іс-шараларда, соның ішінде АҚШ және Жапония нарығында өсуде.
3.3 . Шығыс Қазақстан облысындағы туризмнің жай-күйіне баға

беру


Шығыс Қазақстан облысы ішкі және сырттан келушілер туризмін дамыту үшін қажетті ресурстарға ие. Бүгінгі күні өңір:

Экономиканың дамуының жоғары қарқыны;

Инвестициялық тартымдылық:

Тиімді геосаяси және жағрафиялық жағдайы;

Көліктік қолжетімділік;

Ойын-сауық индустриясы;

Жағымды табиғи-климаттық жағдайлар;

Бай тарихи және мәдени мұра;

Ғасырлық қонақжайлық салт-дәстүр;

Туристік индустрияның кәсіби кадрларын дайындайтын білім беру 
мекемелерінің болуымен  сипатталады. 
Облыстың бар туристік әлеуетін бірегей ету экологиялық, мәдени-танымдық, жағажай, тау-шаңғы және іскерлік туризмді дамыту болып табылады, ол ұзақ мерзімді келешекте қазақстандық және халықаралық нарықтарда бәсекеге қабілетті кешенді туристік өнімді қамтамасыз етеді. Мұндай өнімді жасау негізінде қолайлы климаттық жағдай, су, бальнеологиялық  ресурстарының болуы, бай ландшафтты-рекреациялық әлеует, сонымен қатар өзіндік тарихи-мәдени мұра, халықаралық маңызы бар бірегей мұражайлық кешендердің болуы жатыр. 

Шығыс Қазақстан облысының аумағында мәдени-танымдық туризмнің өзегін қалыптастыратын тарихи, мәдени ескерткіштер және тарихи-мәдени мұражай-қорықтар (2008 жылғы 1 қаңтардағы жағдай бойынша 627 сәулет, тарихи және мәдени  ескерткіш, соның ішінде 15 – республикалық маңызы бар мемлекеттік қорғауға алынған) бар.


Шығыс Қазақстан облысының негізгі танымал туристік, рекреациялық аймақтары: Солтүстік-Шығыс (Белуха), Шығыс (Марқакөл көлі), Орталық (Өскемен қаласы, Бұқтырма жағалауы), Солтүстік (Риддер қаласы), Батыс (Семей қаласы), Оңтүстік (Алакөл көлі) болып табылады.


Бұл аумақтарда ТМД ғана емес, алыс шетелдердің көптеген туристерін тартатын Оңтүстік Алтайдың негізгі табиғи ескерткіштері шоғырланған.
Облыс аумағында жалпы көлемі 1784536 гектар 10 ерекше қорғалатын табиғи аумақ бар, оның 50811 гектар алаңында суқоймалары бар, 641258 гектар жерді орман басып жатыр. 
Туризмнің дамуына кедергі келтіретін проблемаларды шешуге жүйелі және кешенді көзқарас болған жағдайда ғана қолда бар әлеуетті іске асыру мүмкіндігі туады.  

3.4. Шығыс Қазақстан облысының туристік саласын  дамытудың 2006-2008 жылдарға арналған өңірлік бағдарламасын іске асырудың қорытындылары

Сырттан келушiлер туризмi жјне iшкi туризм кґлемiн арттыру есебiнен мемлекет пен халыќ табысының тўраќты ґсуiн, халыќты жўмыспен ќамтуды ќамтамасыз ету їшiн бјсекеге ќабiлеттi туристiк индустрия ќўру мақсатында Шығыс Қазақстан облыстық мәслихатының 2005 жылғы 18 қазандағы                      № 13/184-ІІІ шешімімен Шығыс Қазақстан облысының Туристік саласын дамытудың 2006-2008 жылдарға арналған өңірлік бағдарламасы бекітілген.
Шығыс Қазақстан облысының Туристік саласын дамытудың                            2006-2008 жылдарға арналған өңірлік бағдарламасын іске асыру жоспарында Шығыс Қазақстанның туристік имиджін қалыптастыру, халықаралық ынтымақтастықты дамыту, инфрақұрылымды дамыту, кадрлық саясатты жетілдіру, туризм саласында қауіпсіздікті қамтамасыз ету жөніндегі бірінші кезектегі міндеттер қарастырылған.
Бағдарламаны іске асыру мақсатында «Саяхат-Восток» ЖШС құру туралы» Шығыс Қазақстан облысы әкімдігінің 2005 жылғы 7 қарашадағы                   № 367 қаулысы, «Шығыс Қазақстан облысында туризмді дамыту мәселелері жөнінде комиссия құру туралы» Шығыс Қазақстан облысы әкімдігінің                  2008 жылғы 25 тамыздағы № 126 қаулысы, «Экономиканың басым салаларын кластерлік дамыту  жөніндегі жұмыс топтарын құру туралы» Шығыс Қазақстан облысы әкімінің 2005 жылғы 17 тамыздағы № 1-40ө өкімі, «Өскемен және Семей қалаларының маңындағы және облыс аудандарында берілген жерлер және жер учаскелерін түгендеу  жөніндегі  жұмыс тобын құру туралы» 2008 жылғы 31 наурыздағы өкімі, «Жер қойнауын пайдалануға жер учаскелерін беру туралы мәселелерді қарастыру жөніндегі облыстық комиссияның дербес құрамы туралы» Шығыс Қазақстан облыстық мәслихатының 2007 жылғы                 10 сәуірдегі № 22/361 шешімі қабылданды, Қазақстан Республикасы туризм және спорт министрлігінің Туризм индустриясы комитеті мен Шығыс Қазақстан облысы әкімдігінің арасында «Катонқарағай бұғы паркі» шаруа қожалығының базасында Шығыс Қазақстан облысында емдеу-сауықтыру туризмін дамыту мәселелері жөніндегі меморандумға қол қойылды.
Туризмнің қарышты және орнықты дамуын облыстың сырттан келушілер және ішкі туризм көлемдерінің өсу қарқыны дәлелдейді:
	Жыл
	Туристік фирма
лардың саны
	Резидент емес туристердің саны (адам)
	Резидент туристердің саны (адам)
	Ішкі туристердің саны (адам)
	Көрсетілген қызмет көлемі (мың теңге)

	2006
	72
	10 781
	9 083
	196 798
	974 490,4

	2007
	92
	14 814
	11 571
	276 451
	1 499 000,0

	2008 жылдың

 І-жарты
жылды
ғы
	101
	7 094
	3 970
	106 785
	767 000,0


Бұл ретте туристік имиджді қалыптастыруға және туристік өнімді әлемдік туристік қызметтер нарығына ілгерілетуге  ерекше көңіл бөлінді: 2003 жылдан бастап қазіргі уақытқа дейін Шығыс Қазақстан облысының делегациясы Қазақстанның ресми делегациясының құрамында Берлин (ГФР), Мадрид (Испания), Утрехт (Голландия), Лондон (Ұлыбритания), Шанхай (ҚХР), Пекин (ҚХР), Сеул (Корея), Токио (Жапония), Мәскеу (РФ), Новосібір (РФ), Алматы KITF (ҚР), Астана «Астана-Демалыс» (ҚР) қалаларында өткізілген ірі халықаралық туристік биржалар, көрмелер мен жәрмеңкелерге жыл сайынғы қатысуы қамтамасыз етілуде.
Шығыс Қазақстанның туристік имиджін қалыптастыру мақсатында туристік индустрия субъектілерімен бірлесіп, бұқаралық, облыстық, имидждік, туристік іс-шаралар өткізілді.

Жыл сайын Шығыс Қазақстан облысының туристік әлеуеті туралы  шығарылатын жарнамалық-көрмелік материалдардың сапасы артуда. Шетелде Қазақстанның туристік мүмкіндіктеріне тұсаукесер өткізу үшін үш өлшемді интерактив қарта негізінде тұсаукесерлік бағдарламалар, жаңа компьютерлік технологиялардың көмегімен Шығыс Қазақстан облысының «виртуалдық турлары» бағдарламасы, туристік паспорт, жолнұсқалар, қарталар, буклеттер мен қағаз және электрондық нұсқадағы басқа да жарнамалық-ақпараттық өнімдер шығарылды. Сонымен қатар, облыста туристік саланы дамыту үшін бірқатар бағдарламалар, шекаралас мемлекеттердің (Қазақстан, Ресей, Қытай, Монғолия) аумағынан өтетін «Алтай – алтын таулар» трансшекаралық бағдардың қазақстандық бөлігі. Трансшекаралық бағдардың мақсаты төрт мемлекеттің мәдениетімен, салт-дәстүрімен, тарихымен, табиғатымен танысу, Өскемен қаласының тұрғындарына арналған демалыс күн аймақтарын құру жөніндегі пилоттық жоба, блоктар бойынша Шығыс Қазақстан облысында туризмді дамытудың қазіргі жай-күйі мен болашағының бағдарламасы әзірленді. Сонымен қатар, Шығыс Қазақстан облысының туризмі туралы Web-сайт құрылған.
Туристік сала қызметкерлерінің біліктілігін арттыру мақсатында туристік сала қызметкерлерінің біліктілігін арттыру, жаяу және су туризмінің нұсқаушыларын дайындау және туризм нұсқаушыларын дайындау жөніндегі оқыту семинарларын өткізу қамтамасыз етілді.

Бүгінгі күні Қазақстанда туризмнің қолданыстағы барлық түрлері іс жүзінде бар. Туристік кластерді дамыту аясында облыста туристік кластер түрлері айқындалған:

өңір ландшафтын пайдаланатын экологиялық туризм;

қазіргі бар тарихи-археологиялық әлеует пен мәдени мұраны ашып көрсетуге бағытталған мәдени-танымдық туризм;

жағажай туризмі.


Туристік қызметтердің негізгі жеткізушілері туристік ұйымдар болып табылады, олар - туристік қызметті жүзеге асыру құқығына лицензиялары бар 99 туристік ұйым мен жеке кәсіпкерлер және 16 туризм нұсқаушылары. Туристік ұйымдардың көбін әлемнің көптеген мемлекеттерінде инновацияға негізделген, экономикалық өсімнің тиімді генераторы болып табылатын шағын және орта кәсіпорындар құрайды.

2006 жылы туристік қызметке жүргізілген статистикалық зерттеулер қорытындысының деректері бойынша облыс аумағында 39 туристік ұйым және 2 жеке кәсіпкер болды. Орналастыру орындарын есепке ала отырып, көрсетілген туристік қызметтердің көлемі 39 615,7 мың теңгені, сырттан келушілер туризмі 10 781 адамды құрады, сыртқа шыққан туристердің саны 9 083 адамды құрады, ішкі туризмге қатысқандардың саны – 196 798 адам. Келушілерді орналастырумен айналысатын облыстағы 138 мейманхана шаруашылығының кәсіпорны мен жеке кәсіпкерлер 188 мың адамға 932,0 млн. теңгенің қызметін көрсетті. Орналастыру объектілерінде сыйымдылығы 10,3 мың төсекке арналған орын бар 3313 нөмір бар.

2007 жылдың қорытындысы бойынша облыс аумағында 40 туристік фирма және 5 жеке кәсіпкер туристік қызметпен айналысқан. 2006 жылмен салыстырғанда орналастыру орындарын есепке ала отырып көрсетілген қызметтердің көлемі 53,8% артып, 1499,0 млн. теңгені құрады. Сырттан келушілер туризмі 14 814 адамды құрады, сыртқа шыққан туристер 11 571 адамды құрады, ішкі туризмге қатысушылардың саны 276 451 адам болды. Облыстағы мейманханалық шаруашылық кәсіпорындары 1341,8 млн. теңгеге қызмет көрсетіп, 261,4 мың адамға қызмет етті. Орналастыру объектілерінде сыйымдылығы 12,3 мың төсекке арналған орны бар 4034 нөмір бар.

2008 жылдың І-жартыжылдығында туристік фирмалардың саны артып, нақты туристік қызметпен айналысатын 46 туристік фирма мен 9 жеке кәсіпкер болды. Орналастыру орындарын есепке ала отырып, көрсетілген қызметтер көлемі 767,0 млн. теңгені құрады. Сырттан келушілер туризмі 7 094 адамды құрады, сыртқа шыққан туристердің саны 3 970 адамды құрады, ішкі туризмға қатысқандардың саны 106 785 адам. Облыста 148 мейманханалық шаруашылық кәсіпорындары 667,2 млн. теңгеге қызмет көрсетіп, 92,5 мың адамға қызмет етті. Орналастыру объектілерінде бір реттік сыйымдылығы 12,7 мың төсекке арналған 4220 нөмір бар.
 Туризмнің дамуы көлік инфрақұрылымын дамытумен тікелей байланысты. Резидент емес туристер облысымыздың аумағына көбінесе автожол  немесе әуе көлігімен келеді. Ішкі туризм мақсатында автожол көлігі жиі пайдаланылады. Турлар мен экскурсиялық бағдарларды ұйымдастыру автомобиль жолдарының жағдайына байланысты.
Облыста жалпы пайдаланылатын автомобиль жолдарының ұзындығы 11,7 мың шақырымды құрады, оның ішінде республикалық маңызы бар жолдар 3,4 мың шақырым, облыстық маңызы бар жолдар 8,3 мың шақырым. Жолдардың 95% немесе 11,1 мың шақырымында қатты жабын бар. 457 жанар-жағар май құю стансасы автомобильдерге отынын құю қызметін жүзеге асырады.
Туризм объектілеріне апаратын республикалық маңызы бар автомобиль жолдары анықталды:

Оңтүстік рекреациялық аймағы: 
Абай ауданы, Семей қаласының маңы

Семей-Қайнар  –  күрделі  жөндеу   қажет,   2000-2010   жылдарда  орташа

жөндеу жоспарланған, жол маңындағы сервис: ЖҚС – 4, тамақтану пунктері – 1;


Үржар ауданы


Алматы-Өскемен – күрделі жөндеу қажет, жол маңындағы сервис: ЖҚС – 2, тамақтану пунктері – 5;

Таскескен-Бақты – жағдайы қанағаттанарлық, 2008-2010 жылдарға қайта  жаңғырту жоспарланған, жол маңындағы сервис: ЖҚС – 9.


Аягөз ауданы

Алматы-Өскемен – күрделі жөндеу қажет, жол маңындағы сервис: ЖҚС – 1, тамақтану пунктері – 3, ТҚКС – 1;
Қарағанды-Аягөз-Ботагөз – күрделі жөндеу қажет, жол маңындағы сервис: ЖҚС – 4, тамақтану пунктері –2.

Солтүстік-Шығыс рекреациялық аймағы:

Катонқарағай ауданы

Өскемен – Зырян – Рахман   қайнарлары    –    жағдайы    жақсы,    420-450 

шақырымға күрделі жөндеу қажет, 2008-2010 жылдарда орташа жөндеу жоспарланған, жол маңындағы сервис: ЖҚС – 5, тамақтану пунктері – 2.


Шығыс рекреациялық аймағы:


Күршім ауданы

Зайсан-Қалжыр-Теректі – жағдайы қанағаттанарлық, 2008-2010 жылдарда орташа жөндеу жоспарланған, жол маңындағы сервис: ЖҚС – 2, тамақтану пунктері – 2.

Орталық рекреациялық аймағы:

Зырян ауданы

Өскемен-Зырян- Большенарым – жағдайы қанағаттанарлық,                                    2008-2010 жылдарда күрделі жөндеу жоспарланған, жол маңындағы сервис: ЖҚС – 6, тамақтану пунктері – 7.

Батыс рекреациялық аймағы:

Риддер қаласы

Өскемен-Риддер – жағдайы қанағаттанарлық, 2008-2010 жылдарда орташа жөндеу жоспарланған, жол маңындағы сервис: ЖҚС – 4, тамақтану пунктері – 8, мейманхана - 1.

Ұлан ауданы

Өскемен-Семей – жағдайы жақсы, 2000-2010 жылдарда орташа жөндеу, көпірлерді жөндеу жоспарланған, жол маңындағы сервис: ЖҚС – 4, тамақтану пунктері – 8.

Алматы-Өскемен – жағдайы қанағаттанарлық, жол маңындағы сервис: ЖҚС – 2, тамақтану пунктері – 2.

Зайсан ауданы

Омбы-Майқапшағай – жағдайы қанағаттанарлық, жол маңындағы сервис: ЖҚС – 3, тамақтану пунктері – 2.

Глубокое ауданы

Өскемен-Шемонаиха – жағдайы қанағаттанарлық, жол маңындағы сервис: ЖҚС – 3, тамақтану пунктері – 2.

Облыстың рекреациялық аймақтарына апаратын облыстық маңызы бар жолдар белгіленді:

Оңтүстік аймақ:

Абай ауданы

Семей-Қарауыл  –  жағдайы  қанағаттанарлық,   2000-2010   жылдарда  16-

26 және 60-70 шақырымдарға күрделі жөндеу, қайта жаңғырту және қатты жабын жоспарланған, жол маңындағы сервис жоқ.


Үржар ауданы


Мақаншы-Жалаңашкөл – жағдайы қанағаттанарлық, жол маңындағы сервис Қарабұлақ ауылында.


Аягөз ауданы

Аягөз-Қарауыл-Қайнар жағдайы қанағаттанарлық, жол маңындағы сервис жоқ. 
Солтүстік-Шығыс рекреациялық аймағы:

Катонқарағай ауданы

Васильев өткелі - Большенарым – жағдайы қанағаттанарлық,                              2008-2010 жылдарда орташа жөндеу жоспарланған, жол маңындағы сервис Приморское, Большенарым ауылдарында.
Большенарым - Күршім – жағдайы қанағаттанарлық, 2008-2010 жылдарда 23-28 шақырымға, 2010-2011 жылдарда 0-23 шақырымға күрделі жөндеу жоспарланған, жол маңындағы сервис жоқ.

Шығыс рекреациялық аймағы:


Күршім ауданы

Күршім-Қалжыр – жағдайы қанағаттанарлық, 2008-2010 жылдарда орташа жөндеу жоспарланған, жол маңындағы сервис жоқ.

Большенарым – Күршім – жағдайы қанағаттанарлық,                                      2008-2010 жылдарда ағымдағы жөндеу жоспарланған, жол маңындағы сервис жоқ.

Ұлан ауданы

Өскемен-Самар – күрделі жөндеу қажет, 2009 жылға күрделі жөндеуге ЖСҚ әзірлеу жоспарланған, 2010-2011 жылдарда күрделі жөндеу, жол маңындағы сервис: ЖҚС – 2, тамақтану пунктері – 2.

Өскемен-Тарғын-Самар – күрделі жөндеу қажет, 2009 жылға күрделі жөндеуге ЖСҚ әзірлеу жоспарланған, 2010-2011 жылдарда күрделі жөндеу, жол маңындағы сервис: ЖҚС – 2, тамақтану пунктері – 2.

Әуе көлігі саласында

Сонымен қатар, халықаралық және ішкі туризмнің дамуына әсер ететін 

негізгі факторлардың бірі жолаушыларды әуе көлігімен тасымалдау болып табылады. Қазіргі уақытта бес әуекомпаниясының («Air Astana», «SСAT», «Сибирь», «Тулпар Авиасервис», «ГТРК «Россия») халықаралық Мәскеу, Санкт-Петербург, Баян-Өлгей, Астана, Алматы, Қарағанды ішкі бағыттары бойынша жүйелі рейстер бар. 2007 жылы Семей, Зайсан қалаларына, Үржар, Күршім, Катон ауылдарына ұшатын әуе рейстері ашылды. 2007 жылы әуе көлігінің қызметтерін 131 468 000 турист пайдаланды, оның ішінде 15 454 адам халықаралық, 51 330 адам ішкі әуе желілерімен, 15 142 адам халықаралық, 49 542 адам ішкі әуе желілерімен келді.

Қазіргі уақытта Шығыс Қазақстан облысында халықаралық әуемен тасымалдауға рұқсат алған әуеайлақтары Өскемен және Семей қалаларында орналасқан. Келушілерді тіркеу сапасы мен мерзімдерін қысқарту мақсатында Өскемен қаласының әуеайлағында қайта жоспарлау жүргізілді, шекаралық және кедендік бақылаудан өтудің технологиялық сұлбасы өзгертілді, шекаралық кабиналар ауыстырылды, кедендік «жасыл» дәліз ресімделді.


Дегенмен, жалпы әуе көлігін пайдалану арқылы іске асатын сапарлардың санын арттыру үшін жолаушылар тасымалының жағрафиясын кеңейту, әуепаркін жаңарту, баға және тариф саясатын белгілеу, қызмет көрсету сапасын арттыру қажет.


Теміржол көлігі саласында


Соңғы жылдары теміржол көлігі билет құнының қолжетімділігіне байланысты халықтың негізгі жол жүру құралы болып табылады. 

Шығыс Қазақстан облысы аумағы бойынша «Өскемен-Лениногорск», «Өскемен-Зырян», «Защита-Серебрянск» 3 жолаушылар пойызы бағдары өтеді. Сонымен қатар Мәскеу, Барнаул, Бийск, Новосібір қалаларына ТМД мемлекеттері қалыптастырған халықаралық жолаушылар тасымалын жүзеге асырады. 


Бұдан басқа, теміржол қатынасын дамыту мақсатында «Өскемен-Шар стансасы» теміржол тармағының құрылысы аяқталды, 2008 жылдың соңына дейін тасымалды жүзеге асыруды жоспарлап отыр.  
«Жолаушылар тасымалы» акционерлік қоғамының пойыздарындағы қызмет көрсету деңгейі халықаралық стандарттарға сәйкес келмейді. Вагон паркінің әбден тозуы және біршама бөлігінің ұзақ уақыт пайдаланылуы, оларды ауыстыру немесе қайта жаңғырту қажеттілігі жолаушылар тасымалының өзін-өзі ақтамайтындығымен, оларды субсидиялаудың мемлекеттік бюджет қаражаты есебінен жүзеге асырылатындығымен түсіндіріледі.

3.5. Туристік кластер құру және дамыту жөніндегі шараларды іске асыру

«Шығыс Қазақстан облысындағы туризм» кластерін құрудың негізгі мақсаты туристік индустрия құру болып табылады. 

Жоғарыда аталған мақсаттарға жетуде мынадай міндеттердің шешімі болжанады:

нормативтік-құқықтық базаны жетілдіру;
инфрақұрылымды дамыту;

еңбек ресурстарының біліктілігін арттыру; 

қаржы құралдарын тарту үшін жағымды жағдай жасау;

салада пайдаланылатын технологияларды жетілдіру.

Туристік кластердің негізгі қатысушылары 

1) негізгі:
орналастыру кәсіпорындары (санаторийлер, профилакторийлер, 

мейманханалар, қонақ және аңшылар үйлері, демалыс үйлері);

тамақтану кәсіпорындары (мейрамханалар, дәмханалар, бар, асханалар);

көлік қызметтерін ұсынатын кәсіпорындар;

туристік-рекреациялық қызметтерді пайдалану жөнінде қызмет 
көрсететін ұйымдар (туристік фирмалар);

2) қосымша:
бақылаушы-әкімшілік органдар (шекаралық, кеден, карантин 

қызметтері, полиция, банктер);


спорт мекемелері (стадиондар, спорт алаңдары, бассейндер, теннис корттары);


мәдениет кәсіпорындары мен мекемелері (мұражайлар, театрлар, кинотеатрлар, көрмелер, галереялар, би клубтары);


экскурсоводтар, гидтер, туризм түрлері бойынша нұсқаушылар;


кәдесый өнімін өндірушілер;

ақпараттық агенттіктер (бұқаралық ақпарат құралдары);


коммуналдық және тұрмыстық қызмет көрсету (моншалар, кір жуатын үйлер, химтазарту, фотосалондар);


сауда кәсіпорындары (дүкендер, базарлар, жалға алу пунктері);
байланыс кәсіпорындары, бірақ сымсыз қашықтық байланыстың пайда болуымен олардың қатысуы минимумға келеді;


3) ілеспе:
азық-түлік, киім және басқа да қажетті тауарларды ұсынатын өнеркәсіп 
және ауыл шаруашылық кәсіпорындары туристік қызметтерді жеткізушілер болып табылады.

Шығыс Қазақстан облысының туристік қызметтерін пайдаланудың әлеуетті туристік нарығы:


Қазақстан, экотуризм, тау-шаңғы, «жағажай».

Ресей, экотуризм, тау-шаңғы, «жағажай».


Қытай, экотуризм, тау-кен, «жағажай», іскерлік.


Батыс Еуропа, экотуризм.


Жапония, экотуризм.


Израиль, экотуризм.


Корея, экотуризм, пантымен емдеу.


Шығыс Қазақстан облысында «Туризм» кластерін құрудың негізгі басымдықтары:

бірегей туристік-рекреациялық аймақтар мен халықтың ерекше 

мәдени әлеуетін (этноауылдар құру, кәдесый өнімдерін өндіру) пайдалану арқылы сырттан келушілер туризмін дамыту;


отандық туристік қызметтерді тұтынушылардың түрлі санаттарының қажеттіліктерін қанағаттандыра алатын қымбат емес және қолайлы қабылдап алу объектілерін жасақтау жолымен ішкі туризмді дамыту (тау-шаңғы базалары, жағажай туризмін дамыту үшін демалыс базалары);

белсенді имидждік саясат жүргізу арқылы облыстың туристік әлеуеті туралы ақпараттық вакуумды жеңу.


Туризм кластерін құру маңыздылығын ескере отырып, 2006 жылы Шығыс Қазақстан облысының туристік саласын дамытудың                                                       2006-2008 жылдарға арналған өңірлік бағдарламасының іс-шаралар жоспарын іске асыру жөнінде туризмді кластерлік дамыту бағдарламасы және өңірдің туристік брендін халықаралық деңгейде ілгерілету  бағдарламасы әзірленген.


Бағдарлама үш бөлімнен тұрады. Бірінші бөлімде облыстағы туризмнің қазіргі жай-күйіне баға берілген, қолдағы бар туристік өнімдер, туристік әлеуетке талдау, турис саласын дамыту стратегиясы, бағдарламаны орындау жөніндегі ұсыныстар мазмұндалған.


Екінші бөлімде туристік өнімнің тиімді брендін құру бағдарламасы және бренд логотипінің сипаттамасы мен түсініктемесі бар нобайы жарияланған. Логотипке қойылатын талаптар (жағымды ұқсастықтар, «Еуразия торабы» брендінің логикасы, Қазақстан халықтарының мәдени мінез-құлқын беру). Логотиптің негізгі формасы – дөңгелек. Бұл фигура Қорған, Жетілу әсерін туғызады. Негізгі түстер - Қазақстан Республикасының мемлекеттік рәміздерінің түстері болып табылатын сары және көк түстер.
Үшінші бөлімде ерекше қорғалатын табиғи аймақтардың, табиғи,

мәдени және тарихи ескерткіштердің толық және көлемді сипаттамасы берілген. Әзірленген қарталар: туризмді дамытудың бас сұлбасы, туристік объектілердің қартасы, туристік тартымдылық қартасы, «туристік объектілерге назар аудару коэффициенті» қартасы, әлеуетті туристік рыноктардың орналасу сұлбасы.


2007 жылы Шығыс Қазақстан облысының туристік саласын дамытудың кластерлік бағдарламасының мастер-жобасы әзірленді.


Аталған жұмыста туризмді дамыту үшін болашағы бар аудандарға баға берілген, ТЭН, бағдарламаның шығындар сметасы, іске асыру кестесі, туризм объектілерін салу орындарының қарта-сұлбалары мен суреттерін көрсете отырып, туризмді дамытудың бас сұлбасы ұсынылған, объектілерді құру және болжанған құнына баға беру жөнінде нақты ұсыныстармен әрбір аудан бойынша қойылған міндеттердің мағынасы ашылған. Келтірілген кестелер – міндеттер матрицалары, оларды шешу, іске асыру кезеңдері, бағасы сияқты кестелер келтірілген.

Бұл мақсаттарды іске асырудың жалпы құны 4 971,5 млн. теңгені құрайды.


Қойылған міндеттерді аяқтағаннан кейін күтілетін пайда жыл сайын 10% өсуімен  (болжаммен 2013-2015 жылдары) жыл сайын 390 млн. теңге.


Бүгінгі күні туристік саланың алдында тұрған біршама өткір проблемалар:  

әкімшілік кедергілер (шекара маңындағы аймақтарға шекаралық рұқсатнамаларды алу рәсімінің созылуы, шетелдік туристерді тіркеу үдерісінің ұзақтығы);


маркетинг (туристік өнімді әлемдік нарыққа ілгерілетудің жеткіліксіздігі);


жеткілікті қаржыландырудың болмауы;


халықаралық талаптарға сәйкес келетін туризм инфрақұрылымының болмауы, автомобиль жолдарының жағдайы нашар, коммуникациялар жоқ;


туризм инфрақұрылымын дамыту  мәселелері бойынша ішкі салалық және ведомствоаралық қызметті үйлестірудің жоқтығы;


Кадрлық ресурстар (кадрлардың болмауы – туризм саласындағы білікті мамандар, тілді, сонымен қатар тарихты білетін экскурсоводтар жеткіліксіз).

3.6. Туризм инфрақұрылымы


Облыс бойынша туристік инфрақұрылым объектілерінің саны мынадай деректермен ұсынылған:


2006 жылы облыс аумағында 83 мейманхана, 45 турбаза, 35 санаторлық-сауықтыру объектісі, 5 демалыс үйі, 1 балалар спорттық-сауықтыру лагері, 33 демалыс аймағы, 22 кемпинг болды.


Облыста туризм инфрақұрылымын дамыту өз қаражаты есебінен, кредит алу және инвестицияларды тарту есебінен болуда. Бюджеттен тыс игерілген қаражат:

туристік объектілерді салуға – 22 607,0 мың теңге;
туристік объектілерді қайта жаңғыртуға – 80 650,0 мың теңге; 

туристік объектілерді күрделі жөндеуге – 20 656,0  мың теңге;  

туристік объектілерді ағымдағы жөндеуге – 81 820,0 мың теңге;
материалдық-техникалық базаны нығайтуға – 36 292,0 мың теңге.

«Рахман      қайнарлары»     санаторийінде,      «Долина царей»      демалыс

базасында, «Климовка» демалыс базасында, «Громотуха» демалыс базасында жаңа объектілер іске қосылған. 46 туристік объект қайта жаңғыртылып, күрделі жөндеу жүргізілді.

2007 жылы облыс аумағында 103 мейманхана, 50 турбаза, 34 санаторлық-сауықтыру объектісі, 5 демалыс үй, 1 балалар спорттық-сауықтыру лагері, 34 демалыс аймағы, 14 кемпинг болды.


бюджеттен тыс игерілген қаражат:

туристік объектілерді салуға – 141 325,0 мың теңге;
туристік объектілерді қайта жаңғыртуға – 91 974,0 мың теңге;
туристік объектілерді күрделі жөндеуге – 118 437,0  мың теңге;  

туристік объектілерді ағымдағы жөндеуге – 19 050,0 мың теңге;
материалдық-техникалық базаны нығайтуға – 127 782,0 мың теңге, 

соның ішінде «Климовка» демалыс базасында, «Нұртау» демалыс базасы, «Алтай Альпілері» демалыс базасында, «Изумрудный» сауықтыру кешенінде, «Көгілдір бұғаз» демалыс үйінде, «Рахман қайнарлары» санаторийінде, «Катонқарағай бұғы паркі» шаруа қожалығындағы Шығыс Қазақстан пантымен емдеу орталығында, «Аюда» демалыс базасында.

2008 жылғы 9 айда игерілген бюджеттен тыс қаражат:

туристік объектілерді салуға – 80 4874,5 мың теңге;
объектілерді қайта жаңғыртуға – 6 150,0 мың теңге; 
туристік объектілерді күрделі жөндеуге – 348,0  мың теңге  

туристік объектілерді ағымдағы жөндеуге – 1 914,0 мың теңге,
материалдық-техникалық базаны нығайтуға – 26 197,6 мың теңге
игерілді, соның ішінде «Шүлбі су қоймасы», «Климовка» демалыс базасында, «Нұртау» демалыс базасында, «Изумрудный» сауықтыру кешенінде, «Алтай альпілері» демалыс базасында, «Порт Фортуна» мейманханалық кешенінде, «Рахман қайнарлары» санаторийінде, «Катонқарағай бұғы паркі» шаруа қожалығының Шығыс Қазақстан пантымен емдеу орталығында, «Аюда» демалыс базасында, «Кедровка» демалыс базасында, «АҚСУ» емдеу-сауықтыру кешенінде.


Бірақ мейманханаларды, пансионаттарды, демалыс базалары мен үйлерін, сонымен қатар санаторлық-курорттық мекемелерді қосқанда орналастыру объектілерінің материалдық базасы моральдік және табиғи тозудың жоғары дәрежесімен сипатталады.

4. БАҒДАРЛАМАНЫҢ МАҚСАТТЫРЫ МЕН МІНДЕТТЕРІ

Бағдарламаның    басты   стратегиялық    мақсаты    экономиканың   жетекші 

басым салаларының бірі ретінде, бір жағынан туристік-рекреациялық  қызметтердегі өз қажеттіліктерін қанағаттандыру үшін тұтынушылардың (қазақстандық та, шетелдік те) сұранысын қамтамасыз ететін, екінші жағынан, жергілікті бюджеттің кіріс бөлігін арттыру, инвестициялар ағыны, жұмыс орындарының санын арттыру, халықтың денсаулығын жақсарту, мәдени-тарихи және табиғи мұраны сақтау және оңтайлы пайдалану есебінен өңірдің әлеуметтік-экономикалық дамуына маңызды үлес қосатын бәсекеге қабілетті туристік-рекреациялық саланы қалыптастыру болып табылады.

Бағдарламаны әзірлеу орнықты туризм моделінен туындап отыр. Орнықты туризм деп мынадай мақсаттардағы экономикалық даму моделі аталады:


1) туристік қызметтен түсетін түсімдер есебінен облыстың кірісін арттыру;

2) жергілікті халықтың өмір сүру сапасын, әл-ауқатын арттыру; Туризмнің әлеуметтік рөлін пайдалану (шығыс қазақстандықтардың демалысы, адамдар арасындағы әлеуметтік қатынастарды, байланыстарды дамыту).


3) инвестициялар ағыны және жаңа жұмыс орындарын құру;

4)  Туристердің болу жағдайларының жайлылығын қамтамасыз ету;

5) Қонақжайлылық және мәдени-тарихи мұраға назар аудару салдары ретінде ұлттық әл-ауқатты арттыру.


Бағдарламаның негізгі міндеттері ретінде шығатындар:


халықаралық және ішкі туристік рыноктарда Шығыс Қазақстанның бәсекеге қабілеттілігін арттыру үшін туризм инфрақұрылымын дамыту, ол өз кезегінде облыстың әлеуметтік инфрақұрылымының дамуынан көрінеді;
туристік әлеуетті арттыру;

қазіргі бар туристік объектілерді және орналастыру орындарын қайта жаңғырту және жаңа туристік объектілерді және орналастыру орындарын салу үшін туристік индустрияға инвестицияларды тарту үшін қолайлы жағдайлар жасау;

туристерге қызмет көрсету сапасын жақсарту есебінен туристік қызметтердің бәсекеге қабілеттілігін арттыруға ықпал ету;


туризм саласында кәсіпкерлікті және ең алдымен, шағын және орта кәсіпкерлікті дамыту; 

мұражайлар, мемориалдық орындар, көрсету объектілері, сәулет ескерткіштерін салу және қайта жаңғырту. Туристер жиі болатын тарихи орындарды ретке келтіру;

«әлеуметтік» туризмді жаңғырту, ішкі туризмді көтеру және оның негізінде халықтың өмір сүру деңгейін көтеру, әлеуметтік және қоғамдық өмірді үйлесімді ету, туған елге қызығушылықты ояту, тарихи-мәдени мұраны сақтау және қоршаған ортаны қорғау мәселелерін шешу;

облыс имиджін қалыптастыруға және оны ішкі және халықаралық туристік рыноктарда ілгерілетуге бағытталған белсенді жарнамалық-ақпараттық қызметті жүргізу.

Бағдарлама 2011 жылдарға дейінгі кезеңге арналған және оған қысқа, орта, ұзақ мерзімді іс-шаралар енгізілген.

5. БАҒДАРЛАМАНЫ ІСКЕ АСЫРУДЫҢ 

НЕГІЗГІ БАҒЫТТАРЫ ЖӘНЕ ТЕТІГІ
5.1. Туристік қызметті мемлекеттік реттеу және қолдау жүйесін дамыту


 Бұл бағытта мынадай шараларды іске асыру қажет:


сырттан келушiлер туризмi мен iшкi туризмдi дамыту, кґшi-ќон, визалыќ жјне тiркеу рјсiмдерiн, кеден жјне шекара баќылауын оѕайлату мјселелерi жґнiндегi заѕнаманы жетiлдiру;

       туризм саласындаєы халыќаралыќ шарттыќ базасын кеѕейту негiзiнде шет елдермен ынтымаќтастыќты жандандыру;  
белгiленген техникалыќ реттеу жїйесiнiѕ талаптарына сјйкес туристiк жјне ќонаќ їйлiк ќызмет кґрсетулердiѕ сапасын арттыру;

мемлекеттiк жјне жеке меншiк секторлары арасында туризм саласындағы ќызметтi їйлестiрудiѕ еѕ жоєары деѕгейiн ќамтамасыз ету;

туристiк инфраќўрылымды дамытуды мемлекеттiк ќолдауды ќамтамасыз ету;
Туризм инфраќўрылымын дамыту жјне инвестициялыќ ахуалды жаќсарту мјселелерiн шешу їшiн мынадай шараларды жїзеге асыру ќажет:


электр беру желiсiн тарту;

сумен жабдыќтау жјне су тарту жїйесiнiѕ ќўрылысын салу;

телефон желiсiн тґсеу немесе ґткiзу жјне спутниктiк байланыспен ќамтамасыз ету;

кґлiк жолдарын салу жјне ќайта жаңғырту.
Бірінші кезекте жағажай және емдеу-сауықтыру туризмін дамыту аймақтарын коммуникациялық жүйелермен қамтамасыз ету қажет. Ірі рекреациялық ресурстар шоғырланған базада рекреациялық мамандандырылған шаруашылықтары бар аумақтық аймақтарды қалыптастыру қажет.

Туризм инфрақұрылымының жеткіліксіз дамуын, сондай-ақ қаржылық қаражаттың шектеулілігін ескере отырып, Алакөл және Марқакөл көлдерінде, Бұқтырма су қоймасында туркласс санаттағы мейманханалар желісін, қонақ үйлер мен кемпингтер салуды  қамтамасыз ету қажет.  


Бўл ретте туризм саласыныѕ инвестициялыќ тартымдылыєын арттыру маќсатында мынадай мјселелердi шешу ќажет:
халыќаралыќ бизнес-ќоєамдастыќтары Ќазаќстанныѕ туристiк мїмкiндiктерi туралы хабардарлыєын арттыру жјне осы баєытта шетелдiк ўйымдармен, оныѕ iшiнде Шығыс Қазақстан облысында туризмді дамыту мјселелерi жґнiндегi жўмыс тобы арќылы ынтымаќтастыќты дамыту;
даму институттары, даму қорлары, екінші деңгейдегі банктер қаражатынан қаржыландыру жағдайында шағын кәсіпкерліктің туристік саласын  дамыту жөніндегі жобаларды ілгерілетуге жәрдем көрсету;
туристік және кәдесый өнімдері индустриясын құру және дамыту жөнінде шаралар қабылдау;

сырттан келушiлер туризмiн дамыту їшiн неєўрлым тартымды, јлемдiк стандарттарєа сјйкес келетiн туристiк инфраќўрылым объектiлерi бар аудандар салудыѕ ґѕiрлiк бас жоспарларын јзiрлеу; 

киiз їйлер дайындайтын кјсiпорындарды ќалпына келтiру жјне жаѕаларын салу, ўлттыќ ќолґнердi ќайта жаѕєырту, жаѕа жўмыс орындарын ашу.

Инвестициялау институтын дамыту тиiмдiлiгi бўл баєытта жїйелi мемлекеттiк саясат жїргiзуге жјне туризм инфраќўрылымын дамыту жґнiндегi мемлекеттiк, жеке меншік жјне туристiк ќоєамдыќ ўйымдардыѕ кїш-жiгерiн шоєырландыруєа байланысты болады. 
5.2. Қазақстандық туристік өнімінің маркетингі және ілгері жылжыту
Туристік өнім маркетингiн жјне iлгерiлеуiн ќамтамасыз ету їшiн Шығыс Ќазаќстан халыќаралыќ және республикалық деңгейдегі туристiк кґрмелерге, биржаларға, жәрмеңкелерге белсендi ќатысып келедi.

Туристік өнімді јлемдiк туристiк нарыќќа iлгерiлету маќсатында облыстың тартымды туристiк имиджiн ќалыптастыру жґнiндегi iс-шараларды одан јрi жїзеге асыру ќажет. 
Ќазаќстанныѕ јлемдегi бјсекеге барынша ќабiлеттi елу елдiѕ ќатарына кiру стратегиясын iске асыру жјне Ќазаќстанды туризм елi ретiнде алєа жылжыту шеѕберiнде мынадай шаралар ќабылдау ќажет:

туризмнiѕ экономикалыќ кґрсеткiштерiнің ґсiмiн ќамтамасыз етудiѕ жаѕа баєыттарын ќалыптастыру жјне оны кеѕ ауќымды мемлекеттiк ќолдауды жїзеге асыру;

халыќаралыќ маѕызы бар «серпінді» туристiк жобалар јзiрлеу жјне оны iске асыру;

кґлiк инфраќўрылымын жјне туристiк ќызмет кґрсетулер нарыєын дамыту; 
туристік қызмет көрсетулердің ішкі және сыртқы нарығында турөнімді тиімді жарнамалық-ақпараттық қамтамасыз ету. 

5.3. Экологиялық туризм – орнықты даму факторы


Шығыс Қазақстанда экологиялыќ туризмдi дамыту ќажеттiлiгi тек экономикалыќ фактормен - жаѕа жўмыс орындарын ашу, шалєай ґѕiрлердегi жергiлiктi ќоєамдастыќтарды дамытумен єана емес, сонымен бiрге јлеуметтiк тапсырыспен - халыќтыѕ денсаулыќ жјне бос уаќытын пайдалану проблемасына тўтастай јрi жїйелi тїрде мјн берумен де тїсiндiрiледi. Дїниежїзiлiк туристiк ўйым сарапшыларыныѕ деректерi бойынша соѕєы он жылда экологиялыќ туризм неєўрлым танымал жјне кез келген мемлекеттiѕ тўраќты даму ќўралы болып табылады.


Туристiк јлеуеттi зерттеу ќорытындылары кґрсеткендей, өңіріміздің экологиялыќ туризмдi дамыту їшiн їлкен мїмкiндiктерi бар. Оныѕ негiзiн бiрегей табиєи жаєдайлар мен ландшафттар, кґптеген табиєи, тарихи ескерткiштер, халыќтардыѕ мјдени жјне этникалыќ мўрасы ќўрайды.

Тўтастай алєанда, Ќазаќстандаєы экологиялыќ туризмнiѕ жаєдайы тўраќталып келедi. Заѕды тўлєа мјртебесiндегi ўлттыќ ерекше ќорєалатын аумаќтар 2007 жылы 8,7 мыѕ туристке ќызмет кґрсеткен.

Алайда экологиялыќ туризмнiѕ басќа туризм тїрлерiне ќараєанда табиєи ортаєа јлсiз јсерiне жјне кеѕ дамыєан инфраќўрылымды ќажет етпейтiнiне ќарамастан, осы баєыттыѕ дамуы кїрделi ќиындыќтарєа ўшырауда, ол рекреациялыќ-туристiк инфраќўрылымныѕ кґп бґлiгiнiѕ јлi ќалыптасу кезеѕiнде болуына байланысты.

Ќазаќстандаєы экологиялыќ туризмнiѕ экономикалыќ јлеуетi iс жїзiнде шексіз, алайда оны ќалыптастыру мен дамыту елеулi капитал салымы мен шыєындарды ќажет етедi. Экологиялыќ туризмге ќажеттi инфраќўрылым жасақтау туристер їшiн табиєаттыѕ бiрегей жерлерiнiѕ тартымдылыєын жјне ќолжетiмдiлiгiн ќамтамасыз етуге мїмкiндiк бередi. Шыєыс Ќазаќстан облысындаєы Мўзтау тауы маѕындаєы Рахман қайнарлары туристiк кешенiнiѕ ќўрылысы, Алакөл және Марқакөл көлдерінде емдеу-сауықтыру кешендерін, демалыс базаларын салу жјне басќалары сияќты экологиялыќ туризм объектiлерi бойынша инвестициялыќ жобаларды iске асыру маќсатында инвестициялар мен жеке капитал тарту їшiн жаєдайлар жасау ќажет.

Ерекше ќорєалатын табиєи аумаќтарда экологиялыќ туризмнiѕ инфраќўрылымын ќалыптастыру маќсатында мемлекеттiк ўлттыќ табиєи парктердiѕ жјне мемлекеттiк табиєи резерваттардыѕ техникалыќ-экономикалыќ негiздемесiн, инфраќўрылымды дамытудыѕ бас жоспарларын јзiрлеу бґлiгiнде тїзету;

Сонымен ќатар, Бїкiлјлемдiк экологиялыќ саммитте 2002 жылєы мамырда ќабылданєан экологиялыќ туризмдi дамыту мјселелерi жґнiндегi Квебек декларациясыныѕ ўсынымдарын iске асыруды ќамтамасыз ету ќажет:
табиєатты, жергiлiктi мјдениеттi ќорєауды жјне жергiлiктi халыќпен, жеке сектормен, їкiметтiк емес ўйымдармен серiктестiкте ўлттыќ дјстїрлер мен генетикалыќ ресурстарды саќтау жґнiндегi шараларды ескере отырып, экотуризмдi дамыту жґнiндегi ўлттыќ, ґѕiрлiк жјне жергiлiктi саясатты тўжырымдау; 

табиєи ортаєа керi јсер етудiѕ алдын алу їшiн пјрмендi тетiктер јзiрлеу;

шаєын жјне орта бизнес ґкiлдерi їшiн техникалыќ, ќаржылыќ жјне адами ресурстарды дамытуєа ќолдау жасауды ќамтамасыз ету; 

ќоршаєан ортаны ќорєау саласында їкiметтiк жјне їкiметтiк емес ўйымдармен ынтымаќтастыќты жїзеге асыру. 

Аталєан ўсынымдарды орындау және ќорєалатын табиєи аумаќтардаєы экологиялыќ туризмнің ерекше ќажеттiлiктерiн ќамтамасыз ету, халыќтыѕ ґзiндiк мјдениетi жјне дјстїрлерiмен їйлесiмдiлiкте сирек кездесетiн жануарлар мен ґсiмдiктердi саќтау, сондай-аќ турлардыѕ географиясын їнемi кеѕейтiп отыру Шығыс Ќазаќстанда туризмнiѕ осы тїрiнiѕ табысты дамуын батыл болжамдауєа мїмкiндiк бередi. 

5.4. Балалар мен жасөспірімдер туризмі – ішкі туризмді дамытудың және туристік мәдениетті тәрбиелеудің негізін қалаушы факторлардың бірі

Бала жастан туризмнiѕ јр тїрiмен айналысу азаматтыќ сезiмге, туристiк мјдениетке жјне ќонаќжайлылыќќа тјрбиелеуге мїмкiндiк бередi, оның iске асуы кезiнде туризм экономиканыѕ пјрмендi секторы ретiнде табиєат пен ќоєам їшiн еѕ тґмен салдарлар јкеле отырып, мемлекеттiѕ тўраќты дамуын ќамтамасыз етуге ыќпал ететiн болады.

Балалар мен жасґспiрiмдер туризмi туризмнiѕ белсендi тїрi бола отырып, ґскелеѕ ўрпаќты табиєатпен байланыстыру арќылы оны салауатты ґмiр салтына баулуєа, жiгерлілік пен руханилыќќа тјрбиелеуге; туєан ґлкенi iс-жїзiнде тануєа, ќоршаєан ортамен, тарих жјне мјдениет ескерткiштерiмен танысуєа ыќпал етедi.

Балалар мен жасґспiрiмдер (мектеп жасындаєы) туризмiн дамытуды мектепте бiлiм беру жїйесiндегi он жылда жойылєан мектептен тыс балалар мен жасґспiрiмдер мекемелерiн ќалпына келтiру, кґптеген пјндер бойынша оќу баєдарламаларын уаќыт талабына сјйкес жаѕарту арќылы кешендi тїрде жїргiзу ќажет:

оќу баєдарламаларыныѕ таќырыптыќ жоспарларына туристiк техника мен дайындыќ, Ќазаќстанныѕ тарихи объектiлерiн, бiрегей табиєи ескерткiштерiн бiлу, жердi баєдарлау жјне карта бойынша баєдарлау даєдыларын ќалыптастыру жґнiнде сабаќтар енгiзу арќылы туристiк бiлiмнiѕ жалпы бiлiм беру деѕгейiн жетiлдiру;

балалар мен жасґспiрiмдердiѕ мектептен тыс туристiк мекемелерiнiѕ желiсiн: балалар мен жасґспiрiмдер туризмi станцияларын республикалыќ буыннан аудандыќ буынєа дейiн, туристiк клубтарды, балаларєа арналєан туристiк базаларды ќалыпќа келтiру жјне кеѕейту;
Ұлан ауданында «Бәйтерек» балалар сауықтыру кешенінің салынуын қамтамасыз ету;

«Менiѕ Отаным – Ќазаќстан» жобасын iске асыруєа, сондай-аќ туризмнiѕ белсендi тїрлерiн ўйымдастыру кезiнде гидтер жјне экскурсияшылар ретiнде жастарды кеѕiнен тартуды ќамтамасыз ету.

5.5. Кадрлар дайындау, туризм қызметкерлерінің біліктілігін арттыру жүйесі және туризм саласын ғылыми-әдістемелік қамтамасыз ету
Туристiк кадрларды сапалы дайындауды ќамтамасыз ету їшiн мыналарды орындау ќажет:

єылыми-практикалыќ конференциялар ґткiзудi ўйымдастыру;
туристік индустрия субъектілері үшін әлемдік деңгейдегі жетекші сарапшыларды шақыра отырып, шебер-кластарын, треннингтер өткізуді ұйымдастыру, туристiк кадрлар дайындауды жүзеге асыратын оқу орындары үшін туризм және мейманханалық шаруашылық саласындағы мамандықтар бойынша оқыту бағдарламаларын, оқу бағдарламаларын, оқу-әдістемелік құралдарды, оқулықтар мен көрнекі материалдарды әзірлеуге қатысу;

гидтар, экскурсияшылар, туризм нўсќаушыларын ќоса алєанда, туристiк индустрия мамандарын, оныѕ iшiнде айрыќша ќорєалатын аумаќтар мен мемлекеттiк ўлттыќ парктер їшiн оќыту семинарлары мен бiлiктiлiгiн арттыру курстарын тўраќты негiзде жїргiзу.
5.6. Туризмді ақпараттық қамтамасыз ету

Бїгiнгi таѕда жаhандану, ќазiргi заманєы аќпараттыќ технологияларды енгiзу єасырында аталєан мјселенi шешуде жаѕа ќаєидат ќажет.

Жаѕа аќпараттыќ технологияларды ќолдану Шығыс Ќазаќстанныѕ туристiк мїмкiндiктерi туралы барлыќ ќажеттi аќпаратты, оныѕ iшiнде туризм объектiлерi, авиабилеттер мен ќонаќ їйлердегi орындарды брондау, клиенттiѕ тiлегi бойынша туристiк ќызмет кґрсетулер пакетiн ќалыптастыру туралы барлыќ ќажеттi аќпаратты тўраќты негiзде ўсынып отыруєа мїмкiндiк бередi. Јлемдiк туризмде виртуалды туризм деп аталатын баєыт пайда болды. Толыќќанды аќпарат алу мен оны јлемнiѕ кез келген нїктесiндегi јлеуеттi туристке дейiн жеткiзуде ќазiргi заманєы технологиялар мїмкiндiгi бiрегей әрі теѕдессiз.

Туристiк саланы аќпараттыќ жјне єылыми-јдiстемелiк ќамтамасыз ету їшiн мыналар ќажет:

ќажеттi кґлiк жолдарыныѕ, инженерлiк жјне инфраќўрылымдыќ объектiлердiѕ болуын ескере отырып, аудандар бойынша туристiк индустрия мониторингiнiѕ тетiгiн јзiрлеу;

ўќсас халыќаралыќ желiлермен одан јрi оны кiрiктiру маќсатында облыс аумаєында бiртўтас туристiк-аќпараттыќ желi ќўру;            

Дїниежїзiлiк туристiк ўйымныѕ ресми тiлдерiнде облыстың туристiк јлеуетi, мјдениетi мен тарихы, туристiк ўйымдар мен ќонаќ їйлiк ќызмет кґрсетулер, кґлiктiк коммуникациялар мен байланыс, виза алу тјртiбi, тiркеу жјне јкiмшiлiк рјсiмдерi туралы жаѕартылып отыратын деректер банкi бар Шығыс Қазақстан облысының туризмі жөніндегі сайтты жаңарту. 

Сонымен ќатар, өңірдің тартымды туристiк имиджiн ќалыптастыру маќсатында шетелдiк, республикалыќ жјне ґѕiрлiк жетекшi бўќаралыќ аќпарат ќўралдарында кеѕ аќпараттыќ-жарнамалыќ науќанды ќамтамасыз ету.
5.7. Туристердің қауіпсіздігін қамтамасыз ету

Туризмдi дамытудыѕ негiзiн ќалаушы шарттардыѕ бiрi оны туристер їшiн ќауiпсiздiк ќамтамасыз ету болып табылады. Туристердiѕ ќауiпсiздiгiн ќамтамасыз ету Дїниежїзiлiк туристiк ўйым Бас ассамблеясыныѕ София ќаласында (Болгария) 1985 жылы ґткен VI сессиясында маќўлданєан Туризм хартиясында, Сантьяго ќаласында (Чили) 1999 жылєы 1 ќазанда ќабылданєан Этикалыќ туристiк кодексте жарияланды.

Туристiѕ ќауiпсiздiгi мемлекеттiѕ саясатына, туроператорлар мен турагенттердiѕ турларды ўйымдастыру кезiнде ќабылдайтын шараларына тiкелей байланысты. Террорлыќ актiлердiѕ, iндет пен техногендiк сипаттаєы жаєымсыз зардаптардыѕ ґсiп отырєан жаєдайында ќауiпсiздiктi ќамтамасыз ету мјселесi ґткiр ќойылып отыр.

2008 жылғы 8 айда облыс бойынша туристер ретінде келген 17 497 шетелдік тіркелді, оның ішінде 17 436-ы ТМД азаматтары, 61-і алыс шетелден келгендер. Демалыс базаларында қоғамдық тәртіпті сақтау аумақтық ішкі істер органдарының күшімен жүзеге асырылады. Жаз маусымында Бұқтырма су қоймасы және Алакөл көлінің жағалауында он күн сайын аумақтық ішкі істер органдарына қосымша ішкі істер департаментінің патрульдік, көші-қон және жол полицияларының бөлімшелері қызметкерлерінің ішінен 16 адам жіберіледі, олар тәулік бойы демалыс базаларының аумағында қызмет етеді.       

Туристердiѕ ќауiпсiздiгiн ќамтамасыз ету їшiн мыналар ќажет:
      туристiк кадрларды арнайы даярлауды жјне туристерге ќызмет кґрсету жґнiндегi туроператорлар мен турагенттердiѕ ќызметiнде ќауiпсiздiк техникасы жґнiндегi нормалардыѕ, ережелердiѕ саќталуын баќылауды жїзеге асыру мјселесiн пысыќтау;

туристiк ортаны ќорєау жјне кїзету;

ќорєану жјне ќауiпсiздiк мјселелерi бойынша халыќты жјне туристердi аќпараттандыруды ќамтамасыз ету;      

ұйымдасќан ќылмысќа, лаѕкестiкке жјне адам саудасына, јйелдер мен балаларды жўмыспен жјне жыныстыќ ќатынаспен ќанауєа ќарсы кїрес жїргiзу; 

Шығыс Ќазаќстан облысына туристiк жјне ґзге де кґшi-ќон аєындарыныѕ кiрiп кету, оныѕ iшiнде туристiѕ атын жамылєан экстремистердiѕ «ыстыќ нїктелерге» ґтiп кету мїмкiндiгiнiѕ алдын-алу їшiн баќылауды кїшейту.
5.8. Туризм саласындағы халықаралық ынтымақтастық

Халыќаралыќ ынтымаќтастыќтыѕ маѕызды аспектiсi Дїниежїзiлiк туристiк ўйыммен (ДТЎ) ґзара iс-ќимыл болып табылады. Туризмдi дамытудаєы жјне јлемдiк туристiк ќоєамдастыќ елдерi арасында ынтымаќтастыќ орнатуда бўл ўйымныѕ рґлiне баєа жетпейдi жјне оныѕ їстiне ДТЎ Бiрiккен Ўлттар Ўйымыныѕ арнаулы мекемесi болып аталєан ўйымныѕ ґз кезегiнде јлемдегi туризмдi белсендi алєа жылжыту мен тўраќты дамыту жґнiндегi позициясын кїшейтiп отырєан кезде оныѕ барлыќ мїшелерi їшiн маѕызды. 

Халыќаралыќ туризмдi дамытудаєы басты баєыттар халыќаралыќ туристiк байланыстарды кеѕейту болып табылады. 

Бўл ретте трансшекаралыќ туристiк баєдарларды дамыту жґнiнде Орталыќ Азия мемлекеттерiмен, бiрiншi кезекте Ресей Федерациясымен, Қытай Халық Республикасымен және Монғолия Республикасымен ґѕiрлiк ынтымаќтастыќты дамыту ќажет.

6. ҚАЖЕТТІ РЕСУРСТАР ЖӘНЕ ОЛАРДЫ 

ҚАРЖЫЛАНДЫРУ КӨЗДЕРІ

Баєдарламаны iске асыру їшiн ќаржыландыру сомасы 3 912 995,2 мыѕ теѕгенi ќўрайды, оныѕ iшiнде: 

облыстық бюджет ќаражатынан 1 825 567,0 мың теңге:

2009 жылы – 811 247,0 мыѕ теѕге; 

2010 жылы – 736 180,7 мыѕ теѕге; 

2011 жылы – 436 190,0 мыѕ теѕге.

қалалық және аудандық бюджет ќаражатынан 11 620,0 мың теңге:

2009 жылы – 5 840,0 мыѕ теѕге; 

2010 жылы – 4 600,0 мыѕ теѕге; 

2011 жылы – 1 180,0 мыѕ теѕге.

- тартылған көздерден 1 917 757,5 мың теңге:

2009 жылы – 741 152,5 мыѕ теѕге; 

2010 жылы – 544 252,5 мыѕ теѕге; 

2011 жылы – 629 352,5 мыѕ теѕге.

Басқа тартылған қаражат есебінен туризм нфрақұрылымын дамыту және материалдық-техникалық базасын нығайту (тікелей инвестициялар, екінші деңгейдегі банктердің кредиттері, бюджеттік кредит беру, ұйымдардың өз қаражаттары).
Баєдарламаны iске асыру жґнiндегi iс-шаралар облыстық бюджетте кґзделген ќаражат есебiнен жјне Ќазаќстан Республикасы заѕнамасымен тыйым салынбаєан басќа да кґздерден жїзеге асырылатын болады.

Бўл ретте Баєдарламаны iске асыру їшiн ќажеттi бюджеттiк ќаражат кґлемi тиiстi қаржылық жылєа облыстық бюджеттi ќалыптастыру кезiнде наќтыланатын болады.
Қалалық және аудандық бюджеттер есебінен қалалық және аудандық деңгейде өткізілетін туризмді дамыту жөніндегі іс-шаралар қаржыландырылуы мүмкін.
7. БАҒДАРЛАМАНЫ ІСКЕ АСЫРУДАН КҮТІЛЕТІН НӘТИЖЕЛЕР

Бағдарламаны    іске асыру    барысында орналастыру орындарын 
есепке ала отырып, туристер ағынының  тұрақты өсімін былайша қамтамасыз ету көзделеді:


сырттан келушiлер туризмi бойынша 2006 жылєы 10,7 мың адамнан 2008 жылы 23,4 мың адамға дейiн, 2009 жылы 33,4 мың адамға дейiн, 2010 жылы 43,4 мың адамға дейiн, 2011 жылы 51,5 мың адамға дейiн;

сыртқа шығушылар туризмi бойынша 2006 жылєы 9,1 мың адамнан 2008 жылы 13,5 мың адамға дейiн, 2009 жылы 15,5 мың адамға дейiн, 2010 жылы 17,7 мың адамға дейiн, 2011 жылы 19,7 мың адамға дейiн;

ішкі туризм бойынша 2006 жылєы 196,8 мың адамнан 2008 жылы 316,4 мың адамға дейiн, 2009 жылы 356,4 мың адамға дейiн, 2010 жылы 398,4 мың адамға дейiн, 2011 жылы 400,7 мың адамға дейiн;
Туризм саласындағы жұмысшылардың саны 2006 жылєы 1,5 мыѕ адамнан 2008 жылы 2 мыѕ адамєа дейiн және  2010 жылы 2,5 мыѕ адамєа дейiн артады.

Баєдарламада кґрсетiлген шаралар кешенiн iске асыру туристер аєынын ел азаматтарыныѕ да, шетелден келушiлердiѕ де есебiнен одан јрi кґбейтуге жјрдем ететiн болады. Аќырєы ќорытындысында бўл облыс турґнiмінiѕ тартымдылыєын елеулi арттыруєа, жаңа жұмыс орындарын құруға јкеледi. Экономиканыѕ шикiзаттыќ емес секторы iшiндегi бiршама кiрiстi саласына айналуєа мїмкiндiгi бар, дамыєан бјсекеге ќабiлеттi туристiк индустрия ќўрылатын болады.
8. ШЫҒЫС ҚАЗАҚСТАН ОБЛЫСЫНДА ТУРИЗМДІ ДАМЫТУДЫҢ 

2009-2011 ЖЫЛДАРҒА АРНАЛҒАН ӨҢІРЛІК БАҒДАРЛАМАСЫН
 ІСКЕ АСЫРУ ЖӨНІНДЕГІ 

ІС-ШАРАЛАР ЖОСПАРЫ

	№ р/с
	Іс-шара
	Аяқталу түрі
	Орында  луына жауаптылар
	Орындалу мерзімі
	Қаржыландыру көзі
	Болжанып отырған шығындар мың теңге
	барлығы

	
	
	
	
	
	
	2009 жыл
	2010 жыл
	2011 жыл
	

	1. Tуристiк ќызметтi мемлекеттiк реттеу мен ќолдау жїйесiн дамыту

	1.
	Даму институттары, даму қорлары, екінші деңгейдегі банктердің қаражатынан қаржыландыра отырып, шағын кәсіпкерліктің туристік саланы дамыту жөніндегі жобаларын ілгерілетуге ықпал ету
	Облыс әкіміне ақпарат
	ШҚО ТДШСБ, ШҚО КӨБ,  қалалар мен аудандар  әкімдері
	2009-2011 жылдар
	Қажет емес 
	-
	-
	-
	-

	2.
	Бекітілген бас құрылыс жоспарына сәйкес Сібе көлдерінің жағалауында инфрақұрылымды салу үшін инвесторларды тарту үшін шаралар қабылдау
	Облыс әкіміне ақпарат
	Ұлан ауданының әкімі
	2009 жыл
	Қажет емес 
	-
	-
	-
	-

	3.
	Қатонқарағай ауданының Рахман қайнарлары аулында құрылыс салудың бас жоспарын әзірлеу
	Аудандық мәслихаттың шешімі
	ШҚО СҚҚБ,  Катонқарағай ауданының әкімі 
	2009 жыл
	Облыстық бюджет
	17000,0
	-
	-
	17000,0

	4.
	Катонқарағай ауданының Язевое көлінде құрылыс салудың бас жоспарын әзірлеу
	Аудандық мәслихаттың шешімі
	ШҚО СҚҚБ,  Катонқарағай ауданының әкімі
	2009-2010 жылдар
	Облыстық бюджет
	1500.0
	25000,0
	-
	26500,0

	5.
	Күршім ауданының Марқакөл көлінде құрылыс салудың бас жоспарын әзірлеу
	Аудандық мәслихаттың шешімі
	Күршім ауданының әкімі, ШҚО СҚҚБ
	2009-2010 жылдар
	Облыстық бюджет
	2000,0
	30200,0
	-
	32200,0

	6.
	Ұлан ауданының «Окуньки» Дубағылы көлдерінде құрылыс салудың бас жоспарын әзірлеу
	Аудандық мәслихаттың шешімі
	Ұлан ауданының әкімі, ШҚО СҚҚБ
	2009-2010 жылдар
	Облыстық бюджет
	1500,0
	17200,0
	-
	18700,0

	7.
	Ұлан ауданының Тайынты көлдерінде құрылыс салудың бас жоспарын әзірлеу
	Аудандық мәслихаттың шешімі
	Ұлан ауданының әкімі, ШҚО СҚҚБ
	2009-2010 жылдар
	Облыстық бюджет
	2000,0
	15000,0
	-
	17000,0

	8.
	Халық қолөнерін жаңғырту және кәдесый өнімдері индустриясын дамыту жөнінде шаралар кешенін әзірлеуді және іске асыруды қамтамасыз ету
	ҚР ТСМ-не ақпарат
	ШҚО ТДШСБ, ШҚО МБ, ШҚО қалалары мен аудандарының әкімдері
	2009-2010 жылдар
	
	
	
	
	

	9.
	Өңірде туризмді дамытудың шебер-жоспарын әзірлеуді қамтамасыз ету
	ҚР ТСМ-не ақпарат
	ШҚО КӨБ
	2009 жыл
	Қажет емес
	-
	-
	-
	-

	10.
	Аягөз ауданында «Шыңғожа-Мыңбұлақ-Ақшәулі» автомобиль жолын қайта жаңғырту
	Пайдалануға беру актісі, облыс әкіміне ақпарат
	ШҚО ЖКАЖБ
	2010-2011 жылдар
	Облыстық бюджет
	-
	150 000,0
	175 000,0
	325 000,0

	11.
	«Аюда» демалыс базасының кіреберісі» автомобиль жолын салу
	Пайдалануға беру актісі, облыс әкіміне ақпарат
	ШҚО ЖКАЖБ
	2010 жыл
	Облыстық бюджет
	
	240 000,0
	
	240 000,0

	12.
	Ұлан ауданының «Манат аулының кіреберісі» автожолын қайта жаңғырту
	Пайдалануға беру актісі, облыс әкіміне ақпарат
	ШҚО ЖКАЖБ
	2010-2011 жылдар
	Облыстық бюджет
	-
	240 000,0
	240 000,0
	480 000,0

	13.
	баратын жол құрылысына ЖСҚ әзірлеу
	Жобалау-сметалық құжаттама
	ШҚО ЖКАЖБ
	2009 жыл
	Облыстық бюджет
	71 804,0
	-
	-
	71 804,0

	14.
	Асу-Бұлақ аулынан Ұлан ауданының «Бәйтерек» балалар сауықтыру кешеніне трансформаторлық қосалқы станциясы бар жоғары вольтті электр өткізу желілерін салуға ЖСҚ әзірлеу
	Жобалау-сметалық құжаттама
	ШҚО ЭКШБ
	2009 жыл
	Облыстық бюджет
	26 389,0
	-
	-
	26 389,0

	2. Ќазаќстандыќ туристiк ґнiмнiѕ маркетингi жјне iлгерi жылжыту

	15.
	«Сарќылмас
саяхат»
ќазаќстандыќ
халыќаралыќ
туристiк жјр-
меѕкесiне қатысу
(жылжымалы) 


	ҚР ТСМ-не, облыс әкіміне ақпарат
	ШҚО ТДШСБ, ШҚО КӨБ, қалалар мен аудандардың әкімдері, ТИС (келісім бойынша)
	2009-2011 жылдар
	Облыстық, қалалық, аудандық бюджет, өз қаражаты есебінен 
	40,0 
	40,0 
	50,0 
	130,0

	16.
	Алматы қаласындағы «KITF» ќазаќстандыќ
халыќаралыќ
туристiк жјр-
меѕкесiне қатысу
	ҚР ТСМ-не, облыс әкіміне ақпарат
	ШҚО ТДШСБ, ШҚО КӨБ, қалалар мен аудандар әкімдері, ТИС (келісім бойынша)
	2009-2011 жылдар
	Облыстық, қалалық, аудандық бюджет, өз қаражаты есебінен 
	786,3 
	900,0 
	1000,0 
	2686,3

	17.
	Астана қаласындағы «Астана-Демалыс» ќазаќстандыќ
халыќаралыќ
туристiк жјр-
меѕкесiне қатысу
	ҚР ТСМ-не, облыс әкіміне ақпарат
	ШҚО ТДШСБ, ШҚО КӨБ, қалалар мен аудандар әкімдері, ТИС (келісім бойынша)
	2009-2011 жылдар
	Облыстық, қалалық, аудандық бюджет, өз қаражаты есебінен 
	586,2 
	650,8 
	730,0 
	1967,0

	18.
	Берлин ќала-
сындаєы (ГФР) "IТВ" халыќ-
аралыќ
туристiк бир-
жасына ќаты-
су
	ҚР ТСМ-не, облыс әкіміне ақпарат
	ШҚО ТДШСБ, ШҚО КӨБ, қалалар мен аудандар әкімдері, ТИС (келісім бойынша)
	2009-2011 жылдар
	Облыстық, қалалық, аудандық бюджет, өз қаражаты есебінен 
	567,0 
	650,0 
	800,0 
	2017,0

	19.
	Сеул ќаласын-
даєы (Оѕтїстiк
Корея)
"KOTFA"
халыќаралыќ туристiк жјр-
меѕкесiне ќатысу
	ҚР ТСМ-не, облыс әкіміне ақпарат
	ШҚО ТДШСБ, ШҚО КӨБ, қалалар мен аудандар әкімдері, ТИС (келісім бойынша)
	2009-2011 жылдар
	Облыстық, қалалық, аудандық бюджет, өз қаражаты есебінен 
	489,3 
	521,7 
	600,0 
	1611,0

	20.
	Токио ќала-
сындаєы
(Жапония)
"JATA-WTF"
дїниежїзiлiк
туристiк
жјрмеѕкесiне
ќатысу
	ҚР ТСМ-не, облыс әкіміне ақпарат
	ШҚО ТДШСБ, ШҚО КӨБ, қалалар мен аудандар әкімдері, ТИС (келісім бойынша)
	2009-2011 жылдар
	Облыстық, қалалық, аудандық бюджет, өз қаражаты есебінен 
	794,1 
	887,9 
	950,0 
	2632,0

	21.
	Лондон
ќаласындаєы
(Ўлыбритания)
"WTM" дїниежїзiлiк
туристiк
биржасына
ќатысу
	ҚР ТСМ-не, облыс әкіміне ақпарат
	ШҚО ТДШСБ, ШҚО КӨБ, қалалар мен аудандар әкімдері, ТИС (келісім бойынша)
	2009-2011 жылдар
	Облыстық, қалалық, аудандық бюджет, өз қаражаты есебінен 
	763,3 
	869,7 
	900,0 
	2533,0

	22.
	Пекин
ќаласындаєы (ЌХР) халыќ-
аралыќ кґрмеге ќатысу
	ҚР ТСМ-не, облыс әкіміне ақпарат
	ШҚО ТДШСБ, ШҚО КӨБ, қалалар мен аудандар әкімдері, ТИС (келісім бойынша)
	2009-2011 жылдар
	Облыстық, қалалық, аудандық бюджет, өз қаражаты есебінен 
	475,0 
	500,0 
	560,0 
	1535,0

	23.
	Новосібір
ќаласындаєы
(РФ)
"Турсиб" халықаралық туристік көрмесіне
ќатысу
	ҚР ТСМ-не, облыс әкіміне ақпарат
	ШҚО ТДШСБ, ШҚО КӨБ, қалалар мен аудандар әкімдері, ТИС (келісім бойынша)
	2009-2011 жылдар
	Облыстық, қалалық, аудандық бюджет, өз қаражаты есебінен 
	250,6 
	300,4 
	350,0 
	901,0

	24.
	Шығыс Қазақстан облысының туристік әлеуеті туралы ақпараттық-әдістемелік құралдар мен жарнамалық материалдар әзірлеу және басып шығару
	әдістемелік құралдар мен жарнамалық материалдар
	ШҚО ТДШСБ, ШҚО КӨБ, қалалар мен аудандар әкімдері, ЕҚТА (келісім бойынша)
	2009-2011 жылдар
	Облыстық бюджет есебінен
	4000,0
	4800,0
	5500,0
	14300,0

	25.
	Жетекшi туристік
операторлар
мен БАЌ ґкiлдерi їшiн
аќпараттыќ турлар
ґткiзу
	ҚР ТСМ-не, облыс әкіміне ақпарат
	ШҚО ТДШСБ, ШҚО КӨБ, қалалар мен аудандар әкімдері,  ШҚО ІСБ, ШҚО МБ, 
	2009-2011 жылдар
	Облыстық бюджет есебінен
	1000,0
	1800,0
	2500,0
	5300,0

	26.
	Дүниежүзілік туризм күніне арналған іс-шараларды ұйымдастыру және өткізу
	ҚР ТСМ-не, облыс әкіміне ақпарат
	ШҚО ТДШСБ, ШҚО КӨБ, ШҚО ІСБ, ШҚО МБ, қалалар мен аудандар әкімдері, ТИС (келісім бойынша), ШҚО СТК (келісім бойынша)
	2009 жылғы қыркүйек-2010 жыл
	Облыстық бюджет есебінен 
	611,8
	800,2
	900,0
	2312,0

	3. Экологиялық туризм – орнықты даму факторы

	27.
	Катонқарағай ауданындағы Ақмарал аулында туристік кешен құрылысы жөніндегі инвестициялық жобаны іске асыру жөнінде шаралар қолдану 
	ҚР ТСМ-не ақпарат
	ШҚО ТДШСБ, ШҚО КӨБ, Катонқарағай ауданының әкімі
	2009 жыл
	
	
	
	
	

	28.
	Экологиялық туризмді дамыту жөніндегі Дүниежүзілік экологиялық саммитте қабылданған Квебек декларациясының ұсыныстарын іске асыруды қамтамасыз ету
	ҚР ТСМ-не ақпарат
	ШҚО ТДШСБ, ШҚО КӨБ, ЕҚТА (келісім бойынша)


	2009-2011 жылдар
	Қажет емес
	-
	-
	-
	-

	29.
	Ұлттық парктерде экологиялық туризмді дамыту үшін жағдайлар жасау
	ҚР ТСМ-не ақпарат
	ШҚО ТДШСБ, ШҚО КӨБ, ШҚФ ЭЕД (келісім бойынша), ШҚО ОАШАИ (келісім бойынша), ШҚО ЕҚТА (келісім бойынша)
	2009-2011 жылдар
	Қажет емес
	-
	-
	-
	-

	30.
	«Қазақстан Алтайы» туристік фестивалін өткізу
	ШҚО әкімдігіне, ҚР  ТСМ-не ақпарат
	ШҚО ТДШСБ, ШҚО КӨБ, қалалар мен аудандар әкімдері, ШҚО МБ, ШҚО ІСБ, ШҚО ТИС (келісім бойынша), ШҚО СТК (келісім бойынша)
	2009-2011 жылдар
	Облыстық, қалалық, аудандық бюджет есебінен
	3000,0
	5000,0
	5000,0
	13000,0

	31.
	«Жасыл Алаң» экологиялық-туристік слетін өткізу
	ҚР ТСМ-не, облыс әкіміне ақпарат
	ШҚО ТДШСБ, ШҚО КӨБ, қалалар мен аудандар әкімдері, КМҰТП (келісім бойынша), «ТЭК» ҮЕҰ (келісім бойынша), ШҚО СТК (келісім бойынша)
	2009-2011 жылдар
	Облыстық, қалалық, аудандық бюджет есебінен, КМҰТП (келісім бойынша),
	150,0
	200,0
	250,0
	600,0

	32.
	Су туризмінің техникасы және есу слаломы бойынша Шығыс Қазақстан облысының чемпионатын өткізу
	ҚР ТСМ-не, облыс әкіміне ақпарат
	ШҚО ТДШСБ, ШҚО КӨБ, қалалар мен аудандар әкімдері, ШҚО СТК (келісім бойынша)
	2009-2011 жылдар
	Облыстық, қалалық бюджет есебінен
	150,0
	220,0
	300,0
	670,0

	33.
	«Алтын күз» жаяу туризм бойынша Шығыс Қазақстан облысының чемпионатын өткізу
	ШҚО әкімдігіне, ҚР ТСМ-не ақпарат
	ШҚО КӨБ, қалалар мен аудандар әкімдері, ШҚО СТК (келісім бойынша)
	2009-2011 жылдар
	Облыстық, қалалық бюджет есебінен
	200,0
	250,0
	300,0
	750,0

	4. Балалар-жасөспірімдер туризмі - ішкі туризмді дамытудың және туристік мәдениетті тәрбиелеудің негізін қалаушы факторлардың бірі 

	34.
	«Жас турист» жазғы лагерін ұйымдастыру
	Семей қаласы әкіміне, ШҚО КӨБ,  ШҚО ТДШСБ есеп беру 
	«Шолпан» ЖШС (келісім бойынша)
	2009 жыл
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	1000,0
	-
	-
	1000,0

	35.
	Ертіс өзенінің жағасында демалыс аймағын ашу
	Семей қаласы әкіміне, ШҚО КӨБ есеп
	«Шолпан» ЖШС (келісім бойынша)
	2009 жыл
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	3000,0
	-
	-
	3000,0

	36.
	Этнографиялық және фольклорлық экспедициялар ұйымдастыру
	Облыс әкіміне ақпарат
	Зырян ауданының әкімі
	2010 жыл
	Аудандық бюджет
	250,0
	270,0
	290,0
	810,0

	37.
	«Көктем» жастар слетін өткізу
	Курчатов қаласының әкіміне, ШҚО КӨБ, ШҚО ТДШСБ есеп
	«Скала» БЖК МҚКК

(келісім бойынша)
	2009-2011 жылғы  сәуір жыл сайын
	Жергілікті бюджет есебінен
	60,0
	80,0
	110,0
	250,0

	38.
	Ертіс өзенінде су жорығын өткізу
	Курчатов қаласының әкіміне, ШҚО КӨБ, ШҚО ТДШСБ есеп
	«Скала» БЖК МҚКК (келісім бойынша)


	2009-2011 жылғы мамыр жыл сайын


	Жергілікті бюджет есебінен
	70,0
	90,0
	110,0
	270,0

	39.
	«Стопами Потанина» веложорығын өткізу
	Курчатов қаласының әкіміне, ШҚО КӨБ, ШҚО ТДШСБ есеп
	«Скала» БЖК МҚКК (келісім бойынша)
	2009-2011 жылғы

шілде жыл сайын


	Жергілікті бюджет есебінен
	200,0
	240,0
	280,0
	720,0

	40.
	«Едрей» тауларында тау жорығын өткізу
	Курчатов қаласының әкіміне, ШҚО КӨБ, ШҚО ТДШСБ есеп
	«Скала» БЖК МҚКК (келісім бойынша)
	2009-2011 жылғы

қазан жыл сайын


	Жергілікті бюджет есебінен
	200,0
	240,0
	280,0
	720,0

	41
	«Күз» туристік ашық қалалық жастар слетін ұйымдастыру және өткізу
	Курчатов қаласының әкіміне, ШҚО КӨБ, ШҚО ТДШСБ есеп
	«Скала» БЖК МҚКК (келісім бойынша)
	2009-2011 қазан жыл сайын


	Жергілікті бюджет есебінен
	60,0
	80,0
	110,0
	250,0

	42.
	Қосымша білім беруді ұйымдастыру базасында балалар мен жастар үшін туристік бағыттағы құрылымдар жүйесін арттыру
	ҚР ТСМ-не, облыс әкіміне ақпарат
	ШҚО ТДШСБ, ШҚО КӨБ, ШҚО ББ, қалалар мен аудандар әкімдері, 
	2009-2010 жылдар
	Қажет емес
	-
	-
	-
	-

	43.
	Ұлан ауданында «Бәйтерек» балалар сауықтыру кешенін салуға ЖСҚ әзірлеу
	Жоба-сметалық құжаттама
	ШҚО ҚБ
	2009 жыл
	Облыстық бюджет
	174 960,0
	-
	-
	174 960,0

	44.
	Ұлан ауданында «Бәйтерек» балалар сауықтыру кешенін салу
	Пайдалануға беру актісі
	ШҚО ҚБ
	2009 жыл
	Облыстық бюджет
	500 000,0
	-
	-
	500 000,0

	5. Кадрлар дайындау, туризм қызметкерлерінің біліктілігін арттыру жүйесі және туризм саласын ғылыми-әдістемелік қамтамасыз ету

	45.
	Туристік қызметті дамыту мәселелері жөніндегі республикалық кеңестерге, конференцияларға, форумдарға, семинарларға қатысу
	ҚР ТСМ-не, облыс әкіміне ақпарат
	ШҚО ТДШСБ, ШҚО КӨБ, қалалар мен аудандардың әкімдері,  ТИС (келісім бойынша)
	2009-2011 жылдаржыл сайын
	Облыстық, қалалық, аудандық бюджет есебінен
	-
	100,0
	150,0
	250,0

	46.
	Туристік саланы дамыту, экскурсоводтарды, туризм жөніндегі нұсқаушыларды, менеджерлерді дайындау мәселелері  жөнінде семинарлар өткізу
	ҚР ТСМ-не, облыс әкіміне ақпарат
	ШҚО ТДШСБ, ШҚО КӨБ, ЖОО (келісім бойынша)
	2009-2011 жылдар
	Тартылған қаражат есебінен
	300,0
	400,0
	500,0
	1 200,0

	47.
	Туризм саласы үшін кадрларды дайындауды жүзеге асыратын білім беру ұйымдарында 0511000-«Туризм» бағыты бойынша техникалық және кәсіптік білім берудің жаңа мемлекеттік жалпыға міндетті стандарттарды енгізуді қамтамасыз ету
	ҚР БҒМ-не есеп
	ШҚО ББ
	2009-2010 жылдар
	Қажет емес 
	-
	-
	-
	

	48.
	Жарнамалық кітаптар, ақпараттық-туристік және әдістемелік құралдар сатып алу
	әдістемелік құралдар, кітаптар
	ШҚО ТДШСБ, ШҚО КӨБ,
	2009-2011 жылдар
	Облыстық бюджет есебінен
	200,0
	250,0
	300,0
	750,0

	6. Туризмді ақпараттық қамтамасыз ету

	49.
	Шығыс Қазақстан облысының туризмі жөніндегі материалдарды әзірлеу және WEB-сайтқа жариялау үшін ұсыну
	Шығыс Қазақстан облысының туризмі бойынша сайтқа жариялау
	ШҚО ТДШСБ, ШҚО КӨБ, қалалар мен аудандардың әкімдері, ТИС (келісім бойынша)
	
	Қажет емес
	
	
	
	

	7. Туристердің қауіпсіздігін қамтамасыз ету

	50.
	Туристерді қорғау және қауіпсіздігін қамтамасыз ету жөнінде шаралар әзірлеу
	ҚР ТСМ-не, облыс әкіміне ақпарат
	ШҚО ТДШСБ, ШҚО КӨБ
	2009-2010 жылдар
	Қажет емес
	-
	-
	-
	-

	8. Туризм саласындағы халықаралық ынтымақтастық

	51.
	Іле-Балқаш регатасына қатысу, Алматы облысы
	ШҚО әкімдігіне, ҚР ТСМ-не есеп
	ШҚО ТДШСБ, ШҚО КӨБ, ШҚО СТК (келісім бойынша)
	2009 мамыр-2011 жыл жыл сайын
	Облыстық бюджет есебінен
	30,0
	40,0
	50,0
	120,0

	9. Туризм жөніндегі инвестициялық жобаларды іске асыру

	52.
	Ұлан ауданы «Шалқар» көлінде балалар сауықтыру кешенін салу
	Объектіні пайдалануға беру
	ЖК Шим С.М. (келісім бойынша), Ұлан ауданының әкімі
	2009-2011 жылдар
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	120 000,0
	50 000,0
	50 000,0
	220 000,0

	53.
	Бобровка аулында «Нұртау» демалыс базасын қайта жаңғырту
	Объектіні пайдалануға беру
	«Рахман қайнарлары» ЖШС (келісім бойынша), Глубокое ауданының әкімі
	2009-2011 жылдар
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	65000,0
	65000,0
	70000,0
	200 000,0

	54.
	Горная Ульбинка аулында «Алтайские Альпы» демалыс базасын қайта жаңғырту
	Объектіні пайдалануға беру
	«Жемчужина Алтая» ЖШС (келісім бойынша), Глубокое ауданының әкімі
	2009-2011 жылдар
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	10000,0
	15000,0
	15000,0
	40 000,0

	55.
	«Изумрудный» емдеу-сауықтыру кешенін жаңғырту
	Объектіні пайдалануға беру
	«Жемчужина Алтая» ЖШС (келісім бойынша), Глубокое ауданының әкімі
	2009-2011 жылдар
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	2000,0
	2000,0
	2000,0
	6 000,0

	56.
	 Ново-Ульбинка аулында «22 шақырымдағы ат қорасы» ат спорты базасын кеңейту (әкімшілік-тұрмыстық кешен, ашық бассейні бар 4 сауықтыру монша салу; парк экстримі; және т.б.)
	Объектіні пайдалануға беру
	ЖК Г.М. Ишмуратов (келісім бойынша), Глубокое ауданының әкімі
	2009 жыл
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	29000,0
	-
	-
	29000,0

	57.
	Карагужиха аулында демалыс базасын салу
	Объектіні пайдалануға беру
	ЖК Н.В.Сатиев (келісім бойынша), Глубокое ауданының әкімі
	2009-2011 жылдар
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	300 000,0
	300 000,0
	402 000,0
	1 002  000,0

	58.
	Мұрат аулында демалыс базасын салу
	Объектіні пайдалануға беру
	«Семей» мейманханалық кешені» ЖШС (келісім бойынша), Семей қаласының әкімі
	2009-2010 жылдар
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	ЖСҚ сәйкес

	59.
	Полковничий аулында демалыс базасын салу
	Объектіні пайдалануға беру
	«Сәуле» ЖШС (келісім бойынша), Семей қаласының әкімі
	2009 жыл
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	ЖСҚ сәйкес

	60.
	Ертіс өзенінің жағасында демалыс базасын салу
	Объектіні пайдалануға беру
	«Шолпан» ЖШС (келісім бойынша), Семей қаласының әкімі
	2010 жыл
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	ЖСҚ сәйкес

	61.
	Жоғарғы Тайынты аулында «Отдых» демалыс базасын жаңғырту
	Объектіні пайдалануға беру
	«Отдых» ЖШС (келісім бойынша), Ұлан ауданының әкімі
	2009 жыл
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	13500,0
	-
	-
	13500,0

	62.
	«Аюда» демалыс базасын жаңғырту
	Объектіні пайдалануға беру
	«Изумрудный» ЖШС (келісім бойынша), Ұлан ауданының әкімі
	2009-2010 жылдар
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	ЖСҚ сәйкес

	63.
	«Күлсара» демалыс базасын салу
	Объектіні пайдалануға беру
	«Ақжол» шаруа қожалығы Ж.Т. Абиев (келісім бойынша), Ұлан ауданының әкімі
	2009-2010 жылдар
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	15 000,0
	
	
	15000,0

	64.
	Төменгі Тайынты аулында тау-шаңғы базасын салу
	Объектіні пайдалануға беру
	«Алтайстрой» ЖШС К.К. Орынтаев (келісім бойынша), Ұлан ауданының әкімі
	2009-2010 жылдар
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	20000,0
	20000,0
	
	40000,0

	65.
	Шыбындыкөл көлінде «Шыбындыкөл» демалыс базасын ашу
	Объектіні пайдалануға беру
	«Ерай» шаруа қожалығы А. Баширова (келісім бойынша), Ұлан ауданының әкімі
	2009 жыл
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	4000,0
	
	
	4000,0

	66.
	Бұқтырма су қоймасының жағасында мәдени-спорт кешенін салу
	Объектіні пайдалануға беру
	«Валентина» турфирмасы» ЖШС (келісім бойынша), Зырян ауданының әкімі
	2009-2011 жылдар
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	10000,0
	20000,0
	25000,0
	55000,0

	67.
	«Малая Дыроватка» аралында стационарлық туристік базасын салу
	Объектіні пайдалануға беру
	 «Болашаққа сапар – Визит в будущее» ЖШС (келісім бойынша), Зырян ауданының әкімі
	2009-2011 жылдар
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	ЖСҚ сәйкес

	68.
	«Порт-Фортуна» мейманханалық кешенін жаңғырту
	Объектіні пайдалануға беру
	«Сплинтер» ЖШС (келісім бойынша), Зырян ауданының әкімі
	2009-2011 жылдар
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	Құны шектелмеген

	69.
	«Көгілдір бұғаз» демалыс үйін жаңғырту
	Объектіні пайдалануға беру
	«АСА» ЖШС (келісім бойынша), Зырян ауданының әкімі
	2009-2011 жылдар
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	Сметаға сәйкес

	70.
	Бальнеологиялық кешенді жаңғырту
	Объектіні пайдалануға беру
	«Пант» шаруа қожалығы (келісім бойынша) , Зырян ауданының әкімі
	2009 жыл
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	6000,0
	-
	-
	6000,0

	71.
	«Ақбарыс» спорттық-аңшылар клубының базасында аңшылар кемпингін салу
	Объектіні пайдалануға беру
	«Техцент» ЖШС (келісім бойынша), Өскемен қаласының әкімі
	2009-2011 жылдар
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	5000,0
	5000,0
	5000,0
	15000,0

	72.
	Шошқалы көлінде сауықтыру кешенін салу
	Объектіні пайдалануға беру
	«Ромат» ЖШС (келісім бойынша), Бесқарағай ауданының әкімі
	2010 жыл
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	-
	10000,0
	-
	10000,0

	73.
	«Мараленок» ш/қ-да пантымен емдеу орнын салу және қайта жаңғырту
	Объектіні пайдалануға беру
	«Мараленок» шаруа қожалығы (келісім бойынша), Көкпекті ауданының әкімі
	2009-2011 жылдар
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	15000,0
	15000,0
	5000,0
	35000,0

	74.
	Бородулиха ауданында мейманхана салу
	Объектіні пайдалануға беру
	ЖК Акешев (келісім бойынша), Бородулиха ауданының әкімі
	2011 жыл
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	-
	-
	10000,0
	10000,

	75.
	Бородулиха ауданында демалыс базасын салу
	Объектіні пайдалануға беру
	ЖК Рыспеков (келісім бойынша), Бородулиха ауданының әкімі
	2011 жыл
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	-
	-
	8000,0
	8000,0

	76.
	Балық аулауды дамытуға арналған демалыс базасын салу
	Объектіні пайдалануға беру
	ЖК Маралева келісім бойынша), Бородулиха ауданының әкімі
	2009 жыл
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	3000,0
	-
	-
	3000,0

	77.
	«Климовка» демалыс базасын жаңғырту
	Объектіні пайдалануға беру
	«Гемма» шаруа қожалығы (келісім бойынша), Риддер қаласының әкімі
	2009-2011 жылдар
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	41852,5
	41852,5
	41852,5
	125557,5

	78.
	Язовая аулында сауықтыру-туристік кешенін салу
	Объектіні пайдалануға беру
	«Ақсу» ЖШС (келісім бойынша), Катонқарағай ауданының әкімі
	2010 жыл
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	10000,0
	
	
	10000,0

	79.
	Матабай аулында демалыс базасын салу
	Объектіні пайдалануға беру
	«Нұр Замана» шаруа қожалығы, Күршім ауданының әкімі
	2009 жыл
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	2000,0
	-
	-
	2000,0

	80.
	Бұқтырма су қоймасы жағалауында демалыс базасын салу (оңтүстік бөлігі)
	Объектіні пайдалануға беру
	ЖК О.И. Сидоров (келісім бойынша), Күршім ауданының әкімі
	2009 жыл
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	5000,0
	-
	-
	5000,0

	81.
	Бұқтырма су қоймасы жағалауында демалыс базасын салу (солтүстік бөлігі)


	Объектіні пайдалануға беру
	ЖК Ч. Күзекпаев (келісім бойынша), Күршім ауданының әкімі
	2009 жыл
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	5000,0
	-
	-
	5000,0

	82.
	Марқакөл көлінің жағасында демалыс базасын салу (Тихушка учаскесі)
	Объектіні пайдалануға беру
	ЖК Е. Әубәкіров (келісім бойынша), Күршім ауданының әкімі
	2009 жыл
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	4000,0
	-
	-
	4000,0

	83.
	Марқакөл көлінің жағасында демалыс базасын салу 
	Объектіні пайдалануға беру
	ЖК Г. Мұстафина (келісім бойынша), Күршім ауданының әкімі
	2009 жыл
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	4000,0
	-
	-
	4000,0

	84.
	Күршім ауданында демалыс базасын салу 
	Объектіні пайдалануға беру
	ЖК Ж. Закирьянова, Күршім ауданының әкімі
	2009 жыл
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	10000,0
	-
	-
	10000,0

	85.
	Білезік өзенінің жағасында демалыс базасын салу 
	Объектіні пайдалануға беру
	ЖК Ж. Закирьянова, Күршім ауданының әкімі 
	2010 жыл
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	10000,0
	-
	-
	10000,0

	86.
	Құйған аулында демалыс базасын салу
	Объектіні пайдалануға беру
	ЖК Ж. Білімбаев (келісім бойынша), Күршім ауданының әкімі 
	2010 жыл
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	8000,0
	-
	-
	8000,0

	87.
	Құйған аулында демалыс базасын салу
	Объектіні пайдалануға беру
	ЖК С. Рахимов (келісім бойынша), Күршім ауданының әкімі 
	2010 жыл
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	7000,0
	-
	-
	7000,0

	88.
	Зайсан көлі жағасында демалыс базасын салу
	Объектіні пайдалануға беру
	ЖК Ж. Жақсыбаев (келісім бойынша), Күршім ауданының әкімі 
	2010 жыл
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	2500,0
	-
	-
	2500,0

	89.
	«Арасан» сауықтыру кешенінің жанынан «ардагерлер үйін» салу
	Объектіні пайдалануға беру
	Жарма ауданының әкімі (келісім бойынша), Қалбатау аулының МҮ 
	2008-2010 жылдар
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	5000,0
	3600,0
	-
	8600,0

	90.
	Аягөз ауданында мейманхана салу
	Объектіні пайдалануға беру
	«Жапек» ӨБ М. Торғаев (келісім бойынша), Аягөз ауданының әкімі 
	2009-2010 жылдар
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	1000,0
	5000,0
	-
	15000,0

	91.
	Большая речка және Верхуба ауылдарының ауданында мейманханалық кешен және тау-шаңғы трассаларын салу
	Объектіні пайдалануға беру
	«Фирма квартирный вопрос-Семей» (келісім бойынша) ЖШС, Шемонаиха ауданының әкімі 
	2009-2011 жылдар
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	ЖСҚ сәйкес

	92.
	«Уба» кеден постының маңында шекара маңындағы сауда аймағын құру
	Объектіні пайдалануға беру
	«ШҚ өңірлік бизнесті дамыту орталығы» АҚ (келісім бойынша), Шемонаиха ауданының әкімі 
	2009-2011 жылдар
	Шаруашылық жүргізуші субъекті есебінен
	ЖСҚ сәйкес


Ескерту:
Аббревиатуралардың мағынасын ашу:

	ҚР ТСМ
	
	Қазақстан Республикасы Туризм және спорт министрлігі

	ҚР БҒМ
	
	Қазақстан Республикасы Білім және ғылым министрлігі

	ШҚО КӨБ
	
	Шығыс Қазақстан облысының кәсіпкерлік және өнеркәсіп басқармасы

	ШҚО СҚҚБ
	
	Шығыс Қазақстан облысының сәулет және қала құрылысы басқармасы

	ШҚО МБ
	
	Шығыс Қазақстан облысының мәдениет басқармасы

	ШҚО ББ
	
	Шығыс Қазақстан облысының білім басқармасы

	ШҚО ДШСБ
	
	Шығыс Қазақстан облысының туризм, дене шынықтыру және спорт басқармасы

	ШҚО ЖКАЖБ
	
	Шығыс Қазақстан облысының жолаушылар көлігі және автомобиль жолдары басқармасы

	ШҚФ ЭЕД
	
	Шығыс Қазақстан филиалының экология Ертіс департаменті

	ШҚО ІСБ
	
	Шығыс Қазақстан облысының ішкі саясат басқармасы

	ШҚО ОАШАИ
	
	Шығыс Қазақстан облыстық орман және аңшылық шаруашылығының аумақтық инспекциясы 

	ШҚО ҚБ
	
	Шығыс Қазақстан облысының құрылыс басқармасы

	ШҚО ЭКШБ
	
	Шығыс Қазақстан облысының энергетика және коммуналдық шаруашылық басқармасы

	ЖОО
	
	Жоғары оқу орыны

	БАҚ
	
	Бұқаралық ақпарат құралдары

	ОАОО
	
	Орта арнаулы оқу орны

	ТИС
	
	Туристік индустрия субъектілері

	ШҚО ТҰҚ
	
	Шығыс Қазақстан облысының туристік ұйымдары қауымдастығы 

	БЖК МҚКК
	
	Балалар-жасөспірімдер клубы мемлекеттік қазыналық коммуналдық кәсіпорны

	СТК
	
	Спорттық-туристік клубтар

	ЕҚТА
	
	Ерекше қорғалатын табиғи аймақтар

	ЖҚС
	
	Жанар май құю стансасы

	ТҚҚС
	
	Техникалық қызмет көрсету стансасы

	ЖСҚ
	
	Жобалау-сметалық құжаттама

	ТЭН
	
	Техникалық-экономикалық негіздеме

	ЖШС
	
	Жауапкершілігі шектеулі серіктестік

	ЖК
	
	Жеке кәсіпкер

	ШҚ
	
	Шаруа қожалығы

	АҚ
	
	Акционерлік қоғам

	МҮ
	
	Мәдениет үйі

	ӨК
	
	Өндірістік кооператив

	ҮЕҰ
	
	Үкіметтік емес ұйым

	КҰТБ
	
	Катонқарағай ұлттық табиғи паркі


